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Wystapienie pokontrolne

W IIT kwartale biezacego roku w Starostwie Powiatowym w Turku
przeprowadzono kontrolg problemows w zakresie przyjmowania, rozpatrywania
1 zatatwiania skarg i wnioskéw w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r.

Kontrol¢ przeprowadzit Tadeusz Herfort — starszy inspektor wojewodzki
w  Wydziale Kontroli, Prawnym i Nadzoru Wielkopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w  Poznaniu, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego Nr 395/12 z 20 lipca 2012 r.

Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie dzialalno§é Starostwa
Powiatowego w Turku w zakresie organizacji przyjmowania,
rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw, biorgc pod uwage ponizsze
ustalenia kontroli: '

Regulamin Organizacyjny Starostwa zawiera istotne dla kontrolowane;j
problematyki uregulowania. Wyznaczono rowniez pracownika
odpowiedzialnego za catosciowe prowadzenie w Starostwie badanej tematyki.
Natomiast interesantom zglaszajacym sie w sprawach skarg 1 wnioskow
zapewniono mozliwos¢ osobistego kontaktu ze Starostg i Wicestarosta, o czym
w Starostwie wywieszono stosowng informacje.

Niemniej kontrola stwierdzita jako nieprawidtowosci przypadki
naruszenia przepisow kodeksu postepowania administracyjnego w zakresie
terminu przekazania skargi do organu wlasciwego (art. 231 k.p.a.) oraz blednego
kwalifikowania spraw (art. art. 227 i 241 k.p.a.).

W zwigzku z powyzszym prosze Pana Staroste o zwrdcenie uwagi na
stwierdzone nieprawidtowosci w celu ich wyeliminowania w przysztosci
poprzez:

1. Bezwzgledne przestrzeganie terminéw kodeksowych zatatwiania spraw.
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2. Wiasciwe kwalifikowanie skarg i wnioskéw, zgodnie z art. art. 227 i 241
k.p.a.

Od wystapienia pokontrolnego nie przyshuguja srodki odwotawcze.

Uprzejmie proszg o poinformowanie mnie w terminie 30 dni od otrzymania
niniejszego wystapienia o sposobie realizacji powyzszych zalecen.
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