PS-11.431.1.3.2017.3.4
Protokot

z kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
z siedzibg pod adresem: Jabtkowo 19, 62-285 Popowo Koscielne.

Wiascicielem ww. Domu Pomocy Spotecznej jest p. Mateusz Koztowski.

Nadzor nad przestrzeganiem standardu ustug $wiadczonych w Domu oraz nad zgodnoscig
zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami sprawuje Wojewoda Wielkopolski.

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Wielkopolskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Poznaniu: XX. — starszy inspektor wojewddzki, jako kierownik zespotu
inspektorow, XX. - inspektor wojewddzki, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego, znak KN-11.0030.393.2017.1 z 6 pazdziernika 2017 r. (zal. nr 1 do
protokotu kontroli).

Kontrolujacy ztozyli o§wiadczenia, ze nie istniejg okoliczno$ci uzasadniajace wytaczenie ich
od udziatu w niniejszej kontroli.

Kontrole przeprowadzono w dniach 6, 17 1 19 pazdziernika 2017 r. 1 9 listopada 2017 .

Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie wybranych elementéw standardu ushug oraz
zgodnosci zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami (ustawa z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej - Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.).

Kontrola zostala przeprowadzona w oparciu o nastgpujace akty prawne: ustawe¢ z dnia
12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769 ze zm.), rozporzadzenie
Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.) oraz rozporzadzenie Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.).

Tres¢ protokotu podlega udostgpnieniu zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie
do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112 poz. 1198 ze zm.), procz informacji stanowiagcych
dane osobowe w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z 2014 r., poz.1182).

I. OBJASNIENIA WSTEPNE

Panstwowa Inspekcja Pracy Okrggowy Inspektorat Pracy w Poznaniu Oddziat w Pile
przekazata do Wydzialu Polityki Spotecznej w Wielkopolskim Urzedzie Wojewodzkim
w Poznaniu anonimowa skarge (wplyw do WUW 2 pazdziernika 2017 r.) zawierajaca
informacje m.in.:

- 0 nieodpowiednim zapewnieniu ustug wspomagajacych i opiekunczych oraz niewltasciwym
zapewnieniu opieki pielegniarskiej i ustug medycznych (tj. podejmowanie decyzji co do
sposobu leczenia mieszkanca bez konsultacji lekarza, brak wystarczajacej liczby osob do
opieki na konkretnej zmianie, wykonywaniu czynno$ci pielegniarskich przez osobe
XXXXXXXXX z wlascicielem np. zatozenie mieszkance sondy do karmienia).



Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski okresla si¢ w niniejszym protokole jako Dom,
lub DPS.
Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie:
e rozmoOw z 5 pracownikami Domu (Wykaz pracownikow, z ktorymi przeprowadzono
rozmowy wraz z protokotami - zal. nr 2 do protokotu kontroli),
e rozmowy z p. Mateuszem Koztowskim (wtasciciel Domu),
e rozmowy z p. X.X. (XxXxx wlasciciela),
e dokumentow 1 kserokopii dokumentow przedstawionych na prosbe zespotu
inspektorow przez wiasciciela Domu,
e notatek stuzbowych zespotu inspektoréw,
e zestawien i analiz dokumentéw dokonanych przez zespot inspektorow na podstawie
dokumentacji przekazanej przez Domu,
e ogledzin pomieszczen Domu.

W Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej
Pan Mateusz Kozlowski ma zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa Dom Pomocy
Spotecznej Mateusz Koztowski. Jako adres gtownego miejsca wykonywania dziatalnosci
gospodarczej podano: woj. wielkopolskie, XXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXX. W miejscu
przewazajacej dzialalnosci gospodarczej (kody PKD) wpisano 87.10.Z Pomoc spoteczna
z zakwaterowaniem zapewniajaca opieke pielegniarska, wykonywana dzialalnos$¢
gospodarcza (kody PKD) 87.10.Z, 87.30.Z, 87.90.Z, 88.10.Z.
(https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/Search.aspx)

Wojewoda Wielkopolski decyzja z dnia 24 czerwca 2015 r., znak PS-11.9423.1.2.2015.3,
wydat p. Mateuszowi Koztowskiemu zezwolenie na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej
Mateusz Koztowski z siedzibg pod adresem: Jabtkowo 19, 62-285 Popowo Koscielne,
przeznaczonego dla oséb w podesztym wieku, z liczbg miejsc 12. Dom zostal wpisany
do rejestru domoéw pomocy spotecznej pod pozycja numer 70 (siedemdziesiat).

Il. USTALENIA DOKONANE W TOKU KONTROLI:

W dniu 6 pazdziernika 2017 r. zespot inspektorow swobodnie przemieszczat si¢ po posesji
Domu oraz w po calym budynku - drzwi byly otwarte. Opiekunki petnigce dyzur poproszono
o kontakt z wtascicielem lub kierownikiem Domu — jedna z kobiet poinformowalta, ze: ,,szef
gdzie$ wyjechal na szkolenie” i zatelefonowata do p. X.X. (xxxxx wilasciciela Domu).

Pani XX. potwierdzita, ze p. Mateusz Koztowski wyjechal na szkolenie. Pani X.X.
o$wiadczyta, ze w razie potrzeby zastgpuje XXXXX, nie dysponowata jednak upowaznieniem
pisemnym. W czasie rozmowy telefonicznej p. Mateuszowi Koztowskiemu odczytano tres¢
upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego. Wtasciciel Domu poinformowal, ze nie moze
przyjecha¢, a jako osob¢ do udzielania informacji wskazal p. X.X. (Xxxxx). Zapytany
0 mozliwos$¢ kontaktu z kierownikiem Domu stwierdzit, Ze ten nie jest dostepny, a do Domu
przyjezdza okazjonalnie, jak jest potrzeba (Notatka sluzbowa zespotu inspektorow nr 1
wejscie do Domu stanowi zat. nr 3 do protokotu kontroli).

Pani X.X. w formie pisemnej zlozyta oswiadczenie, ze zostala upowazniona przez Pana
Mateusza Koztowskiego do reprezentowania go 1 udzielania informacji zwigzanych
z dziataniem DPS oraz oznajmita, ze nie moze udost¢pni¢ zadnych dokumentoéw
dotyczacych z funkcjonowania Domu oraz dokumentacji mieszkancéw, poniewaz nie ma
dostgpu do pomieszczenia, w ktorym sg przechowywane (Oswiadczenie p. X.X.
z 6 pazdziernika 2017 r. stanowi zal. nr 4 do protokotu kontroli).



Wobec braku mozliwoséci zapoznania si¢ z dokumentacja, podczas rozmowy telefonicznej
zobowigzano Pana Mateusza Kozlowskiego do okazania w Wydziale Polityki Spotecznej
WUW w Poznaniu w dniu 10 pazdziernika 2017 r. regulaminu organizacyjnego,
obowigzujgcego wzoru umowy oraz uméw, na postawie ktoérych umieszczono w Domu
mieszkancow, a takze wzoru druku indywidualnego planu wsparcia.

Wriasciciel Domu oraz pracownicy, z ktéorymi prowadzono rozmowy podpisywali
o$wiadczenia o pouczeniu 0 odpowiedzialnosci karnej za sktadanie falszywych zeznan oraz
prawie do odmowy ich ztozenia zgodnie z art. 233 KK (zal. nr 2 do protokotu kontroli).

1. Organizacja Domu.

Strukture organizacyjng i szczegolowy zakres zadan poszczegolnych typow domow okresla opracowany (...)
regulamin organizacyjny (§ 4 ust 1 rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej - Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

Pan Mateusz Koztowski przedstawit dokument opisany jako ,,Regulamin Organizacyjny
. NASZ DOM” Dom Pomocy Spotecznej Jabtkowo” (zal. nr 5 do protokotu kontroli).
Nadmieni¢ nalezy, ze przy opisie ww. dokumentu zachowano oryginalny schemat i zapisy.
Pod dokumentem jest zapis ,,Jabtkowo 15.05.2015 r.” oraz piecze¢ o tresci: ,,Dom Pomocy
Spotecznej Mateusz Koztowski Jablkowo 19 XXXXX NIP: XXXX REGON: XXXX:

- w §1 zapisano ,,Regulamin Organizacyjny okresla strukture¢ organizacyjng i1 szczegétowy
zakres zadan Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie”;

- W §2 wpisano ustawe Z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej z nieaktualnymi juz adresami publikacyjnymi;

- W §3 wpisano, m.in., ze ,,Dom jest prywatng placowka prowadzong przez Kierownika
a Wiascicielem Domu jest (...)”;

- W §5 wpisano ,,Za wlasciwe funkcjonowanie Domu odpowiedzialny jest Kierownik Domu”.
Wymieniono zadania Kierownika Domu, do ktorych naleza ,,1. kierowanie catoScig spraw
administracyjno-gospodarczych i finansowych Domu zgodnie z obowigzujagcymi przepisami”,
2. organizowanie 1 tworzenie warunkow pracy Domu oraz racjonalny podzial zadan,
a w szczegllno$ci zapewnienie prawidlowej organizacji stanowisk pracy oraz przestrzegania
zasad wspotzycia 1 kolezenskiej wspdtpracy w kierowaniu zespotem pracowniczym,
3. kierowanie pracg podleglego personelu poprzez organizowanie 1 nadzorowanie wykonania
zadan i obowigzkéw pod wzgledem prawidlowosci i terminowosci przez pracownikow oraz
ksztaltowanie wlasciwego stosunku personelu do mieszkancow 1 zagwarantowania
im respektowania ich praw osobistych, 4. nadzorowanie realizowania opracowanych przez
merytorycznie wlasciwych pracownikéw planow dziatalnos$ci gospodarczej, finansowej oraz
w zakresie uslug bytowych, opiekunczych, i wspomagajacych §wiadczonych mieszkancom
Domu, nadzor nad ich realizacja, 5. inicjowanie 1 utrzymanie kontaktow Domu
ze srodowiskiem lokalnym.”

Wymieniono takze zadania pracownika socjalnego m.in.: w pkt 7 ,,prowadzenie pracy
socjalnej z grupa krewnych i znajomych naszych mieszkancow, w celu uniknigcia
destrukcyjnego wptywu na naszych podopiecznych (...)”, w pkt 8 ,,udzial w opracowywaniu
I realizacji indywidualnych planow wsparcia mieszkancow”.

W ,,STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ DOMU” wpisano, ze w sktad Domu wchodza:

»1. Dzial terapeutyczno-opiekunczy. Zespot terapeutyczny, w sklad ktorego wchodza
stanowiska pracy: pielegniarki, fizjoterapeuta, opiekunowie, terapeuci. Do zadan dziatu
nalezy:



1. zapewnienie wtasciwej opieki medycznej i1 rehabilitacyjnej nad mieszkancami Domu,
2. zaopatrzenie mieszkancow w leki. 3. utrzymywanie wlasciwego stanu higieniczno-
sanitarnego 4. prowadzenie dokumentacji stanu zdrowia mieszkancow, 5. wydawanie
positkow 1 karmienie mieszkancow (...), 6. ubieranie, mycie i kgpanie osob (...), 7. pomoc
przy zmianie bielizny osobistej i poscielowej mieszkancow, 8. prowadzenie ewidencji badan
okresowych pracownikow, 9. opracowywanie programow rehabilitacji w réznych formach,
ktére poprawig zakres samoobstugi (...), 10. kreowanie modelu zachowan prozdrowotnych
(...) 11. Wspoélpraca z placowkami opieki zdrowotnej, (...), 14. prowadzenie terapii
zajeciowej wsrdd mieszkancow oraz ich aktywizacja 15. prowadzenie dziatalno$ci kulturalno-
oswiatowe], rekreacyjnej 1 turystycznej wsrod mieszkancow(...), organizowanie $wiat,
uroczystos$ci okazjonalnych oraz imprez artystycznych dla mieszkancow (...) 22. ustalenie
aktualnej sytuacji przed przyjeciem osoby do Domu, w miejscu jej zamieszkania lub pobytu,
ktéra stanowi podstawe indywidualnego planu wsparcia po przyjeciu tej osoby do Domu,
23. opracowywanie indywidualnych planow wsparcia mieszkancow oraz wspdlna
z mieszkancami domu ich realizacja”

2. ,Dziat gospodarczo-techniczny: pokojowe” Dalej wypisano zadania pokojowej,
do ktorych realizacji nalezy utrzymanie czysto$ci pomieszczen mieszkalnych, pomieszczen
ogolnodostepnych i1 porzadku oraz prawidtowego stanu technicznego.

Zapisano ,,Samodzielne stanowiska pracy i ich =zadania” i wymieniono: 1. ds.
administracyjno-kadrowych - prowadzenie akt osobowych pracownikéw (...), 2. ds. BHP
1 p. poz. - organizowanie i prowadzenie szkolen(...), 3. Kapelan (...)

Whpisano, ze ,,DOM SWIADCZY USLUGI zgodnie z obowigzujacym standardem ustug:
,Bytowe, zapewniajac 1. miejsce zamieszkania, wyposazenie w niezbedne meble i sprzet,
posciel i bielizne poscielowa, 2. wyzywienie (...), 3. odziez i obuwie, 4. utrzymanie
czystosci”

,»Opiekuncze, polegajace na: 1. udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych, 2. pielggnacji, 3. niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych”
,»Wspomagajace, polegajace na: 1. umozliwieniu udzialu w terapii zajgciowej, 2. podnoszeniu
sprawnosci 1 aktywizowaniu mieszkancow 3, umozliwianiu zaspokajania potrzeb religijnych
i kulturalnych. 4. stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu (...),
5. dzialaniu zmierzajagcym do usamodzielnienia si¢ mieszkanca, w miar¢ jego mozliwos$ci
6. Pomocy usamodzielniajagcemu si¢ mieszkancowi w podjeciu pracy, szczegoélnie majacej
Charakter terapeutyczny(...), (...)”

- w §6 ,,ODPLATNOSC ZA POBYT W DOMU” wpisano: ,,1. osoba umieszczona
w wysokosci okreslonej umowa, 2. Bliscy, krewni osoby umieszczonej w wysokosci
okreslonej umowa”

-w §7 ,,PRAWA 1 OBOWIAZKI MIESZKANCA” wpisano, ze mieszkaniec ma prawo m.in.:
»(...) 4. uzyskania wlasciwej pomocy w zaspokajaniu swoich potrzeb, 5. pomocy
ze strony pracownika pierwszego kontaktu w rozwigzywaniu osobistych problemow (...)
13. dokonywania zakupoéw przez pracownika Domu w przypadku trudno$ci w dysponowaniu
wlasnymi §rodkami pieni¢znymi.”

Wsrod obowigzkoéw mieszkanca wpisano m.in.: w pkt 5 ,przestrzeganie ustalonych godzin
spozywania positkow: $niadanie — 7.30 — 9.30, obiad 12.30 — 14.30, kolacja 18.00 — 20.00.”

- w § 8 zapisano ,,Przypadki nie stosowania si¢ do niniejszego Regulaminu beda przedmiotem
rozpatrywania przez Kierownika Domu”.

- w §9 zapisano, ze ,Kierownik Domu zobowigzany jest zapozna¢ z postanowieniami
niniejszego Regulaminu: 1. pracownikéw Domu, 2. mieszkancow Domu, 3. wolontariuszy
pracujacych na rzecz Domu”.



Pan Mateusz Koztowski przedlozyl réwniez kserokopi¢ ,,Opinii” Komendy Powiatowe;j
Panstwowej Strazy Pozarnej w Wagrowcu z dnia 26 marca 2015 r. — zawierajacg zapis, ze
ww. Komenda wydaje pozytywna opini¢ o zabezpieczeniu przeciwpozarowym.

Kserokopi¢ ,,Protokotu kontroli Nr ON.HK-468-1-156/2016 r.” z 10 czerwca 2016 r.
przeprowadzonej przez Powiatowa Stacj¢ Sanitarno-Epidemiologiczng — w protokole nie
odnotowano nieprawidtowosci (Kserokopie ,,Opinii” KPPSP oraz protokotu kontroli
sanitarnej stanowig zat. nr 6 do protokotu kontroli).

Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1769
ze zm.). ,, Osoby kierujgce jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej sq obowigzane posiadaé co najmniej
3-letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej”

Na stanowisku kierownika Domu na podstawie umowy cywilno-prawnej zatrudniono
p. X.X. W aktach osobowych znajdowata si¢ kserokopia dyplomu potwierdzajaca ukonczenie
studiow wyzszych zawodowych na kierunku pedagogika w zakresie pracy socjalnej
i resocjalizacji i uzyskania tytutu licencjata (XXXX), kserokopia dyplomu potwierdzajgca
ukonczenie  studiow  magisterskich  uzupelniajacych na  kierunku  pedagogika
w zakresie specjalnosci: pedagogika opiekunczo-wychowawcza i uzyskania tytutu magistra
(XXXXX), kserokopia s$wiadectwa ukonczenia studiow podyplomowych w zakresie
organizacji pomocy spotecznej i pracy socjalnej (XXXX). Pani X.X. posiada wymagany staz
pracy w pomocy spolecznej (Kserokopie dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje
kierownika Domu stanowig zat. nr 7 do protokotu kontroli)

1. Dane o mieszkancach w pierwszym dniu kontroli:

Z ,,Wykazu mieszkancoéw Domu Pomocy Spotecznej w Jablkowie na dzien 06.10.2017 r.”
(zat. nr 8 do protokotu kontroli) wynika, ze w pierwszym dniu kontroli w Domu przebywato
14 mieszkancéw, ktorzy posiadali petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych - 4 mezczyzn 1 10
kobiet, w wieku od 60 do 94 lat. 2 osoby przebywajg w Domu od 2015 r., 5 0s6b od 2016 r.,
a7 osob od 2017 r.

W Domu tacznie przebywato 16 osob, w tym 2 0soby z xxxxx Pana Mateusza Koztowskiego
(xxxx 1 xxxx) (Notatka stuzbowa z ogledzin stanowi zat. nr 9 do protokotu kontroli,
Oswiadczenie p. Mateusza Koztowskiego dotyczace cztonkow XXxxxx stanowi zat. nr 10 do
protokotu kontroli).

Z ,,Wykazu 0sob, ktore odeszly z Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie” (zal. nr 11 do
protokotu kontroli) wynika, ze w 2017 r. odeszto 9 0s6b - 1 osoba wrocita do domu, 3 zostaty
umieszczone w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym w XXxxX, a 5 0osob zmarto.

Z przedstawionego przez wiasciciela druku umowy (zatl. nr 12 do protokotu kontroli) wynika
m.in., Ze:

Na pierwszej karcie jest miejsce na wpisanie: numeru umowy i roku, daty jej zawarcia 1. jest
miejsce na wpisanie danych osobowych (imi¢ i nazwisko, zamieszkanie, daty urodzenia, serii
i numerze dowodu osobistego, PESEL) osoby ,,zwanej dalej Rodzing Mieszkarnca” wraz ze
stopniem pokrewienstwa dotyczacej umieszczenia w Domu Pomocy Spolecznej Mateusz
Koztowski w Jabtkowie 19 oraz danych osobowych (imi¢ 1 nazwisko, zamieszkanie, daty
urodzenia, serii i numerze dowodu osobistego, PESEL osoby ,,zwanej dalej Mieszkaricem”
a 2. Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jablkowie 19, reprezentowanym przez:
Matusza Koztowskiego - witasciciela Domu Pomocy Spolecznej w Jabtkowie 19, XXX, NIP
XXXXX.

W §1 okreslono czas zawarcia umowy a) czas okre$lony od dnia...do dnia..., b) na czas
nieokreslony ¢) pobyt dzienny.



W §2 ,Dom zobowigzuje si¢ do zapewnienia: 1) Zakwaterowania w pokoju
/jedno/wieloosobowym, nr... 2) Calodziennego wyzywienia sktadajacego si¢ z 5 positkow:
$niadania, II $§niadania, obiadu, podwieczorku i kolacji, 3) Calodobowa opieke pielggnacyjna
wobec Mieszkanca (utrzymanie higieny, karmienie, organizacja czasu wolnego), 4) Opieke
lekarska pelniong w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej, o ile mieszkaniec zadeklaruje
si¢ do poradni prowadzacej Dom (mieszkancom niezdeklarowanym Dom zapewnia dorazng
pomoc lekarskg), 5) Rehabilitacji narzadow ruchu w godzinach pracy fizjoterapeuty,
6) Umozliwienia korzystania z terapii zajgciowej, 7) Warunkow do korzystania z praktyk
religijnych 8)Warunkéw do utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing lub Opiekunem
mieszkanca, 9) Warunkéw do korzystania z konsultacji specjalistycznych poza miejscem
pobytu w ramach $wiadczen gwarantowanych z puli Narodowego Funduszu Zdrowia”

W §3 wpisano ,,Dom nie zobowigzuje si¢ do: 1) Pokrywania kosztow zakupu lekow
przekraczajacych ... zl miesiecznie, a takze prywatnych konsultacji specjalistycznych,
za wyjatkiem tych zawartych w obowigzkach Domu, 2) Pokrywania kosztow pieluchomajtek,
w przypadku gdy Mieszkaniec tego wymaga, 3) zapewnienia pobytu Mieszkancowi w pokoju,
do ktérego zostat przyjety, 4) Odpowiedzialno$ci za pienigdze i wartoSciowe przedmioty
pozostawione Mieszkancowi, 5) Podjecia decyzji o leczeniu szpitalnym i opieki nad
Mieszkancem przebywajacym w szpitalu, 6) Ponoszenia odpowiedzialno$ci za zdarzenia
bedace nastepstwem pobytu Mieszkanca poza terenem Domu (pobyt w szpitalu, u rodziny,
znajomych, w sanatorium m. in.), 7) Ustalania spraw zwigzanych z pogrzebem”

W §4 okreslono dzien miesigca w ktorym Mieszkaniec (lub Opiekuna Mieszkanca) ma
ponosi¢ odptatnos$¢ oraz inne warunki zwigzane z kosztami pobytu.

W §5 wpisano ,,Rodzina Mieszkanca zobowigzuje si¢: 1) Ponosi¢ koszty utrzymania
Mieszkanca w Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19 zgodnie z § 4, 2) Dostarczy¢
dokumenty 1 wyprawke Pensjonariuszki, 3) Umozliwi¢ zarejestrowanie Pensjonariuszki
w przychodni wlasciwej ze wzgledu na potozenie Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19
4) Pozostawa¢ w stalym kontakcie z Kierownikiem Domu 5) Respektowaé wewnetrzne
Regulaminy Domu, 6) Ustala¢ wszelkie wyjazdy Mieszkanca z Kierownikiem Domu
7) Dostarczy¢ srodki farmaceutyczne, materialty opatrunkowe oraz pieluchomajtki
przekraczajac kwote wymieniong w §3 pkt.1) dla Mieszkanca na kazdy miesiac, jesli bedzie
tego wymagat 8) Zabra¢ z Domu Mieszkanca, ktory: - nie jest w stanie wraz z rodzing
ponosi¢ kosztow utrzymania w tym Zaktadzie, stosuje si¢ do - nie zasad Regulaminu Domu,
- zmart.”

W §6 wpisano ,,W przypadku pogorszenia si¢ stanu zdrowia lub zgonu Mieszkanca, Dom
zawiadamia Opiekuna Mieszkanca, telefon komoérkowy ... oraz w przypadku zgonu
Mieszkanca zawiadamia zaktad pogrzebowy uzgodniony w wyzej wymieniong osobg”.

W §7 wpisano, ze ,,Rodzina Mieszkanca oswiadcza, ze Pani ... podlega ubezpieczeniu
spotecznemu. Od dnia przyjecia Mieszkanca do Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19
obowigzuje 7-dniowy okres rozpoznania, po uptywie ktérego umowa mozna zostaé
rozwigzania bez obowigzujacego okresu wypowiedzenia, jezeli podane informacje
0 Mieszkancu okaza niezgodne z rzeczywistoscig lub Mieszkaniec okaze si¢ osobag
agresywna, chorg psychicznie, wymagajaca indywidualnej lub specjalistycznej opieki. Dom
ma prawo do zadania odszkodowania za szkody wyrzadzone przez Mieszkanca osobom
trzecim. Dom nie dokonuje zwrotu kosztow na pobyt, jezeli zgon Mieszkanca nastapi
po uplywie 7 dni od przyjecia lub naglej rezygnacji bez obowigzujacego okresu
wypowiedzenia. Dom dokonuje zwrotu kosztow w wysoko$ci 75% kosztu pobytu, jezeli zgon
nastgpi przed uptywem 7 dni.”

W §8 wpisano ,,Domu Pomocy Spolecznej w Jabtkowie zastrzega sobie prawo zmiany
wysokosci optaty. O zmianie wysokosci optaty za pobyt Opiekun Mieszkanca zostanie



poinformowany pisemnie. Brak zgody na ponoszenie wigkszej oplaty jest rdwnoznaczny
z zabraniem Mieszkanca z Domu”.

W §9 wpisano ,,Za utrat¢ badz zniszczenie rzeczy wartoSciowych Mieszkanca (pieniadze,
bizuteria itp.) pozostawione w pokoju lub na terenie Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie
19 bez zabezpieczenia, Dom nie ponosi odpowiedzialnosci.”

W §10 zapisano informacj¢ o mozliwos$ci czasowego meldunku mieszkanca.

W §11 wpisano ,,Dom moze rozwigza¢ umowe¢ bez wypowiedzenia w przypadku zalegania
przez Mieszkanca z ptatnos$cig za pobyt, za okres dluzszy niz jeden miesigc, a takze w sytuacji
gdy mieszkaniec tamie obowiazujace regulaminy zachowania”.

W §12 wpisano ,,W przypadku umoéw terminowych na czas okreslony, zaptacona optata
za pobyt nie podlega zwrotowi.”

W §13 wpisano ,,W przypadku $mierci Mieszkanca: Dom Pomocy Spotecznej w Jablkowie
19 zobowiazuje si¢ do przekazania karty zgonu Rodzinie mieszkanca, do wykonania toalety
posmiertnej, a takze do ubrania osoby zmartej, Dom nie ponosi kosztow transportu zmartej
ani pogrzebu.”

W §14 zawarto informacje, ze ,, Wiasciwym do rozstrzygnigcia sporéw powstatych pomigdzy
stronami jest Sad Rejonowy w Wagrowcu”, a w § 15, ze ,,W sprawach nie uregulowanych
niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.”

A w §16, wpisano, ze ,,Zmiany w umowie wymagaja formy pisemnej.” Ponizej umieszczono
zapis ,,Umowg sporzadzono w dwoch/trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.”

Pod ww. zapisem sa miejsca na ,,Podpis Mieszkanca”, ,,Podpis rodziny Mieszkanca, ,,Podpis
osoby reprezentujacej Dom Pomocy Spotecznej w Jabtkowie.

Pan Mateusz Koztowski przedstawit nastepujace dokumenty:

1) Umowa nr 5/2017 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jablkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 1.06.2017 w Jablkowie pomigdzy: Panem X.X. (...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxx, dotyczaca umieszczenia w Domu Pomocy
Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pani X.X.(...) zwanej dalej MIESZKANCEM
a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19, reprezentowanym przez:
Matusza Koztowskiego - wlasciciela Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19, XXXXX,
NIP XXXX

Umowa zostala zawarta na czas nieokreslony. ,,Dom nie zobowiazuje si¢ do 1) Pokrywania
kosztéw zakupu lekow przekraczajagcych XXX zl miesiecznie (...) ,,W umowie nie wpisano
numeru pokoju zakwaterowania. ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie
optate do dnia 5 kazdego miesigca w kwocie XXXX zt na konto (...)”. Brak informacji w ilu
egzemplarzach umowa zostata sporzadzona. Podpis Mieszkanca jest nieczytelny, w miejscu
,Podpis rodziny Mieszkanca” jest parafka, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujacej Dom
Pomocy Spotecznej w Jabtkowie” jest zapis ,,Koztowski”. Kolejne strony umowy nie zostaty
ponumerowane ani parafowane.

2) Umowa nr 11/2017 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 11.09.2017 w Jabtkowie pomigdzy Panem X.X. (...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxx, dotyczaca umieszczenia
w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pana X.X. (...) zwanej dalej
MIESZKANCEM a Domem Pomocy Spolecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Koztowskiego - wiasciciela Domu Pomocy Spolecznej
w Jabtkowie 19, XXXXX, NIP XXXX. Umowa zostata zawarta na czas okre§lony od dnia
11.09.2017 do dnia 30.11.2017. W umowie nie wpisano numeru pokoju zakwaterowania.
W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekow przekraczajacych
XXX zt miesiecznie (...)”oraz przekreslono pkt 2) obok jest parafka. ,,Mieszkaniec (lub



Opiekun Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie oplate do dnia 20 kazdego miesigca w kwocie XXXX
zt na konto(...)”. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron. Podpis Mieszkanca jest nieczytelny, w miejscu ,,Podpis rodziny
Mieszkanca” jest parafka, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujgcej Dom Pomocy Spotecznej
w Jabtkowie jest pieczeé o tresci: ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo 19
XXXXXX(...)” 1 nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaly ponumerowane ani
parafowane.

3) Umowa nr 10/2017 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXXX zawarta w dniu 12.08.2017 w Jabtkowie pomiedzy Panig XX (...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxx dotyczaca umieszczenia
w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pani XX. (...) zwanej dalej
MIESZKANCEM a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Koztowskiego - wilasciciela Domu Pomocy Spolecznej
w Jabtkowie 19, XXXX XXXXX, NIP XXX. Umowa zostala zawarta na czas okreslony od
dnia 12.08.2017 do dnia 12.09.2017. W umowie nie wpisano numeru pokoju zakwaterowania.
W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekéw przekraczajacych
XXX zt miesigcznie (...)". ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optate
do dnia 12 kazdego miesigca w kwocie XXXX zt. na konto(...)”. Brak informacji w ilu
egzemplarzach umowa zostata sporzadzona. Podpis Mieszkanca jest nieczytelny, w miejscu
,,Podpis rodziny Mieszkanca” jest parafka, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujacej Dom
Pomocy Spotecznej w Jablkowie” jest pieczeé o tresci: ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz
Koztowski Jabtkowo 19 XXXXX(...)” i nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie
zostaly ponumerowane ani parafowane.

4) Umowa nr 7/2017 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 12.06.2017 r. w Jabtkowie pomi¢dzy Panem XX (...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxxX, dotyczaca umieszczenia
w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pana XX (...) zwanej dalej
MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Kozlowskiego - wlasciciela Domu Pomocy Spotecznej
W Jablkowie 19, XXXXX, NIP XXX. Umowa zostala zawarta
na czas okreslony od dnia 12.06.2017 do dnia 11.07.2017 - na dokonanym wczes$niej zapisie
miesigca dokonano kolejnego wpisu. W umowie nie wpisano numeru pokoju
zakwaterowania. W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekow
przekraczajacych XXX zt miesigcznie (...)” oraz przekre§lono pkt 2) obok jest parafka.
,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca) uiszczaé¢ bedzie optate do dnia 23 kazdego miesigca
w kwocie XXX zi na konto(...)”. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron. Podpis Mieszkanca jest nieczytelny, w miejscu
,Podpis rodziny Mieszkanca” jest imi¢ (czytelne) i nazwisko (nieczytelne), w miejscu
,Podpis osoby reprezentujgce] Dom Pomocy Spotecznej w Jabtkowie jest pieczeé o tresci
,2Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo 19 XXXXXX (...)”
i nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaty ponumerowane ani parafowane.

5) Umowa nr 4/2016 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXXX (podany rok przy numerze umowy nie zgadza sig
z rokiem jej zawarcia podanym w dalszej czesci) zawarta w dniu 1.02.2017 w Jablkowie
pomiedzy Panem XX. (..) zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA, brak informacji
0 Stopniu pokrewienstwa, dotyczaca umieszczenia w Domu Pomocy Spolecznej Mateusz
Koztowski w Jabtkowie 19 Pani XX. (...) zwanej dalej MIESZKANCEM a Domem Pomocy
Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19, reprezentowanym przez: Matusza
Koztowskiego - wiasciciela Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19, XXXXXX, NIP
XXX. Umowa zostala zawarta na czas nieokreslony. W umowie nie wpisano numeru pokoju



zakwaterowania. W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekoéw
przekraczajagcych XXX =zt miesigcznie(...)”. ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca)
uiszczaé bedzie optatg do dnia 10 kazdego miesigca w kwocie XXX zi
na konto(...). Brak informacji w ilu egzemplarzach umowa zostata sporzgdzona. W miejscu
,»Podpis Mieszkanca” jest nazwisko: ,,X(...)”, w miejscu ,,Podpis rodziny Mieszkanca” -
podpis jest nieczytelny, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujgcej Dom Pomocy Spotecznej
w Jabtkowie” jest pieczgé o tresci: ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo
19 XXXXXXX (...)” 1 nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaty ponumerowane
ani parafowane.

6) Umowa nr 19/2016 r o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXX zawarta w dniu 30.12.2016 r. w Jabtkowie pomigdzy Panig XX (...) w
miejscu  zamieszkania wpisano jedynie miejscowos¢, zwanym dalej RODZINA
MIESZKANCA - xxxxx, dotyczaca umieszczenia w Domu Pomocy Spolecznej Mateusz
Koztowski w Jabtkowie 19 Pani XX. (..), w miejscu zamieszkania wpisano jedynie
miejscowosé, zwanej dalej MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spotecznej Matusz
Koztowski w Jabtkowie 19, reprezentowanym przez: Matusza Koztowskiego - wlasciciela
Domu Pomocy Spotecznej w Jablkowie 19, XXXXXX, NIP XXX. Umowa zostata zawarta
na czas nieokreslony. W ,,§3 Dom nie zobowiazuje si¢ do 1) Pokrywania kosztéw zakupu
lekow przekraczajacych XXX zt miesigeznie (...)". ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca)
uiszcza¢ bedzie optate do dnia 30 kazdego miesigca w kwocie XXX zt na konto(...).” Brak
informacji w ilu egzemplarzach umowa zostala sporzadzona. W miejscu ,,Podpis
Mieszkanca” jest imi¢ i nazwisko ,,X.(...) X.(...)”, w miejscu ,,Podpis rodziny Mieszkanca”
jest imi¢ 1 nazwisko ,,X(...)X (...)”, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujacej Dom Pomocy
Spotecznej w Jabtkowie” jest pieczg¢ o tresci; ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19 XXXXX(...)” 1 nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaly
ponumerowane ani parafowane.

7) Umowa nr 16/2016 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 15.10.2016 w Jabtkowie pomiedzy Panig X.X.(...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - brak informacji o stopniu pokrewiefistwa,
dotyczaca umieszczenia w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz  Koztowski
w Jablkowie 19 Pani X.X.(...) zwanej dalej MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spotecznej
Matusz Koztowski w Jablkowie 19, reprezentowanym przez: Matusza Koztowskiego -
wlasciciela Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19, XXXXXX, NIP XXX. Umowa
zostala zawarta na czas nieokreslony. W umowie nie wpisano numeru pokoju
zakwaterowania. W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekow
przekraczajacych ... miesi¢cznie (...)” nie dokonano wpisu. ,,Mieszkaniec (lub Opiekun
Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optate do dnia 20 kazdego miesigca w kwocie XXX zi. na
konto(...).” Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron. W miejscu ,,Podpis Mieszkanca” jest nieczytelny wpis, w miejscu ,,Podpis
rodziny Mieszkanca” - jest pierwsza litera imienia i nazwisko ”X.X.(...)”, w miejscu ,,Podpis
osoby reprezentujagcej Dom Pomocy Spolecznej w Jablkowie” jest piecze¢ o tresci: ,,Dom
Pomocy  Spotecznej  Mateusz  Kozlowski  Jablkowo 19  XXXXXX  (...)”
i nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaty ponumerowane ani parafowane.

8) Umowa nr 151/2016 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spolecznej Mateusz Kozlowski
Jabtkowo 19, XXXXXXX zawarta w dniu 12.10.2016 w Jabtkowie pomiedzy Panem XX.
(...) zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxx, dotyczaca umieszczenia w Domu
Pomocy Spotecznej Mateusz Kozlowski w Jabtkowie 19 Pani XX. (..) zwanej dalej
MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Kozlowskiego - wlasciciela Domu Pomocy Spotecznej
w Jabtkowie 19, XXXXX, NIP XXX. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony. W ,,§3



Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekéw przekraczajacych XXX zt
miesi¢cznie (...)". ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optatg do dnia 12
kazdego miesigca w kwocie XXX zt (...).” Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron. Podpis Mieszkanca jest nieczytelny, w miejscu
,,Podpis rodziny Mieszkanca” jest parafka, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujagcej Dom
Pomocy Spotecznej w Jabtkowie” jest piecze¢ o tresci: ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz
Koztowski Jabtkowo 19 XXXXXX(...)” i nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie
zostaly ponumerowane ani parafowane.

9) Umowa nr 14/2016 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 1.09.2016 r. w Jabtkowie pomi¢dzy Panem X.X (...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxx, dotyczaca umieszczenia
w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pani XX. (...) zwanej dalej
MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spolecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Koztowskiego - wiasciciela Domu Pomocy Spolecznej
w Jabtkowie 19, XXXXXX, NIP XXXX. Umowa zostala zawarta na czas okreslony od dnia
1.09.2016 do dnia 1.11.2016. W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow
zakupu lekow przekraczajagcych XXX zt miesigcznie (...)”. ,,Mieszkaniec (lub Opiekun
Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optate do dnia 15 kazdego miesigca w kwocie XXX zt (...).”
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron. W miejscu ,,Podpis Mieszkanca” brak podpisu, w miejscu ,,Podpis rodziny Mieszkanca
- jest imi¢ i nazwisko ,,X(..) X.(...), w migejscu ,,Podpis osoby reprezentujagcej Dom Pomocy
Spotecznej w Jabtkowie™ jest pieczgé o tresci: ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jablkowo 19 XXXXX (...)” i nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaly
ponumerowane ani parafowane.

Do umowy dotagczono Aneks nr 1 z dnia 01.11.2016 r., w ktérym zgodnym postanowieniem
stron wprowadza si¢ w tre§ci umowy nr 14/2016 dniu 1.09.2016 r. nastepujace zmiany:

,»1) Okreslong w §1 pkt.1a tres¢: czas okreSlony od dnia 1.09.2016 r. do dnia 01.11.2016r.
zastepuje si¢ trescig na czas okreslony od 1.11.2016. do 1.02.2017 r.” (...)

»Aneks sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron”.

W migjscu ,,podpis” jest wpis ,,X.X.” oraz w miejscu ,,podpis” jest piecze o tresci ,,Dom
Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo 19 XXXXX(...)” i nieczytelny podpis.

10) Umowa nr 10/2016 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 09.08.2016 r. w Jabtkowie pomiedzy Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Kuslinie (...), dotyczaca umieszczenia w Domu Pomocy
Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pana XX. (...) zwanego dalej
MIESZKANCEM a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabltkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Kozlowskiego - wilasciciela Domu Pomocy Spotecznej
W Jabtkowie 19, XXXXXX, NIP XXX. Umowa zostala zawarta
na czas nieokreslony. W ,,§3 Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztéw zakupu
lekow przekraczajacych XXX zt miesiecznie (...)”. Osrodek Pomocy Spotecznej uiszczaé
bedzie optate do dnia 15 kazdego miesigca w kwocie XXX zt. Mieszkaniec (lub Opiekun
Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optate do dnia 15 kazdego miesigca w kwocie XXX zt na konto
(...).W §5 wpisano ,,0Osrodek Pomocy Spoltecznej zobowigzuje si¢.” W §6 w miejscu numer
telefonu Opiekuna Mieszkanca wpisano ,,GOPS TEL. XXXX Brak informacji w ilu
egzemplarzach zostata sporzadzona umowa.

W miejscu ,,Podpis Mieszkanca” jest nieczytelny podpis, w miejscu ,,Podpis Kierownika
OPS” jest pieczec o tresci: ,,Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Kuslinie mgr X.X.”,
ana niej paratka, powyzej umieszczono pieczgé o tresci: ,,Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej 64-316 Kuslin (...)”, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujagcej Dom Pomocy
Spotecznej w Jablkowie” jest piecze¢ o tresci: ,,Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
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Jablkowo 19 XXXXX(...)” 1 nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaty
ponumerowane ani parafowane.

11) Umowa nr 5/2015 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jabtkowo 19, XXXXXX zawarta w dniu 9.08.2015 w Jabtkowie pomiedzy Panig XX.(...)
zwanym dalej RODZINA MIESZKANCA - xxxx, dotyczaca umieszczenia
w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pana XX. (...) zwanej dalej
MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Kozlowskiego - wlasciciela Domu Pomocy Spotecznej
w Jabtkowie 19, XXXXX, NIP XXX. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony. W ,,§3
Dom nie zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekéw przekraczajacych XXX zt
miesi¢cznie (...)”. ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optate do dnia 10
kazdego miesigca w kwocie XXX zt (...)”. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron. W miejscu ,,Podpis Mieszkanca” jest
nazwisko ,,X.(...)”, w miejscu ,,Podpis rodziny Mieszkanca” jest nieczytelny wpis, w miejscu
,,Podpis osoby reprezentujacej Dom Pomocy Spotecznej w Jabtkowie” jest pieczeé o tresci:
,2Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo 19 XXXXX(...)” i podpis
,Kozlowski”. Kolejne strony umowy nie zostalty ponumerowane ani parafowane.

12) Umowa nr 1/2015 r. o przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski
Jablkowo 19, XXXXX zawarta w dniu 26.06.2015 r. w Jablkowie pomi¢dzy Panem XX. (...)
zwanym dalej OPIEKUNEM MIESZKANCA, dotyczaca umieszczenia
w Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski w Jabtkowie 19 Pani XX. (...) zwanej dalej
MIESZKANCEM, a Domem Pomocy Spotecznej Matusz Koztowski w Jabtkowie 19,
reprezentowanym przez: Matusza Koztowskiego - wilasciciela Domu Pomocy Spolecznej
w Jabtkowie 19 oraz X.X. - kierownika Domu Pomocy Spolecznej w Jabtkowie 19, dalej
zwanym DOMEM, ktorej integralng czg¢scig sa dotaczone Regulaminy. Umowa zostata
zawarta na czas okre$lony od dnia 26.06.2015 do dnia 31.12.2015 W ,§3 Dom nie
zobowigzuje si¢ do 1) Pokrywania kosztow zakupu lekow przekraczajagcych XXX zi
miesiecznie (...)”. ,,Mieszkaniec (lub Opiekun Mieszkanca) uiszcza¢ bedzie optate do dnia 2
kazdego miesigca w kwocie XXX zt na konto(...).” Umowe sporzadzono w dwodch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron. W miejscu ,,Podpis
Mieszkanca” brak podpisu, w miejscu ,,Podpis Opiekuna Mieszkanca” Sg nieczytelne imi¢
i nazwisko, w miejscu ,,Podpis osoby reprezentujacej Dom Pomocy Spotecznej w Jabtkowie”
jest pieczg¢ o tresci: ,,Dom Pomocy Spolecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo
XXXXXXX(...)” i nieczytelny podpis. Kolejne strony umowy nie zostaly ponumerowane ani
parafowane.

13) UMOWA nr 03/2017 Zawarta w dniu 8 marca 2017 r. w Jabtkowie pomi¢dzy Gming
Kiszkowo (...) reprezentowang przez Wojta Gminy Pana XX. w zakresie odplatnosci za pobyt
Pana XX. (..) zwanego dalej MIESZKANCEM a Domem Pomocy Spotecznej Mateusz
Koztowski w Jabtkowie 19, reprezentowanym przez: Mateusza Koztowskiego - wtasciciela
Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie 19, XXXXXX, NIP XXX. Do umowy dolgczono:
I Decyzje o sygnaturze GOPS.XXXXXX.XXXX wydang dnia XxxXxX w Kiszkowie
z upowaznienia Wojta przez mgr XX., Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej. Decyzja
dotyczy skierowania Pana XX. do Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie na okres od dnia
XXxXX do czasu uzyskania miejsca w Zaktadzie Opiekunczo Leczniczym w xXxxxX; |l Decyzje
0 sygnaturze GOPS. xxxxx wydang dnia Xxxix w Kiszkowie z upowaznienia Wojta przez mgr
X.X., Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej. Decyzja dotyczy ustalenia odptatnosci za
pobyt w Domu Pomocy Spotecznej w nastepujacy sposob: 1) Osoba skierowana Pan XX.
ponosi¢ bedzie odptatno§¢ w wysokosci 70% swojego dochodu tj. kwote XXXXX zt
miesi¢cznie, 2) Gmina Kiszkowo oplaca¢ bedzie pozostatg kwotg tj. XXXXX zl miesigcznie.
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Wykaz mieszkancow Domu, ktérych umowy analizowano stanowi zal. nr 14 do protokotu
kontroli.

3.Warunki lokalowe

W Domu powinny znajdowaé si¢ nastgpujgce pomieszczenia: pokoje mieszkalne jednoosobowe i wieloosobowe,
pokoje dziennego pobytu, jadalnie, gabinet medycznej pomocy doraznej, pomieszczenia do terapii i rehabilitacji,
kuchenka pomocnicza, pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia, palarnia - jezeli wsréd mieszkarcow sq
osoby palgce, pokdj goscinny, (...)§ 6 ust. 1 pkt 2 lit. a - i rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spofecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r.,

Pokoje mieszkalne powinny by¢é wyposazone w lozko lub tapczan, szafe, stol, krzesta, szafke nocng dla kazdego
mieszkanca domu oraz odpowiedniq do liczby osob mieszkajgcych w pokoju liczbe wyprowadzen elektrycznych -
$6ust. 1 pkt 3 lit. ¢ rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

Dom powinien posiadaé lazienki i sanitariaty speilniajgce nastgpujgce kryteria: liczba tazienek zapewnia
mozliwos¢ korzystania z kazdej przez nie wiecej niz pie¢ 0sob, a w przypadku toalet przez nie wiecej niz cztery
osoby; jezeli liczba o0sob lezqcych przekracza 50 % ogolnej liczby mieszkancow domu, dopuszcza sie
zmniejszenie liczby tych pomieszczen o 25 %, lazienki i toalety powinny byé dostosowane do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych - § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a - b rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

Na podstawie przeprowadzonych w Domu ogledzin ustalono, ze do dyspozycji mieszkancoéw
sg pokoje jednoosobowe, dwuosobowe i trzyosobowe (zal. nr 9 do protokotu kontroli).
Za wyjatkiem braku drugiego krzesta w pokojach nr 8 i 9, pokoje wyposazone byty w t6zko
lub tapczan, szafe, stot, krzesta, szafke nocng dla kazdego mieszkanca.

W trakcie przeprowadzonej w 2015 r. wizytacji do wydania zezwolenia na prowadzenie
Domu okazano nastgpujace pokoje mieszkalne:

- nr 1 (3 osobowy) wyposazonego w 3 tapczany, 3 krzesta, stolik, 3 szafki nocne, 3 szafy
odziezowe, wyprowadzenia elektryczne; lazienka przy pokoju wyposazona jest w WC
z uchwytem, umywalke z lustrem 1 uchwytem oraz prysznic z uchwytem 1 zastong
prysznicowa,

- nr 10 (1 osobowy) wyposazonego w tapczan, krzeslo, stolik, szafke nocna, szafg¢ odziezowa,
wyprowadzenia elektryczne; tazienka przy pokoju, wyposazona jest w WC z uchwytem,
umywalke z lustrem 1 uchwytem oraz prysznic z uchwytem,

- nr 2 (2 osobowy) wyposazonego w 2 tapczany, 2 krzesla, stolik, 2 szatki nocne, 2 szafy
odziezowe, wyprowadzenia elektryczne; tazienka przy pokoju wyposazona jest w WC
z uchwytem, umywalke z lustrem 1 uchwytem oraz prysznic z uchwytem,

- nr 9 (2 osobowy) wyposazonego w 2 tapczany, 2 krzesta, stolik, 2 szatki nocne, 2 szafy
odziezowe, wyprowadzenia elektryczne; lazienka przy pokoju wyposazona jest w WC
z uchwytem, umywalke z lustrem 1 uchwytem oraz prysznic z uchwytem,

- nr 8 (2 osobowy) wyposazonego w 2 tapczany, 2 krzesla, stolik, 2 szafki nocne, 2 szafy
odziezowe, wyprowadzenia elektryczne; tazienka przy pokoju wyposazona jest w WC
z uchwytem, umywalke z lustrem 1 uchwytem oraz prysznic z uchwytem,

- nr 3 (2 osobowy) wyposazonego w 2 tapczany, 2 krzesta, stolik, 2 szafki nocne, 2 szafy
odziezowe, wyprowadzenia elektryczne; lazienka przy pokoju wyposazona jest w WC
z uchwytem, umywalke z lustrem i uchwytem oraz prysznic z uchwytem (Wyciag z protokotu
wizytacji PS-11.9423.1.2.2015.3.13 z 2015 r.).

Natomiast aktualnie do dyspozycji os6b przebywajacych w Domu s3:
- pokdj mieszkalny nr 11 (nie poddany ogledzinom jako poko6j mieszkalny w trakcie wizytacji
do wydania zezwolenia w 2015 r.) przeznaczony dla 1 osoby, zamieszkaty przez kobiete,
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pokdj wyposazony byt zgodnie ze standardem, tazienka przy pokoju wyposazona byla m.in.
w prysznic bez uchwytu i wc z uchwytami,

- poko6j mieszkalny nr 10 zamieszkaty przez 1 osobe¢ (kobieta) wyposazony byt zgodnie
ze standardem, tazienka przy pokoju wyposazona byta m.in. w prysznic z uchwytem
I wc z uchwytami,

- pokdj mieszkalny nr 1 przeznaczony dla 3 oséb, aktualnie zamieszkaty przez 2 kobiety,
wyposazony byt zgodnie ze standardem, tazienka przy pokoju wyposazona byla m.in.
W prysznic z uchwytem i wc z uchwytami,

- pokdj mieszkalny nr 9 przeznaczony dla 2 osob, zamieszkaty przez 2 kobiety, jedna
mieszkanka spata na t6zku, a $ciana przy drugim 16zkiem byta mocno zabrudzona, w pokoju
stat wozek inwalidzki, poza brakiem 1 krzesta, pokdj byt wyposazony zgodnie ze standardem
tazienka przy pokoju wyposazona byta m.in. w prysznic z uchwytem i wc z uchwytami,

- pokdj mieszkalny nr 2 (w trakcie wizytacji do wydania zezwolenia w 2015 r. okazany jako
pokéj dla 2 o0s6b) przeznaczony dla 3 osob, zamieszkaly aktualnie przez 2 kobiety,
w pokoju stal wozek inwalidzki, poko6j byl wyposazony zgodnie ze standardem, tazienka przy
pokoju wyposazona byta m.in. w prysznic z uchwytem i wc z uchwytami, w pokoju
i tazience byt zaduch i zapach moczu

- pokdj mieszkalny nr 8 przeznaczony dla 2 oséb, zamieszkaty przez 2 me¢zczyzn, poza
brakiem 1 krzesta wyposazony zgodnie ze standardem, tazienka przy pokoju wyposazona
byla m.in. w prysznic z uchwytem i wc z uchwytami, w pokoju stal wozek inwalidzki,
w pokoju i w tazience byl intensywny zapach moczu,

- pokéj mieszkalny nr 3 (w trakcie wizytacji do wydania zezwolenia w 2015 r. okazany jako
pokdj dla 2 osob) przeznaczony dla 3 osob, aktualnie zamieszkaty przez 2 mezczyzn, jeden
Zzme¢zcezyzn  siedzial na wozku przy stole, pokdj byl wyposazony zgodnie
ze standardem, tazienka przy pokoju wyposazona byta m.in. w prysznic z uchwytem
i wc z uchwytami,

- pokdj mieszkalny nr 4 (nie poddany ogledzinom jako pokdj mieszkalny w trakcie wizytacji
do wydania zezwolenia w 2015 r.) przeznaczony ma by¢ dla 3 osob, aktualnie zamieszkaty
przez 1 kobietg, sprzety w pokoju przygotowane byty dla jednej osoby, pokodj byt
wyposazony zgodnie ze standardem, fazienka przy pokoju wyposazona byta m.in. w prysznic
z uchwytem i wc z uchwytami,

- pokoj mieszkalny nr 5 (nie poddany ogledzinom jako pokdj mieszkalny w trakcie wizytacji
do wydania zezwolenia w 2015 r.) przeznaczony dla 3 osob - niezamieszkaly pokdj byt
wyposazony zgodnie ze standardem, azienka przy pokoju wyposazona byta m.in. w prysznic
z uchwytem i wc z uchwytami,

- pokoj mieszkalny nr 6 (nie poddany ogledzinom jako pokdj mieszkalny w trakcie wizytacji
do wydania zezwolenia w 2015 r.) przeznaczony ma by¢ dla 2 osdb zamieszkaty przez
1 osobe, wyposazenie pokoju bylo zgodne ze standardem dla 1 osoby, tazienka przy pokoju
wyposazona byla m.in. w prysznic z uchwytem i wc z uchwytami,

- pokoj mieszkalny nr 7 (nie poddany ogledzinom jako pokdj mieszkalny w trakcie wizytacji
do wydania zezwolenia w 2015 r.) przeznaczony dla 2 os6b, aktualnie zajmowany przez
2 0S0bY Z XXXXX P. XXXXX (XXXX I XXXXX) - Pani X.X. oznajmita ,,xxxxx jest XXXxX.” (zal. nr 9
do protokotu kontroli oraz Zdjecia zat. nr 15 do protokotu kontroli)

Z przeprowadzonych ogledzin i informacji uzyskanych od pracownikéw Domu wynika, ze do
dyspozycji mieszkancow sa:

- pokoj dziennego pobytu (salon), ktory shuzy rowniez jako jadalnia i pomieszczenie do
terapii,

- pomieszczenie do rehabilitacji — 6 pazdziernika 2017 r. (pierwszy dzien kontroli)
mieszkancy nie mogli z niego korzysta¢, poniewaz suszono w nim odziez, reczniki 1 bielizng
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poscielowa; wilasciciel Domu okazat uporzagdkowane pomieszczenie 17 pazdziernika 2017 r.
(zat. nr 9 do protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

oraz pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia — 6 pazdziernika 2017 r. (pierwszy dzien
kontroli) pomieszczenie nie bylo wyposazone w suszarki ani sznurki, ponadto wymagato
poprawy czystosci (zat. nr 9 do protokolu kontroli i zal. nr 15 do protokotu kontroli)
Uczestniczagca w ogledzinach p. XX powiedziata, ze mieszkancy nie korzystajg z tego
pomieszczenia, a pracownicy wykonujg tu pranie (zat. nr 9 do protokotu kontroli); wiasciciel
okazal uporzadkowane pomieszczenie 17 pazdziernika 2017 r. (zal. nr 15 do protokotu
kontroli).

- gabinet medycznej pomocy doraznej - 6 pazdziernika 2017 r. (pierwszy dzien kontroli)
klucz do pomieszczenia byt w drzwiach (zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- pomieszczenia kuchenne, z ktorych pod nadzorem personelu mogg korzysta¢ mieszkancy.
Pani X. twierdzita, Ze w salonie byta kuchenka dla mieszkancéw, jednakze nie sprawdzita sig,
mieszkancy z niej nie korzystali, wiec ja zlikwidowano (zal. nr 9 do protokotu kontroli 1 zal.
nr 15 do protokotu kontroli).

W protokole wizytacji z 2015 r. do wydania zezwolenia odnotowano m.in., ze:

- 11 czerwca 2015 r. p. Mateusz Koztowski zlozyt Oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,,Ja
nizej podpisany, w zwigzku ze zlozonym wnioskiem na prowadzenie Domu Pomocy
Spotecznej dla oséb w podesztym wieku oswiadczam, ze doposaze (...) pomieszczenie do
prania i suszenia (zamontuj¢ suszarke), aneks kuchenny znajdujacy si¢ aktualnie w pokoju
dziennego pobytu do oddzielnego pomieszczenia.”

- 22 czerwca 2015 r. p. Mateusz Koztowski przedstawit O$wiadczenie o nastepujacej tresci:
,Ja nizej podpisany oswiadczam, ze wszystkie wskazane niedomogi usunalem tj. (...)
wyposazylem pomieszczenie do prania i suszenia w suszark¢ i desk¢ do prasowania,
a kuchenka pomocnicza funkcjonuje w odrebnym pomieszczeniu.” (Wyciag z protokotu
wizytacji PS-11.9423.1.2.2015.3.13 z 2015 r.).

W kwestii palarni, wlasciciel poinformowal, Zze mieszkancy nie sa osobami palagcymi, a stoik
z niedopatkami jest pracownikéw 1 zostanie usunigty (Notatka stuzbowa z rozmowy
Z wihascicielem Domu stanowi zatl. nr 16 do protokotu kontroli).

W  kwestii braku pomieszczen wymaganych standardem p. Mateusz Koztowski
poinformowal, ze ,,byta odrebna kuchenka pomocnicza, wydzielona w jadalni, jednakze nie
byta wykorzystywana przez mieszkancow 1 nie spetniata swojej roli. Mieszkancy moga
korzysta¢ z kuchni ogdlnodostepnej, pomieszczenie do rehabilitacji zostalo uporzadkowane,
podobnie jak pomieszczenie do prania i suszenia. Pan Koztowski poinformowat, ze wydzieli
odrgbne pomieszczenie na potrzeby kuchenki pomocniczej” (Protokét z rozmowy
z p. Mateuszem Koztowskim stanowi zal. nr 17 do protokotu kontroli).

Przy wszystkich pokojach mieszkalnych sa tazienki wyposazone m.in. w WC 1 prysznice,
co zostato opisane powyzej. Za wyjatkiem tazienki w pokoju nr 11, w ktérym przy prysznicu
nie bylo uchwytu dla potrzeb 0so6b niepelnosprawnych, pozostate tazienki dostosowane byly
do potrzeb 0séb niepetnosprawnych (zat. nr 9 do protokotu kontroli).

Do dyspozycji mieszkancow jest takze WC ogolnodostepne, dostosowane do potrzeb osob
niepelnosprawnych (zat. nr 9 do protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli).

Pomieszczenia mieszkalne domu powinny by¢ czyste, sprzqtane w miareg potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie,
estetyczne, wolne od nieprzyjemnych zapachow - § 6 ust. 1 pkt 5 rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r.,
poz. 964 ze zm.).
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W trakcie czynnos$ci kontrolnych stwierdzono nastgpujace niedomogi w zakresie estetyki,
utrzymania czystosci, nieprzyjemnych zapachow oraz usterek technicznych (zat. nr 9 do
protokotu kontroli i zal. nr 15 do protokotu kontroli)

- 6 pazdziernika w calym obiekcie byl bardzo nieprzyjemny zapach i zaduch. - Pani XX
stwierdzita, ze ,‘faktycznie jest nieprzyjemny zapach, normalnie tak nie jest”,
a zapytana o przyczyne takiego stanu p. X.X powiedziata ,,nie wiem dlaczego tak jest.” (zat.
nr 9 do protokotu kontroli). W rozmowie z zespotem inspektoréw Pan Mateusz Koztowski 17
pazdziernika poinformowal, ze sytuacja taka spowodowana byla awarig wentylatoréw, stad
w obiekcie byt nieprzyjemny zapach (zat. nr 16 do protokotu kontroli).

- 6 pazdziernika 2017 r.: na korytarzu przy wejsciu, po lewej stronie, lezaty kartony
i narzedzia — p. XX poinformowata, Ze ,,.xxxX skrgca meble poniewaz chce wystapié
o zwiekszenie liczby miejsc”, przy drugim wejsciu/wyjsciu znajdujacym si¢ od strony pokoi
mieszkalnych stat balkonik/chodzik oraz tawka — na tawce byty odpryski farby, przy drzwiach
wejsciowych na zewnatrz budynku stat stoik z wodg 1 niedopatkami papieroséw (zal. nr 9 do
protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- na korytarzu od strony pokoi mieszkalnych stal kosz bez pokrywy, w ktorym sktadowano
m.in. zuzyte pieluchomajtki i brudng odziez (zal. nr 9 do protokotu kontroli i zat. nr 15 do
protokotu kontroli)

- w pokojach mieszkalnych nr 2 i nr 8 oraz w tazienkach przy wymienionych pokojach byt
intensywny zapach moczu i zaduch (zat. nr 9 do protokotu kontroli),

- §ciana w pokoju mieszkalnym nr 9 przy jednym z t6zek byta mocno zabrudzona (zat. nr 9 do
protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- w pokojach mieszkalnych i tazienkach przy pokojach mieszkalnych przy suficie widoczne
byty zacieki (zal. nr 9 do protokotu kontroli i1 zal. nr 15 do protokotu kontroli) ,

- W pokojach mieszkalnych i na korytarzach $ciany wymagaty poprawy czystosci — liczne
zabrudzenia (zat. nr 9 do protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- W dwoch tazienkach przy pokojach mieszkalnych na grzejniku (typu drabinka) zawieszono
roztozone pieluchomajtki. Pani XX powiedziata, ze ,,nie wie dlaczego tak jest” (zat. nr 9 do
protokotu kontroli 1 zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- W lazienkach przy pokojach mieszkalnych przechowywane byly kosmetyki i artykuty
higieniczne mieszkancoOw — nie byly oznaczone imiennie, gabki - nie oznaczone imiennie
przechowywano na umywalce jedna na drugiej, a miski niepodpisane imiennie byty
ustawione jedna w drugiej, rgczniki nie byly oznaczone, ani podpisane. Pani X.
poinformowata, ze ,,pracownicy wiedza co jest czyje”. Potki na ktorych przechowywano
kosmetyki 1 artykuty higieniczne mieszkancéw wymagaly poprawy czystosci (zal. nr 9 do
protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- na grzejniku (typu drabinka) wpisane byly imiona mieszkancoéw nie zawsze czytelnie i nad
imieniem wsuni¢to gabki. Przez uchwyty dla oséb niepetnosprawnych przy prysznicach
przewieszono maty kapielowe (zat. nr 9 do protokotu kontroli 1 zal. nr 15 do protokotu
kontroli)

- W pomieszczeniu okreslonym jako pomieszczenia kuchenne, z ktérych moga korzysta¢ pod
nadzorem personelu mieszkancy, szafki wymagaty poprawy czystosci. Pani X. powiedziata,
ze ,szafki sg myte, ale takg majg faktur¢ i1 niestety wygladaja jak brudne” (zat. nr 9 do
protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- z niektorych suszarek postawionych w pomieszczeniu do rehabilitacji odpadata farba (zat. nr
9 do protokotu kontroli i zat. nr 15 do protokotu kontroli),

- W pomieszczeniu pomocniczym do prania i suszenia staty dwie pralki wymagajace poprawy
czystosci, na $cianie pod kranem byt zaciek zielonego koloru, obok lezaty $cierki i narzgdzia.
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W kwestii utrzymania czysto§ci w Domu p. Mateusz Koztowski wyjasnit, ze ,,personel
zajmuje si¢ gldwnie mieszkancami, sprzgta sam, w czym wspomagata go wczesniej XXXXXX”.
Pan Kozlowski twierdzil, ze zwrocit tez pracownikom uwage na konieczno$¢ utrzymania
porzadku, sam roOwniez zajat si¢ poprawg estetyki Domu (zat. nr 17 do protokotu kontroli).
Pani X.X. poinformowala, ze sama sprzqtata w Domu, jednakze teraz nie pozwala jej na
to stan zdrowia, a taki stan czystosci wynika z faktu matej dbalosci i starannosci
w wykonywanych czynnosciach przez pracownikow Domu” (zat. nr 9 do protokotu kontroli)
W trakcie rozmoéw z zespotem inspektoréw pracownicy (zat. nr 2 do protokotu kontroli),
w kwestii utrzymania czystosci w Domu powiedzieli m.in: ,,byta sprzataczka, ale teraz nie ma
wiec trzeba to si¢ sprzata, sprzata tez p. X., XXXXXX szefa”, ,,nie sprzatamy, ale np. po kapieli
dla bezpieczenstwa trzeba posprzata¢, osoba ktora sprzata jest teraz na L4 - jest to osoba
zatrudniona na etacie pokojowej, ta osoba myje i dezynfekuje miski, gabki — bardzo czgsto
zmieniamy gagbki”, ,,(...)nie sprzatamy, sprzatata taka pani, teraz jej nie ma, to pani, ktora
sprzata myje miski(...)”.

9 listopada 2017 r. Pan Mateusz Koztowski ztozyl ,,O$wiadczenie o dokonanych zmianach
i naprawach w Domu od pierwszego dnia kontroli” (zal. nr 18 do protokotu kontroli)
o nastepujacej tresci:”

- ,,Uporzadkowanie pralni, zakup nowej pralki, wyposazenie pomieszczenia w deske do
prasowania, zelazko, suszarkg, doczyszczenie zacieku pod kranem, - uporzadkowanie
pomieszczenia do rehabilitacji, - uporzadkowanie i doposazenie pomieszczenia socjalnego,
- uporzadkowanie gabinetu lekarskiego, zabezpieczenie pojemnikow z lekami,- pomalowane
zostaty korytarze, salon oraz pokoje nr 1 i 9, - od$wiezone zostaly szafki kuchenne,
- wymieniono uszkodzone wentylatory w tazienkach, - upomniany zostat kierownik domu
i pouczony o jego obowigzkach, - upomniane zostaly opiekunki i pokojowe odnosnie opieki
1 utrzymywania porzadku.”

WYZYWIENIE I ORGANIZACJA POSIEKOW

Dom uznaje sig¢ za spetniajqcy warunki, jezeli w zakresie wyzywienia i organizacji positkow mieszkarcom Domu
zapewnia si¢ co najmniej 3 posithi dziennie, wybor zestawu positkow lub mozliwosé otrzymania posithu
dodatkowego oraz positku dietetycznego, zgodnie ze wskazaniem lekarza, dla kazdego z positkow czas
wydawania wynosi 2 godziny, (§ 6 ust. 1 pkt 6 lit. a — ¢ rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spolecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze
zm.)

Dom uznaje si¢ za speilniajgcy warunki, jezeli w zakresie wyzywienia i organizacji positkow podstawowe
produkty Zywnosciowe oraz napoje sq dostepne przez catg dobe (§ 6 ust.1 pkt 6 lit. d rozporzqdzenia Ministra
Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej - Dz. U. z dnia 27
sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.)

Dom uznaje sie za spetniajgcy warunki, jezeli w zakresie wyzywienia i organizacji positkéw mieszkaniec moze
spozywaé positki w pokoju mieszkalnym, W razie potrzeby mieszkaniec jest karmiony, ($6 ust.1 pkt 6 lit. e - f
rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.)

Z uzyskanych w trakcie kontroli informacji wynika, ze w Domu zapewnia si¢ mieszkancom
3 positki gléwne i 2 dodatkowe - $niadanie o godz. 9.00., 2 $niadanie miedzy godz. 11.00,
a12.00., potem o 14.00. obiad, podwieczorek migdzy godz. 15.00. a 16.00 i kolacje migdzy
godz. 18.00. a 19.00.

W ,,Regulaminie Organizacyjnym ,,NASZ DOM” Dom Pomocy Spotecznej Jabtkowo” wérod
obowigzkow mieszkanca wpisano m.in.: przestrzeganie ustalonych godzin spozywania
positkow: $niadanie — 7.30 — 9.30, obiad 12.30 — 14.30, kolacja 18.00 — 20.00. (zat. nr 5 do
protokotu kontroli)
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W rozmowie z zespolem inspektordow p. Mateusz Koztowski poinformowat ,Sniadania
i kolacje robimy we wlasnym zakresie, gotowe kanaki przynosi z XxXxx XxXxXx XXXX, a tu sg
rozkladane na talerze. Sg transportowane na talerzach, na tacach, a na obiady przywozi
catering, albo ja jade po obiad.” (zal. nr 16 do protokotu kontroli).

Pani X. powiedziala, ze okoto godz. 12.00 jest obiad przywozony w ramach cateringu oraz
poinformowata: ,,$niadania i kolacje robimy XXXXX przynosz¢ z XXXXX, opiekunki rozktadaja
1 podaja mieszkancom” (zal. nr 9 do protokotu kontroli).

Relacjonujgc przebieg dnia i wykonywanych czynno$ci, pracownicy przekazali informacje
dotyczace positkow:

- ,,Sniadanie jest 0 9.00, obiad o0 14.00, kolacja 0 19.00”,

- ,$niadanie robimy sami, wczesniej czasem byl catering, potem 2 $niadanie podajemy,
obiady przywozi catering, kolacje szykujemy, w migdzyczasie mieszkancy maja kawe,
- 2 $niadanie, podwieczorek okolo 16.00, potem kolacja, ale mieszkancy moga otrzymac
positek np. kanapke na zyczenie.”

,podajemy $niadanie, na zyczenie mieszkaniec moze zjes¢ w pokoju, karmimy osoby, ktore
tego wymagaja, $niadanie jest o godz. 9.00, okoto 12.00. jest 2 $niadanie, (...) potem jest
obiad, okoto 14.00, a kolacja jest o godz. 19.00.,

-,,1 tak do 9.00. do $niadania, podajemy je mieszkancom, karmione sa 2 panie lezace (...),
potem sprzatanie po $niadaniu, potem 2 $niadanie okoto 11.00, (...) potem obiad okoto 14.00
obiad, leki, karmienie,(...) potem podwieczorek jest, a potem po 18.00. kolacja”

-,, przygotowujemy naczynia do $niadania, ktore jest 0 9.00, dostajemy gotowe kanapki,
potem jest obiad tak 0 13.30, 14.00., podwieczorek jest migdzy 15.00. a 16.00. - budyn, kisiel,
ciastko, kolacja jest o 18.00. dostajemy gotowe kanapki, po obiady do xxxx jezdzi szef,
mieszkancy na zyczenie moga otrzymac¢ drobne positki - kanapke, napdj, mieszkancy maja
tez dostep do kuchni mogliby z niej korzystaé, jednak wolg poprosi¢ o przygotowanie positku
personel, wczesniej w salonie byta mikrofaléwka i sztuéce, ale to si¢ nie sprawdzito”,,jesli
kto$ chce to je w pokoju, karmimy jak trzeba”.

Podczas przeprowadzania czynno$ci kontrolnych stwierdzono, ze podstawowe produkty
zywnosciowe i napoje dostepne byty w pomieszczeniach kuchennych (zat. nr 9 do protokotu
kontroli 1 zat. nr 15 do protokotu kontroli).

Wyposazenie pokoi mieszkalnych zapewnia mozliwos$¢ spozywania w nich positkow (zal. nr
9 do protokotu kontroli 1 zat. nr 15 do protokotu kontroli).

W trakcie przeprowadzenia czynno$ci kontrolnych stwierdzono, ze wymagajacy tego
mieszkancy sg karmieni (zal. nr 2 do protokotu kontroli i zat. nr 9 do protokotu kontroli).

WARUNKI REALIZACJI USEUG OPIEKUNCZYCH I WSPOMAGAJACYCH

Dom powinien stwarza¢ warunki niezbedne do efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajgcych
poprzez zatrudnianie w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwoch pracownikow socjalnych na 100
mieszkancow domu, (...), posiadanie wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego,
zatrudnionych w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy wiasciwego dla domu przeznaczonego dla oséb w
podesziym wieku - niemniej niz 0,4 na jednego mieszkanca domu, przy ustalaniu wskaznikow zatrudnienia
uwzglednia sig rowniez wolontariuszy, stazystow, praktykantow oraz osoby odbywajgce stuzbe zastgpczg w
domu, jezeli pracujq bezposrednio z mieszkancami domu - przy czym przy wyliczaniu wskaznika udziat tych osob
nie moze przekroczy¢ 10% ogolnej liczby o0sob zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekurnczym,
uczestniczenie pracownikow zespofu terapeutyczno-opiekunczego co najmniej raz na dwa lata w
organizowanych przez dyrektora domu szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkow
prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancami § 6 ust. 2 pkt 1, ust. 2 pkt 3 lit. a i ust. 2 pkt 4
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rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

W celu okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkanca domu oraz zakresu ustug, o ktorych mowa w ust. 1, dom
powoluje zespoly terapeutyczno-opiekuncze skladajgce sie w szczegolnosci z pracownikow domu, ktorzy
bezposrednio zajmujq sie wspieraniem mieszkancow. Do podstawowych zadan zespolow terapeutyczno-
opiekunczych nalezy opracowywanie indywidualnych planow wsparcia mieszkancow oraz wspodlna
z mieszkancami domu ich realizacja. Indywidualny plan wsparcia powinien by¢ przygotowany w terminie
6 miesigcy od dnia przyjecia mieszkanca do domu . Dom funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany wsparcia
mieszkanca domu, opracowywane z jego udziatem, jezeli udzial ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i
gotowos¢ mieszkanca do uczestnictwa w nim. Dzialania wynikajgce z indywidualnego planu wsparcia
mieszkanca domu koordynuje pracownik domu, zwany dalej "pracownikiem pierwszego kontaktu", wskazany
przez mieszkanca domu, jezeli wybor ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje pracy
domu. Pracownicy pierwszego kontaktu dziatajq w ramach zespolow terapeutyczno-opiekunczych. (§ 2, ust. 2-4,
$ 3 ust. 1-3 rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

W Domu nie zatrudniono pracownika socjalnego. (Dokumenty dotyczace zatrudnienia
pracownikow stanowig zal. nr 19 do protokotu kontroli). W ,,Regulaminie Organizacyjnym
,INASZ DOM” Dom Pomocy Spotecznej Jabtkowo.” uwzgledniono stanowisko pracownika
socjalnego oraz wymieniono jego zadania.

W spawie braku zatrudnienia pracownika socjalnego p. Mateusz Koztowski o$wiadczyl,
ze nie byt s$wiadomy konieczno$ci zatrudnienia takiego pracownika, ale aktualnie sprawdza
kwalifikacje osoby, ktdrg zamierza zatrudni¢ (zat. nr 17 do protokotu kontroli).

W rozmowach z pracownikami zapytano o indywidualne plany wsparcia, zespot
terapeutyczno-opickunczego, pracownika pierwszego kontaktu — pracownicy nie znali
WW. pojeé, W zasadzie nie wiedzieli o co zesp6t inspektorow pyta, dodawali: ,,tego w Domu
nie ma chyba, ze chodzi o czynnos$ci opiekuncze wobec mieszkancow”, ,nie styszatam
0 zespole terapeutyczno-opiekunczym, nie bardzo wiem 0 co Panie pytacie”. Jedna
Z pracownic zapytano o wiedz¢ na temat przepisoOw regulujacych funkcjonowanie Domu -
pani nie byta zorientowana, a do rozmowy z zespotem inspektorow bylta przekonana, ze Dom
jest przeznaczony dla 0sdb somatycznie chorych (zal. nr 2 do protokotu kontroli).

W Domu nie funkcjonuje zespodt terapeutyczno-opiekunczy. W dokumentach dotyczacych
zatrudnienia w Domu pracownikow (zat. nr 19 do protokotu kontroli) wpisano takze ,,wymiar
czasu pracy w zespole terapeutyczno-opiekunczym”. Jednakze podkresli¢ nalezy, ze samo
zatrudnienie w domu pomocy spotecznej nie jest rownoznaczne z zaliczeniem zatrudnionego
w Domu pracownika do zespotu terapeutyczno-opiekunczego.

Nalezy zaznaczy¢, ze gdyby w Domu funkcjonowal zespo6t terapeutyczno-opiekunczy,
do sktadu ktorego zaliczone zostalyby o0soby w wymiarze etatow podanym przez
p. M. Koztowskiego, w przypadku posiadania odpowiednich kwalifikacji do zatrudnienia na
danym stanowisku, ktore petnityby funkcje pracownikow pierwszego kontaktu,
wspolpracowatyby przy tworzeniu indywidualnych planéw wsparcia, uczestniczylyby
w szkoleniach i spotkaniach, co zostaloby odpowiednio udokumentowane, to wskaznik
zatrudnienia mégtby wynosi¢ 0,62.

W sprawie braku funkcjonowania w Domu zespotu terapeutyczno — opiekunczego Pan
Koztowski o$wiadczyl, Zze sa to kompetencje kierownika Domu (zat. nr 17 do protokotu
kontroli).

Pracownicy zapytani o szkolenia w ktorych uczestniczyli zgodnie informowali, ze zostali
przeszkoleni w zakresie przepisow BHP m.in.: ,bylam przeszkolona w zakresie BHP,
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szef moéwil co mam robi¢, jednak w zasadzie dowiedzialam si¢ tego od kolezanek,
przekazujemy sobie jedna drugiej, ze trzeba zrobic to czy to” (zat. nr 2 do protokotu kontroli).

W kwestii braku przeprowadzenia szkolenia dla personelu/pracownikow zespolu
terapeutyczno - opiekunczego wiasciciel Domu poinformowal, ze szkolenie zostato
przeprowadzone w pazdzierniku 2017 r. dla 2 grup pracownikéw, a wczes$niej nie byt
swiadomy, ze jest taki wymog. Po podjeciu informacji od zespotu inspektorow p. Koztowski
zlecit to zadanie kierownikowi Domu (zat. nr 17 do protokotu kontroli).

Pan Mateusz Koztowski 9 listopada 2017 r. ztozyt oswiadczenie, w ktorym zawart informacje
0 przeprowadzeniu szkolenia pracownikow przez kierownika domu - XX i opisat jego zakres.
Tres¢ pokrywa si¢ z  przekazanym projektem  przedstawionego ,,Protokotu
z zebrania pracownikow - Zespotu terapeutyczno-opiekunczego, ktory odbyl si¢ dnia
19.10.2017 r. w Domu Pomocy Spotecznej ,,Nasz Dom” Mateusz Koztowski w Jabtkowie”
(Dokumenty dotyczace szkolenia przeprowadzonego przez kierownika Domu stanowig zat.
nr 20 do protokotu kontroli). W jego tresci zapisano m.in.:

,»1. Przywitanie wszystkich pracownikow przez Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej oraz
kierownika”, ,3. Przypomnienie pracownikom jakie ustugi $wiadczy Dom Pomocy
Spotecznej zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia
23 sierpnia 2012 r.”, ,,4. Zwrocenie uwagi na metody pracy z podopiecznymi - takich jak
rehabilitacja, terapia zajeciowa czy zabiegi higieniczno-pielggnacyjne”, ,,5. Okreslenie czym
jest zespot terapeutyczno-opiekunczy w Domu Pomocy Spotecznej’, ,,6. Omoéwienie tematyki
pracownika pierwszego kontaktu, kto moze nim by¢, oraz jakie obowigzki do niego naleza”,
»71. Omoéwienie zasad tworzenia indywidualnych planéw wsparcia dla mieszkanca DPS,
wspolne wypehienie jednego z plandéw”, ,.8. PrzejScie wszystkich pracownikéw wraz
z Dyrektorem Domu Pomocy Spotecznej Mateuszem Koztowskim po wszystkich
pomieszczeniach Domu Pomocy Spotecznej w celu uwzglednienia zasad, ktore obowiazuja
we wiasciwym funkcjonowaniu Domu (...), oraz naniesieniu ewentualnych poprawek”
zalacznik do protokotu miataby stanowi¢ ,,Lista obecnos$ci z zebrania Zespotu Terapeutyczno-
Opiekunczego dnia 19.10.2017 r.”

W celu okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkanca domu oraz zakresu ustug, o ktorych mowa w ust. 1, dom
powoluje zespoly terapeutyczno-opiekuncze skladajgce sie¢ w szczegolnosci z pracownikow domu, ktorzy
bezposrednio zajmujq sie wspieraniem mieszkancow. Do podstawowych zadan zespolow terapeutyczno-
opiekunczych nalezy opracowywanie indywidualnych planow wsparcia mieszkancow oraz wspolna
z mieszkancami domu ich realizacja. Indywidualny plan wsparcia powinien by¢ przygotowany w terminie
6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkarica do domu a w przypadku domu pomocy spotecznej dla 0sob
uzaleznionych od alkoholu termin ten nie moze by¢ dhuzszy niz 2 miesigce.. Dom funkcjonuje w oparciu o
indywidualne plany wsparcia mieszkarica domu, opracowywane z jego udziatem, jezeli udziat ten jest mozliwy ze
wzgledu na stan zdrowia i gotowos¢ mieszkanca do uczestnictwa w nim. Dziatania wynikajqce z indywidualnego
planu wsparcia mieszkanca domu koordynuje pracownik domu, zwany dalej "pracownikiem pierwszego
kontaktu", wskazany przez mieszkanca domu, jezeli wybor ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i
organizacje pracy domu. Pracownicy pierwszego kontaktu dzialajg w ramach zespolow terapeutyczno-
opiekuniczych. (§ 2, ust. 2-4, § 3 ust. 1-3 rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

Pan Mateusz Koztowski przedstawil druk ,,Indywidualny Plan Wsparcia” (zal. nr 21 do
protokotu kontroli):

— na tytutowej stronie jest zapis ,,Nasz Dom” Dom Pomocy Spotecznej w Jabtkowie, nazwa
dokumentu ,Indywidualny Plan Wsparcia” oraz ,Sporzadzony dnia...” ,Zespot
terapeutyczno-opiekunczy: 1...,2...,3...,4...7

- karta na ktorej jest miejsce na uzupelnienie ,,1. Imienia i nazwiska...nr pokoju...”,
»2. PESEL...wiek...”, ,,3. Data przyjecia...”, ,,4. Miejsce zamieszkania...”, ,,5. Adres
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I numer kontaktowy do rodziny...”, ,,6. Poprzednie miejsce pobytu...”, ,,7. Stan prawny: -
zdolny do czynnosci prawnych, ubezwtasnowolniony catkowicie/cz¢$ciowo, imie i nazwisko
opiekuna prawnego...”, ,,8. Opis dostarczonej dokumentacji medycznej...”, ,,9.”Schorzenia
1 dolegliwos$ci bolowe...” — do wypelnienia jest tabela w zakresie oceny samodzielnosci, badz
jej braku w zakresach ,poruszanie”, ,mycie”, ,mycie”, ,ubieranie”, ,,0odzywianie”,
,wydalanie”, ,,11. Sprzet rehabilitacyjny/ wspomagajacy...”, ,,12. Stan psychiczny/sfera
emocjonalna...”, ,,13. sytuacja rodzinna...”, ,,14. ,Zainteresowania, formy spedzania czasu
wolnego...”,

- druk ,,Karta Oceny Wedtug Skali Bartel” do wypekienia jest ,,imi¢ i nazwisko”, ,,PESEL”,
,»Wiek” 1 tabela — do wypelnienia jest warto$¢ punktowa kolejnych czynnosci,

- druk ,III. Indywidualny Plan Wsparcia wraz z jego aktualizacja” z tabelg do wypehienia
wedlug schematu: data, zebrane informacje o mieszkancu: potrzeby, problemy obserwacje,
zaplanowane dziatania wobec mieszkanca, wnioski z realizacji podjetych dziatan,

- druk ,,Plan Adaptacji Mieszkanca” ,1.Dzialania podjete wobec nowego mieszkanca
w pierwszych dniach pobytu” z tabela do wypekienia z podzialem na wdrukowane juz
zadania do realizacji z mieszkancem, osoba odpowiedzialna, wnioski, 2, Obserwacja
mieszkanca z pierwszego dnia pobytu w domu...”,

- druk z tabelg sporzadzong wedtug schematu: imi¢ i nazwisko...,l.p., nazwa leku, na czczo,
rano, potludnie, wieczdr, na noc”, pod tabelg ,,Inne zalecenia”.

Whasciciel przekazat ,Indywidualny Plan Wsparcia” Pani XX (zal. nr 22 do protokotu
kontroli) przyj¢tej do DPS Mateusz Koztowski XXXXXX., sporzadzenie dokumentu datowano
XXXXXXX.

Mimo, iz ustalono, ze w Domu nie funkcjonuje zespot terapeutyczno-opiekunczy to do sktadu
,Zespotu terapeutyczno-opiekunczego” wpisano 4 osoby ,,1. XX 2. XX, 3. XX, 4. XX”
Wypethiono ,I. Karta Informacyjna”, za wyjatkiem ,,6. Poprzednie miejsce pobytu”,
natomiast w ,,8. Opis dostarczonej dokumentacji medycznej” wpisano ,,-,, , ,,9. Schorzenia
1 dolegliwosci” wpisano ,,Zauwazono zmiany miazdzycowe”, dokonano oceny w ,,10. Ocena
sprawnosci podopiecznego”, w ,,12. Stan psychiczny/sfera emocjonalna” wpisano ,,Zamknigta
w sobie, bywa agresywna stownie”; Wypetniono ,,II. Plan adaptacji mieszkanca” 1 jako osobg
odpowiedzialng w 1. wpisano ,, X.X.”, w ,,2.” Wpisano ,,Do$¢ niespokojna, obserwowata
innych. Odpowiedzi na pytanie byly bardzo krotkie, zdarzato si¢, Ze nie na temat”. W ,IIL
Indywidualny Plan Wsparcia wraz z jego aktualizacja” w kolejnych kolumnach wpisano
»25.10.XXXX; ,,p. X. czgsto wycofana zamknigta w sobie, bywa agresywna stownie. Nie
zgtasza wigkszych dolegliwosci. Bardzo brakuje jej rodziny, dba o innych.”; ,,- zajecia
ogblnousprawniajace,- udzial w spotkaniach towarzyskich DPS, udziat w grach stolikowych”;
,Potrzebuje rozmow indywidualnych, otwarta na nowe zajecia. Potrzebuje zainteresowania”.
W ,,Ocenie Wedlug Skali Bartel” wypelniono ,,imi¢ i nazwisko”, ,,PESEL”, wpisano wartos¢
punktows, ale nie dokonano podsumowania.

Dom, niezaleznie od typu, Swiadczy ustugi wspomagajgce, polegajgce na: umozliwieniu udziatu w terapii
zajeciowej, (§ 5 ust. 1 pkt 2 lit. a rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.)

W Domu nie zatrudniono instruktora terapii zajeciowej, terapeuty zajeciowego 1 instruktora
kulturalno-oswiatowego (zat. nr 19 do protokotu kontroli).

W kwestii zapewnienia zaje¢ terapii zajeciowej p. Mateusz Koztowski poinformowal,
ze osoby bedace na dyzurze maja zadba¢ o organizacje czasu wolnego mieszkancéw oraz
poinformowatl, ze nie ma dokumentoéw potwierdzajacych prowadzenie terapii, podobnie jak
rehabilitacji — jedna z pracownic prowadzi z mieszkancami gimnastyke ruchows,
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a w przypadku konieczno$ci skorzystania z ustug rehabilitacyjnych wtlasciciel zapewnia
bezposredni kontakt z rehabilitantem za dodatkowa odptatnoscia od mieszkanca lub jego
rodziny (zat. nr 17 do protokotu kontroli).

Pracownicy przekazali nast¢pujgce informacje (zat. nr 2 do protokotu kontroli):

- ,po $niadaniu jest jaka$ terapia zajgciowa np. malujemy, kolorujemy czy rysujemy
z mieszkancami, uktadamy klocki, spacerujemy, ¢wiczymy na sznurkach rece niektorzy
mieszkancy idg si¢ potozy¢, staramy si¢ zachgci¢ do poruszania si¢ - jazdy na rowerku, nie
kazdy jednak chce korzysta¢, a przeciez nic na site, (...) po obiedzie kilka oséb idzie na
drzemke, potem terapia jak wyzej wymieniona”

- terapia zajeciowa to tylko klocki, czasem sg ¢wiczenia rak”

- ,,mieszkancy moga ¢wiczy¢ na rowerkach, wychodzimy na spacery lub na taras, rysuja,
ogladajg TV, w miedzyczasie jest kawa potem obiedzie,(...), po positkach mieszkancy sa
w salonie, potem po obiedzie mieszkancy mogg mie¢ zajgcia takie jak wczesniej opisatam,
moga tez przyjmowaé odwiedziny, moze przyjecha¢ ksigdz, po podwieczorku tak jak
wczesniej, potem jest kolacja(...)

-,,prowadzimy z mieszkancami zaj¢cia — malowanie, czytanie gazet, ogladanie TV”,

- ,pracuje tu p. X., skonczyta takie liceum profilowane i to ona ¢wiczy z mieszkancami,
ostatnio ¢wiczyta z panem chodzenie.”

Dom, niezaleznie od typu, Swiadczy ustugi wspomagajgce, polegajgce na stymulowaniu nawigzywania,
utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i spolecznosciq lokalng, (§ 5 ust. 1, pkt 2. lit. e rozporzqdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U.
z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.).

Pracownicy poinformowali (zat. nr 2 do protokotu kontroli) .m.in., ze ,,mieszkancy sa
odwiedzani, sg organizowane spotkania z dzie¢mi i mlodzieza,(...) zacz¢tam organizowac
przyjazdy dzieci 1 mlodziezy wraz z kadrg nauczycielska 1 to oni wlasnie prowadza zajecia
z mieszkancami, gimnazjalisci tez prowadza zajecia”, ,,moga tez przyjmowac¢ odwiedziny,
moze przyjechac ksiadz,” ,,czasem ktos ma odwiedziny.”

Dom uznaje si¢ za spetniajgcy warunki, jezeli w zakresie ustug opiekunczych i wspomagajgcych zapewnia sig:
sprawienie pogrzebu, zgodnie z wyznaniem zmartego mieszkanca domu. (§ 6 ust. 1 pkt 10 lit. g rozporzqdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z
dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964ze zm).

Kwestia postgpowania przez Dom w sytuacji $mierci mieszkanca zostat okreslona w ,,Regulaminie
Organizacyjnym ,,NASZ DOM” Dom Pomocy Spotecznej Jablkowo” (zal. nr 5 do protokotu kontroli)
co zostato opisane powyzej W niniejszym protokole.

W trakcie rozmowy z zespolem inspektorow pracownik poinformowat ,,To szef powiadamia
rodzine mieszkanca i to ona zajmuje si¢ pochowkiem. Dotad raz byla sytuacja, ze szef sam
zatatwial sprawy pogrzebu” (zat. nr 2 do protokotu kontroli).

Dom powinien zapewnia¢ ustugi opiekurncze, polegajqce na udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych, pielegnacji, niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych § 5 ust. 1 pkt 2 lit. a - C
rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy
spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964 ze zm.) Dom uznaje sie za spetniajqcy warunki, jezeli w
zakresie ustug opiekunczych i wspomagajqcych zapewnia si¢: swiadczenie pracy socjalnej, (§ 6 ust 1 pkt 10 lit. a
rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964.ze zm.

W Domu nie przedstawiono dokumentéw potwierdzajagcych zapewnianie mieszkancom
swiadczenia pracy socjalnej, nie zatrudniono pracownika socjalnego (zat. nr 19 do protokotu
kontroli).
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Pracownicy zapytani o stan mieszkancow stwierdzili: ,,wsrod mieszkancow nie ma osob
swiadomych, takich do rozmowy, cho¢ czasem mieszkancy miewaja lepsze dni”, ,,wszyscy
mieszkancy u nas wymagaja wsparcia i obstugi” (zal. nr 2 do protokotu kontroli).

W Kkwestii organizacji dnia w Domu i ushug $wiadczonych mieszkancom pracownicy
poinformowali (zal. nr 2 do protokotu kontroli) m.in. :

— ,,(...) pracujemy w systemie 3 zmianowym - 2 0soby na dziennych zmianach, 1 osoba
W nocy, ,,$niadanie robimy sami, wczesniej czasem byt catering, potem 2 $niadanie podajemy,
obiady przywozi catering, kolacj¢ szykujemy, w miedzyczasie mieszkancy maja kawe (...)
Dyzur zaczynam od obchodu, potem czytam karty, potem jak mieszkancy si¢ budza sg
ubierani, po kolei robimy toalete i tak do $niadania, jesli kto§ chce to je w pokoju, karmimy
jak trzeba, jako pokojowa wykonuje takie same czynno$ci np. z opiekunkami
wspolpracujemy, na zmian¢ albo razem wykonujemy dane czynno$ci, podajemy leki,
mieszkancy moga ¢wiczy¢ na rowerkach, wychodzimy na spacery lub na taras, rysuja,
ogladaja TV, w migdzyczasie jest kawa potem obiedzie, ktory wyktadany, jest podawanie
lekow, toaleta, w trakcie sprzatania po positkach mieszkancy sa w salonie, kapiemy
mieszkancow, staramy si¢, zeby kazdy byl kapany 2 razy w tygodniu, jak kto$ jest niezbyt
chetny to staramy si¢ zacheci¢ i przekonaé, potem po obiedzie mieszkancy moga mie¢ zajecia
takie jak wczesniej opisalam, moga tez przyjmowaé odwiedziny, moze przyjechac ksiadz, po
podwieczorku tak jak wcze$niej, potem jest kolacja, po kolacji toaleta 1 inne biezace
czynnos$ci, mieszkancy przygotowywani sg do snu okoto 20.00, 21.00. Jak mam nocny dyzur
to caty czas sprawdzam i monitoruj¢ stan mieszkancow. Jesli chodzi o pranie to pierzemy
W dzien, tam gdzie stoja pralki”

- ,dzien zaczynamy od czynnos$ci higienicznych, budzimy mieszkancoéw, przebieramy,
podajemy leki, podajemy $niadanie, na zyczenie mieszkaniec moze zjes¢ w pokoju, karmimy
osoby, ktére tego wymagaja, $niadanie jest o godz. 9.00., prowadzimy z mieszkancami
zajecia (...) okoto 12.00. jest 2 $niadanie, na zmianach w ciaggu dnia sg 2 osoby, a w nocy
jedna, potem jest obiad, okolo 14.00, a kolacja jest o godz. 19.00., potem toaleta, kto chce
moze oglada¢ w salonie TV do godz. 22.00, w ciggu dnia wykonujemy to co trzeba zrobi¢
np. kapiele — mieszkaniec kapany jest raz w tygodniu, nie sprzatamy, ale np. po kapieli dla
bezpieczenstwa trzeba posprzataé, osoba, ktora sprzata jest teraz na L4 - jest to osoba
zatrudniona na etacie pokojowej, ta osoba myje i dezynfekuje miski, gabki — bardzo czg¢sto
zmieniamy gabki”

- ,,zawsze stucham co maja do powiedzenie kolezanki konczace zmiang, potem ide na oddziat
1 sprawdzam co 1 jak, opiekujemy si¢ mieszkancami, nie sprzatamy, sprzatata taka pani teraz
jej nie ma, to pani, ktora sprzata myje miski, dezynfekuje, tak mamy jeden podsuwacz, ale nie
korzystaja z niego mieszkancy, tylko zlewamy do niego mocz mieszkancéw z workow,
sprawdzamy tez co jest do wyprania do wymiany (posciel, bielizna, odziez), podajemy
positki, podajemy leki o takich porach jak moéwi opis na kieliszku, mieszkancy wstaja
o ktorej chca, wykonujemy toalet¢ - myjemy, przewijamy i tak do 9.00. do $niadania,
podajemy je mieszkancom, karmione sg 2 panie lezace, potem sprzatanie po $niadaniu, dalej
czynno$ci higieniczne, niektore osoby ogladaja TV, spaceruja, czytaja gazety, potem
2 $niadanie okoto 11.00, dzisiaj nie bylo terapii, bo panie przyjechaty, potem obiad okoto
14.00 obiad, leki, karmienie, czynno$ci higieniczne, przebieramy mieszkancow we dwie
osoby, ja sama nie dalabym rady tego zrobi¢ - dlatego mogloby by¢ nas wiecej, niektorzy
mieszkancy klada si¢ po obiedzie na drzemke, niektore spaceruja, czasem kto§ ma
odwiedziny, my sprzatamy po obiedzie, wykonujemy tez rézne zabiegi np. oklepywanie,
zmiang opatrunku potem podwieczorek jest, a potem po 18.00. kolacja, po kolacji niektore
osoby ogladaja TV, w miedzy czasie jest toaleta wieczorna,, mieszkancy zawieszajg pampersy
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na kaloryferach, a pieluchomajtek mamy przeciez duzo, posciel jest zmieniana co 2 tygodnie,
a reczniki to juz w zaleznosci od potrzeb”,

- ,jak jestem na zmianie tak jak dzisiaj od 6.00. do 14.00. to od rana przebieramy
mieszkancow, myjemy, przygotowujemy naczynia do $niadanie, ktore jest o 9.00 ,dostajemy
gotowe kanapki, po $niadaniu jest jaka$ zajeciowa np. malujemy, kolorujemy czy rysujemy
z mieszkancami, uktadamy klocki, spacerujemy, ¢wiczymy na sznurkach rece, niektorzy
mieszkancy ida si¢ potozy¢, staramy si¢ zacheci¢ do poruszania si¢ - jazdy na rowerku , nie
kazdy jednak chce korzysta¢, a przeciez nic na sitg, potem jest obiad tak o 13.30, 14.00.
mieszkancy chodzacy jedza w salonie, ale jak kto$ chce to moze w swoim pokoju, po obiedzie
kilka osob idzie na drzemke, potem terapia jak ww., podwieczorek jest migdzy 15.00.
a 16.00. - budyn, kisiel, ciastko, kolacja jest o0 18.00. dostajemy gotowe kanapki, po obiady do
Skokow jezdzi szef, mieszkancy na zyczenie mogg otrzymac drobne positki - kanapke, napoj,
mieszkancy maja tez dostep do kuchni mogliby z niej korzystaé, jednak wola poprosic¢
0 przygotowanie positku personel, wezesniej w salonie byta mikrofalowka i sztuéce, ale to si¢
nie sprawdzilo”

- ,Jjak przychodzg¢ do pracy na godz. 14.00. to rozdajemy mieszkancom obiad, aktualnie
karmione sg 2 osoby, ktore lezg na state w tozkach, rozdajemy leki - tak jak jest napisane
na kieliszkach, mieszkancy sa w salonie, a my zmywamy naczynia - na zmianach w ciggu
dnia sg 2 osoby, a w nocy 1 osoba grafiki sa uktadane na miesigc, boj¢ si¢ by¢ w nocy sama
wiec przychodzimy na dyzury wspiera¢ si¢ wzajemnie, ja przyjde na dyzur kolezanki, a ona
przyjdzie towarzyszy¢ mi podczas mojego, w wakacje w nocy towarzyszyla mi tez XXXXX,
potem jest przebieranie mieszkancow i1 czynnoS$ci higieniczne, mieszkancy sa zaprowadzani
do toalety, migdzy godzinami 16.00. a 17.00., tak jak si¢ wyrobimy, jest podwieczorek, potem
jest kolacja, ktadziemy wszystkich do spania i okoto 20.00. wszyscy mieszkancy
sa W tozkach, staramy si¢ zrobi¢ tak, by osoba, ktora pracuje na nocnej zmianie miata jak
najmniej pracy.”

Analizie poddano harmonogramy dyzuréw (zat. nr 23 do protokotu kontroli) przekazane
przez Pana Mateusza Kozlowskiego:

e Sierpien 2017~
Z harmonogramu wynika, ze w sierpniu dyzur na zmianach w godz. 6.00. - 14.00., 14.00.
— 22.00., 22.00. — 6.00. pehita jedna osoba, a w dniu 19 sierpnia zapisano dyzur jedynie
w godzinach od 6.00.-14.00. i od godz. 22.00. - 6.00. gdzie dyzur pelnita tez jedna osoba.
Do harmonogramu wpisanych zostato imiennie 5 0sob.

e . Wrzesien 2017”7
Z harmonogramu wynika, ze we wrze$niu dyzur na zmianach w godz. 6.00. - 14.00., 14.00. —
22.00., 22.00. — 6.00. penita najcze¢$ciej jedna osoba (18 dni), 1 wrze$nia na zmianie 14.00.
- 20.00 dyzur petnity 2 osoby, 5, 19, 20, 22, 23, 25, 27 1 29 wrze$nia na zmianie 6.00. - 14.00.
dyzur petnity 2 osoby, jednakze w dniach 16, 21 wrze$nia zapisano jedynie dyzur w godz.
6.00. -14.00 - 1 osoba i 14.00.- 22.00.- 2 osoby, 26 wrzesnia zapisano jedynie dyzur 6.00.
- 14.00 — 1 osoba i 14.00-22.00. — 1 osoba, 27 wrzesénia zapisano jedynie dyzur w godz. 6.00.
- 14.00 - 2 osoby i 14.00.-22.00. - 1 osoba, 28 wrzesnia zapisano jedynie dyzur w godz. 6.00.
- 14.00 - 2 osoby.
Do harmonogramu wpisanych zostato imiennie 7 0osob.

o . Pazdziernik 2017
Z harmonogramu wynika, ze w pazdzierniku dyzur na zmianach w godz. 6.00. - 14.00., 14.00.
—22.00. petnity 2 osoby, a od 22.00. — 6.00. — 1 osoba,.
Do harmonogramu wpisanych zostato imiennie 8 0sob.

e listopad 2017~
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Z harmonogramu wynika, ze w listopadzie dyzur na zmianach w godz. 6.00. - 14.00., 14.00. —
22.00. pelity najczesciej 2 osoby (23 dni), a od 22.00. — 6.00. — 1 osoba, 1 listopada
w godz. 14.00. — 22.00. dyzur pelnily 3 osoby, a w nocy nie wpisano dyzuru, 2 listopada
w godz. 14.00. — 22.00. dyzur petnity 3 osoby, 9 listopada w godz. 6.00. - 14.00 dyzur petnity
3 osoby, 17 listopada w godz. 14.00. — 22.00. dyzur pelnita 1 osoba, 18, 23, 29 listopada
w godz. 6.00. - 14.00 dyzur pehita 1 osoba. Ponadto w harmonogramie, po dacie 30 listopada
wpisano dyzur nocny.

10 pazdziernika 2017 r. Pan Mateusz Koztowski przekazal pisemng informacje o ,,Sposobie
zapewnienia opieki pielegniarskiej 1 medycznej w Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie”
(zal. nr 24 do protokotu kontroli), z ktorej wynika, ze ,,opieke pielegniarskg Domu Pomocy
Spotecznej od poniedziatku do pigtku od godz. 8.00-18.00 swiadczy XXX XXX Lekarza
Rodzinnego XXXXX ul. XXXX, XXXX. W nocy i $wigta opieke sprawuje Zespot Opieki
Zdrowotnej w XXXX, ul. XXXXX, XXXX”.

W sprawie sposobu zapewnienia opieki chorym mieszkancom pracownicy przekazali
nastgpujace informacje:

—,, zawsze informujemy szefa i to on decyduje jak post¢pujemy — albo szef sam wzywa, albo
my wzywamy jak szef wyda takie polecenie, do 18.00. przyjezdza lekarz ze XXX,
a po 18.00 wzywany jest POZ z XXX,

- ,,mieszkancow obstuguja pielegniarki z poradni w XXX, leki podajemy po przygotowaniu
ich przez szefa, ktory szykuje leki, szef wydaje nam leki - zespot inspektorow poinformowat
panig, o powzieciu informacji, Ze pracownicy sami biorq leki i korzystajg z klucza
zawieszonego przy drzwiach — ,,powiedziatam, ze tak byto dzisiaj, a wczesniej miatam kilka
dni urlopu”,

- ,lekarz rodzinny przyjezdza, jak lekarz nie przyjezdza to wolany jest POZ z XXX,
wszystkie takie informacje otrzymuje szef i to on decyduje o dalszych krokach”

,» W Domu jest zatrudniona pielegniarka i to ona wymienia cewniki, ostatnio tak wtasnie byto,
cewnik wymienila pielggniarka POZ”

- ,,Jak mieszkaniec ma temperatur¢ to zgtaszamy szefowi, Panu Mateuszowi i albo szef sam
zgltasza do lekarza albo moéwi, zeby zglosi¢, czasami decyzje o wezwaniu lekarza
podejmujemy samodzielnie, jak nie ma szefa”;

- ,,przyjezdza lekarz rodzinny ze XXX, albo pielegniarka do pobrania krwi, ale jak np. trzeba
zrobi¢ zastrzyk albo poda¢ kroplowke to robi to xxxx szefa”; ,,xxxx szefa albo szef rozklada
leki, a leki podajemy my - kto jest na zmianie ten podaje leki, leki sg przygotowane
w kieliszkach, na tacach na caly tydzien”

»leki uktada p. Mateusz Koztowski, xxxx szefa zakltada wenflony, wymienia cewniki,

chociaz ostatnio pielegniarka ze XXX wymieniala cewnik; jesli co§ si¢ dzieje
z mieszkancem zglaszamy to telefonicznie szefowi, najczesSciej pada komunikat,
by obserwowac i zmierzy¢ cisnienie, lekarza wzywa przewaznie XXxxx szefa p. X. albo szef
kaze dzwoni¢ do POZ w XXX, np. jako§ tak w XXXX lub XXXX Zle si¢ czula
p. XX, stan si¢ pogarszal przed potudniem i po potudniu przyszta xxxxx szefa i kazata
obserwowa¢ mieszkanke, taka sytuacja trwata 2-3 dni, mieszkance zaczat opada¢ kacik ust
1 kolezanka na zmianie nocnej sama wezwata pomoc lekarska 1 okazalo sie,
ze mieszkanka ma XXXxXX”,
- ,lekarz przyjezdza na wezwanie do godz. 18.00. z XXX w XXX, po 18.00. POZ
z XXXX, kazda sytuacj¢ dotyczaca pogorszenia stanu zdrowia mieszkanca zglaszamy
szefowi i on decyduje o dalszych dziataniach”, ;,xxxxx wlasciciela p. X. jest Xxxxxx wiec jesli
pielegniarka POZ nie moze przyjechal, to p. X. podlacza kroplowke, zaklada cewniki, ale
p. X. wiadomo ma swojg prace wigc nie moze by¢ tu caty czas”,
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- ,leki podajemy my na zmianie, wiem, ze powinna pielggniarka, leki szykuje xxxxx szefa,
albo szef razem z xxxxX, leki bierzemy z gabinetu lekarskiego, sg przygotowane
w kieliszkach na tydzien, przygotowujemy te na caty dzien.”

Pani XX poinformowata, ze ,,lekarze przyjezdzaja z poradni, ale z lekarzami jest problem,
piclegniarki POZ przyjezdzaja z XXXX ze XXXX tak jak lekarz, od 18.00. do 8.00.
przyjezdza pogotowie na telefon” oraz, ze ,,Leki uktada xxxxXx, a opiekunki podaja” (Notatka
stuzbowa zespotu inspektorow nr 2 - informacje przekazane przez p. X.X. stanowi zal. nr 25
do protokotu kontroli).

10 pazdziernika 2017 r. Pan Mateusz Koztowski zlozyt pisemne o$§wiadczenie o nastgpujacej
tresci: ,,O8wiadczam, ze nie posiadam wiedzy na temat zalozenia sondy podopiecznemu na
terenie Domu. Ustugi pielggniarskie wykonywane sa przez ratownikéw medycznych lub
pielegniarki POZ” (Oswiadczenie p. M. Kozlowskiego w sprawie zalozenia sondy
mieszkancowi stanowi zatl. nr 26 do protokotu kontroli)

19 pazdziernika 2017 r. w sprawie ustug pielegniarskich wykonywanych na terenie Domu
p. Koztowski o$wiadczyl, ze ,powzigl informacje o tym, ze XXXxX XXxxxx faktycznie
wykonywata czynnosci pielegniarskie” oraz dodat: ,natomiast o zatozeniu sondy nic mi
nie wiadomo (zat. nr 17 do protokotu kontroli)

W sprawie ewentualnego zdarzenia dotyczacego zatozenia sondy mieszkance pracownicy
poinformowali (zal. nr 2 do protokotu kontroli):

-,,nic takiego nie robitam, nic o tym nie styszatam”,

- ,,0sobiscie nic takiego nie widziatam, nic o tym nie styszalam, za mojej obecnosci nic
takiego si¢ nie zdarzylo, poza tym miatam dlugi urlop”,

- ,,Tak, styszatam o tej sytuacji od kolezanek zatrudnionych w Domu; sytuacja miata miejsce
w XXXXX, mieszkance zalozyla sondg Xxxxxx Pana Mateusza [wlasciciela Domu p. Mateusza
Kozlowskiego], ktora jest z wyksztalcenia XXXXXXX. Mieszkanka miala na imig
X. 1 przyjechala tutaj w bardzo kiepskim stanie, pani ta zmarta”,

- ,,.Bylam na nocnej zmianie kiedy p. XX. zmarta, po godz. 22.00. miala zaktadana sonde
(przez nos). Sondg zalozyla p. X. xxxxx szefa [wlasciciela p. Mateusza Kozlowskiego], jest
z wyksztalcenia XXXXXX”,

- ,,kolezanka p. (...) przyszta do pracy na nocke, towarzyszytam jej na zmianie, to chyba byto
w xxxxx albo we xxxxx, sytuacja zatozenia sondy dotyczyta p. XX. Pani ta przyjechata z xxx
Z XXX, byta u nas par¢ dni, kto§ méwit, ze Pani byta zaglodzona. KarmitySmy Panig, ktéra
zjadala positki w matych ilosciach. Nie pamig¢tam dokladnie, ale wcze$niej Pani miata
zaktadang sondg¢ juz raz, czy dwa razy. Mieszkanka sam prosita, zeby Jej ta sonde wyciagnac.
Jednak wieczorem po godz. 22.00. przyszta p. X. XXXXXX szefa i zatozyla p. X. sonde,
kolezanka zrobita pdzniej kaszke i nakarmita przez nig mieszkankg. Po 4-5 godzinach
mieszkanka zmarta. Kolezanka zatelefonowata do p. X. ta kazata wszystko tj. sondg
wyciagnac 1 wezwac pogotowie. Pomogtam wigc kolezance. Kiedy przyjechalo pogotowie
lekarz pytat w jakim stanie byta mieszkanka, jednak my nie wspomniatySmy o tym, ze
p. X. miata zatozong przez p. X. sond¢”,

- ,,Przez ten miesigc jak tu jestem to nie byto nikogo z sondg i1 nic o tym nie wiem.”

Pani XX nie styszata o zaktadaniu sondy w Domu, dodata, ze ,,0soby na dyzurze dzwonig po

XXXXX, ktora jest XXXXXXX, a Jak jest potrzeba to zglaszaja i wzywamy pogotowie, albo
opiekunki same wzywajg pomoc” (zat. nr 25 do protokotu kontroli).
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W pierwszym i ostatnim dniu kontroli stwierdzono, ze leki przechowywane sg w lodéowce do
przechowywania zywnosci (zal. nr 9 do protokotu kontroli 1 zat. nr 15 do protokotu kontroli)
Pan Koztowski stwierdzil, ze zwrdcit uwage pracownikom, by nie przechowywaé lekow
w lodéwce do zywnosci (zal. nr 16 do protokotu kontroli).

Natomiast w drzwiach do gabinetu medycznej pomocy doraznej, w ktérym przechowywane
sg leki, 6 pazdziernika 2017 r. pozostawiono klucze (zal. nr 9 do protokotu kontroli i1 zal.
nr15 do protokotu kontroli). W kolejnych dniach kontroli klucze zawieszone byly na
gwozdziu przy drzwiach (Notatka stuzbowa zespotu inspektorow nr 3 - informacje stanowi
zal. nr 16 do protokotu kontroli). Wiascicielowi Domu przekazano informacje
0 pozostawieniu klucza w drzwiach od ww. gabinetu. P. Mateusz Koztowski poinformowat,
ze ,Klucz teraz =zawieszony jest przy drzwiach” oraz zaprezentowal sposob
przechowywania lekow.

Leki przechowywane sg w zamykanej szafie: te, ktére sa podawane danemu mieszkancowi
przechowywane sg w imiennie podpisanym pojemniku, na ktorym przyklejona jest kartka
dotyczaca ich dawkowania (zat. nr 15 do protokotu kontroli i zat. nr 16 do protokotu kontroli).
W szafie przechowywano duzg liczbe nieopisanych lekdw, niektore nie miaty opakowan. Pan
Koztowski poinformowat, ze pozostaly one po mieszkancach i stanowia wiasnos¢ Domu.
Na tacach (wymagaly poprawy czystosci) staly imiennie opisane kieliszki, niektore staty
jedne w drugich, a w nich byty leki (zal. nr 15 do protokotu kontroli i zat. nr 27 do protokotu
kontroli). 9 listopada 2017 r. whasciciel pokazat nowa tacg do lekow z pokrywa (zatl. nr 15 do
protokotu kontroli i zal. nr 16 do protokotu kontroli).

9 listopada 2017 r. p. Mateusz Koztowski zaprezentowat zawieszone w jednej z tazienek przy
pokoju mieszkalnym imiennie koszyczki zawieszone na grzejnikach typu drabinka, w ktoérych
przechowywano gabki (zat. nr 15 do protokotu kontroli 1 zat. nr 16 do protokotu kontroli).
Zespol inspektoréw zwrocit uwage na brak zachowania czystosci na poétce z kosmetykami
mieszkancow (zal. nr 15 do protokotu kontroli i zat. nr 16 do protokotu kontroli).

9 listopada 2017 r. w pomieszczeniach kuchennych witasciciel okazat przemalowane szafki
W pomieszczeniu kuchennym oraz pomieszczenie, w ktérym ma by¢ zorganizowana
kuchenka pomocnicza dla mieszkancow (zat. nr 16 do protokotu kontroli).

Pan Mateusz Koztowski przekazat Druk ,,Indywidualna Karta Czynnosci Mieszkanca DPS”
z pazdziernika 2017 (zat. nr 15 do protokotu kontroli) zawierajacy tabele oznaczona
miesigcem, kolejnymi dniami oraz wymienionymi kolejno czynno$ciami: pomiar Cisnienia,
pomiar temperatury, pomiar glikemii, diureza, stolec, zmiana poscieli, golenie/czesanie,
pieluchomajtki wymiana, czgSciowa toaleta ciata, kapiel, rehabilitacja, terapia zajeciowa
oraz inne.

Pan Koztowski poinformowal, ze kazdy mieszkaniec ma takg karte. Na kartach nie ma
legendy, wykonanie czynno$ci oznacza si¢ znakiem” v”’. Do wgladu przekazano 12 kart, ktore
analizowano pod katem zapewnienia kontaktéw z lekarzem 1 pielegniarka, podawania lekow.
W kartach (zal. nr 15 do protokotu kontroli):

- p. XX. 9 pazdziernika, w ,,inne” wpisano ,,lekarz”, a 16 pazdziernika wpisano ,,Podano tu
dokonano zamazania wcze$niej dokonanego wpisu Doreta 1 tab.p/bélowo g.17.00”

- p. XX. odnotowano 4 pazdziernika w ,,inne” wpisano ,,0 17.00 podano kaszel podano
flegaming 2x17, 9 pazdziernika ,, lekarz agresywna”, 11 1 12 pazdziernika wpisano
»inhalacja, oklepana”,13 pazdziernika wpisano ,,.Bardzo agresywna do godz. 2.00., 6.00.-
14.00 inhalacja +oklepanie”, 16 1 17 pazdziernika wpisano ,,agresywna”

- p. X.X. 11 pazdziernika wpisano ,,GRIPEX x 2”
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- p. XX. 9 pazdziernika w ,,inne”” wpisano ,,lekarz”, 18 pazdziernika wpisano ,,wizyta lekarza
rodzinnego wpisany dalej wpis zostat pokreslony

- p. XX. 6 pazdziernika w ,,inne” wpisano ,senes”, 12 pazdziernika wpisano ,,senes-
pampers”, 13 pazdziernika wpisano ,,pampers”.

Wykaz mieszkancéw, ktorych ,Indywidualne Karty Czynnosci Mieszkanca DPS”
analizowano stanowi zat. nr 27 do protokotu kontroli.

Pan Mateusz Koztowski do wgladu przekazat teczke opisang ,,XX.” - w niej przechowywano
tabele w ktorej wpisano 4 nazwy lekéw i dawkowanie, Kart¢ informacyjng leczenia
szpitalnego z xxxxxx., Karte informacyjna leczenia szpitalnego z xxxxx., Kart¢ medycznych
czynno$ci ratunkowych. Pan Mateusz Koztowski poinformowal, ze informacje dotyczace
zdarzen medycznych przechowywane sag w takich wtasnie imiennie opisanych teczkach (zatl.
nr 16 do protokotu kontroli).

Dom uznaje si¢ za spetniajgcy warunki, jezeli w zakresie ustug opiekunczych i wspomagajgcych zapewnia sig:
regularny kontakt z dyrektorem domu w okreslonych dniach tygodnia i godzinach, podanych do wiadomosci
w dostepnym miejscu, (§ 6 ust 1 pkt 10 lit. f rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23
sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spolecznej (Dz. U. z dnia 27 sierpnia 2012 r., poz. 964).

W kwestii zarzadzania Domem wlasciciel o§wiadczyl, ze to on na biezaco zajmuje si¢
sprawami Domu, kierownik Domu przyjezdza jak jest taka potrzeba, kilka razy miesigcu,
aktualnie ustalone sg stale godziny, w ktorych bedzie mozna mie¢ z kierownikiem kontakt.
W przypadku nieobecno$ci, zawsze Pan Koztowski jest dostgpny telefonicznie, a biezace
problemy zglaszane sg XXXXXXX p. Koztowskiego Pani XX (zal. nr 17 do protokotu kontroli).

Wypowiedzi pracownikdw na temat kontaktu z kierownikiem Domu byty nastepujace (zat. nr
2 do protokotu kontroli):

— ,,hie znam nazwiska 1 imienia kierownika Domu”

-,.kontaktuje si¢ z szefem, kierownika nie znam, nie wiem jak si¢ nazywa”

- ,,0d wrze$nia mijalam si¢ z ta Panig raz, nie wiem jak si¢ nazywa wszystko zglaszam
szefow1”

- tak jest taka pani, takie ma XXXX wlosy, nieraz ja wiedziatam, pyta si¢ czy np. z danym
mieszkancem jest lepiej, nie wiem jak si¢ nazywa 1 jak ma na imig.”

W dniu 9 listopada 2017 r. Pan Mateusz Koztowski przedstawit ,,O$wiadczenie”, ze od dnia
1 listopada 2017 r. o ustaleniu godzin przyje¢ kierownika Domu - p. XX
na soboty od 15.00. do 18.00. Wiasciciel przekazal ogloszenie informacyjne o nastgpujacej
tresci: ,,Kierownik Domu Pomocy Spoltecznej przyjmuje w kazdg sobote w godzinach: 15.00-
18.00. tel. xxxxxxxx” (Oswiadczenie o ustaleniu godzin przyje¢ kierownika Domu wraz
z ogloszeniem informacyjnym stanowi zat. nr 28 do protokotu kontroli):

Poproszono wtasciciela Domu 0 przedstawienie pisemnej informacji o trybie i zasadach pracy
Pani X.X. kierownik Domu, W dniu 19 pazdziernika 2017 r. Pani XX przekazata osobiscie
podpisany dokument ,, Tryb i zasady pracy kierownika DPS w Jabtkowie ,,Nasz Dom” (zal. nr
29 do protokotu kontroli) 0 nastgpujacej tresci: ,,Zakresy czynnosci dla kazdego pracownika
okresla Dyrektor Domu jako pracodawca, réwniez dla Kierownika Domu. Jednakze do
podstawowych obowigzkow Kierownika nalezy: 1. Organizacja pracy
1 nadzor nad praca podleglych pracownikow w sposob zapewniajacy jak najlepsze wykonanie
zadan, 2. Kontrola wykonywania zadan przez podlegltych pracownikow, 3. Czuwanie nad
pelnym, racjonalnym wykorzystaniem czasu pracy przez podlegtych pracownikow,
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4. Inicjowanie 1 organizowanie doskonalenia zawodowego pracownikéw zespotu,
5.Podnoszenie wlasnych kwalifikacji i samoksztatcenie, 6.usprawnianie organizacji, metod
I form pracy, 7. Organizowanie i podejmowanie niezbednych przedsigwzie¢ w zakresie
zachowania tajemnicy stuzbowej i ochrony danych osobowych, 8. /niezwtoczne zalatwianie
skarg zwigzanych z dziatalnos$cig dzialu/zespotu, zgodnie z obowigzujaca procedura,
9. Biezace $ledzenie zmian w przepisach prawa dotyczacych pracy zespotu i stosowanie ich
w praktyce. Wszystkie czynno$ci Kierownik DPS zobowigzany jest wykona¢ w zakresie
umowy zlecenia. Natomiast dni przyjmowania skarg, wnioskéw oraz wszelkich niezbednych
rozmow z mieszkancami Domu okresla si¢ jako sobote i niedziele”

Kierownik zespotu inspektorow po przeczytaniu ww. informacji powiedziata kierownikowi
Domu, ze w toku kontroli powyzsze zasady nie znalazty potwierdzenia, zwlaszcza
w kontekécie wypowiedzi pracownikow o braku kontaktu z kierownikiem oraz braku
znajomosci danych personalnych (zat. nr 16 do protokotu kontroli).

W trakcie kontroli zwrocono uwage wiascicielowi Domu, Ze na stronie internetowej pod
adresem dpsjablkowo.pl uzywana jest nazwa domu niezgodna z decyzjga wojewody
wielkopolskiego z 2015 r. na prowadzenie Domu Dom Pomocy ,,Nasz Dom”, w tresci
,Onas” uzywa sie sformutowania ,,pensjonariusze” ponadto zapisano, ze dom jest (...)
przystosowany dla osob obojga ptci w podesztym wieku i przewlekle chorych (...). W tresci
,»Jak zosta¢ mieszkancem Domu” umieszczono zapisy, ktdre nie sg zgodne z obowigzujacym
stanem prawnym. Nadto w przypadku ,kadry” zapisano m.in. ,Realizacja programoéw
terapeutycznych i wychowawczych jest mozliwa dzigki zatrudnieniu wyksztatconej
1 doswiadczonej kadry. W zespotach pracuja: pracownicy socjalni, pielggniarki, terapeuci,
fizjoterapeuci, opiekunowie i personel pomocniczy(...).” (Wydruk ze strony internetowej -
dpsjablkowo.pl stanowi zat. nr 30 do protokotu kontroli).

W sprawie strony internctowej wilasciciel poinformowal, ze strone wykonal XXXXX,
ale p. Kozlowski nie monitorowal jej treSci. Stwierdzil, Ze porozmawia ze XXXXXXX
I dokonane zostang stosowne zmiany (zal. nr 16 do protokotu kontroli).

KWALIFIKACJE KADRY

Pan Mateusz Koztowski 10 pazdziernika 2017 r. przekazat ,,Wykaz =zatrudnionych
pracownikow w Domu Pomocy Spotecznej” (zat. nr 19 do protokotu kontroli).

16 pazdziernika 2017 r. wiasciciel Domu nie przedstawit dokumentow potwierdzajacych
kwalifikacje kadry do zatrudnienia na zajmowanych stanowiskach - poinformowat,
ze dokumenty sg u ksiggowej w XXXXX 1 ze moze przedstawi¢ skany niektorych dokumentow,
bo przechowuje na laptopie (zat. nr 27 do protokotu kontroli).

19 pazdziernika 2017 r. Pan Koztowski przedstawit cze$¢ dokumentow dotyczacych kadry,
a kolejne przekazal do wgladu kierownikowi zespotu inspektorow w dniu 28 listopada 2017 .
w Wydziale Polityki Spoteczne;.

Sktadajac wyjasnienia 9 listopada 2017 r. w sprawie brakow w dokumentach dotyczacych
zatrudnionych pracownikow p. Mateusz Koztowski ponownie poinformowat, ze dokumenty
kadrowe prowadzi osoba zajmujaca si¢ ksiegowoscig Jego firmy i przechowuje je u siebie
w biurze w xxxxxx. Wtasciciel o$wiadczyl, ze bedzie zmienial umowy o prace, tak, by ich
zapisy byly zgodne z przedstawionymi przez pracownikow kwalifikacjami.” (zat. nr 17 do
protokotu kontroli).

Na podstawie przedstawionych akt osobowych pracownikow oraz tabeli ,,Wykaz
zatrudnionych pracownikéw w Domu Pomocy Spotecznej” (zat. nr 19 do protokotu kontroli).
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stwierdzono, z& W Domu Pomocy Spolecznej w Jablkowie wg stanu na 10.10.2017 r.
na umowg¢ o prac¢ zatrudnione byty nast¢pujace osoby:

Na stanowisku opiekuna medycznego wymagane jest posiadanie dyplomu w zawodzie (zalgcznik nr 3 do
rozporzqdzenia Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzgdowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786) tabela IV H pkt 11, stanowiska pomocnicze i obstugi - poz. 28) .

p. XX — zatrudniona na stanowisku opiekuna medycznego w wymiarze 1 etatu, posiada
wyksztalcenie podstawowe, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia $wiadectwa
ukonczenia szkoly podstawowe;.

p. XX - zatrudniona na stanowisku opiekuna medycznego w wymiarze 1 etatu, posiada
wyksztatcenie podstawowe, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia $wiadectwa
ukonczenia szkoty podstawowe;.

p. XX - zatrudniona na stanowisku opiekuna medycznego w wymiarze 0,5 etatu, posiada
wyksztatcenie $rednie, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia $wiadectwa ukonczenia
liceum ogodlnoksztatcacego oraz szkoty policealnej tj. XXXXXXX W zawodzie xxxxxx (brak
dyplom potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie).

Na stanowisku pokojowe/go/j wymagane jest posiadanie wyksztalcenia podstawowego i wumiejetnosé
wykonywania czynnosci (zatgcznik nr 3 do rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzgdowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786) tabela IV H pkt I, stanowiska
pomocnicze i obstugi - poz. 56)

p. XX — zatrudniona na stanowisku pokojowa, pomoc opiekuna medycznego w wymiarze
1 etatu, posiada wyksztalcenie Srednie, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia
swiadectwa ukonczenia liceum profilowanego o profilu XXXxX.

p. XX — zatrudniona na stanowisku pokojowa w wymiarze 1 etatu, posiada wyksztatcenie
podstawowe, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia $wiadectwa ukonczenia szkotly
podstawowej.

Ponadto wg stanu na dzien 10.10.2017 r. w Domu zatrudnione byly nastepujace osoby
w oparciu 0 umowy cywilno-prawne:

Na stanowisku opiekuna medycznego wymagane jest posiadanie dyplomu w zawodzie (zalgcznik nr 3 do
rozporzqdzenia Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzgdowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1786) tabela IV H pkt 11, stanowiska pomocnicze i obstugi - poz. 28) .

p. XX - zatrudniona na stanowisku opiekuna medycznego na podstawie umowy cywilno-
prawnej. Kontrolujacym nie udostepniono dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje ww.

p. XX - zatrudniona na stanowisku opiekuna medycznego na podstawie umowy cywilno-
prawnej, posiada wyksztatcenie $rednie, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia
swiadectwa ukonczenia liceum ogdlnoksztatcacego.

Na stanowisku opiekuna wymagane jest posiadanie wyksztatcenia Sredniego o profilu ogélnym lub zawodowym
umozliwiajgcego wykonywanie zadan na stanowisku oraz rok stazu pracy (zalgcznik nr 3 do rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych (Dz. U.
z 2014 r., poz. 1786) tabela IV H pkt I1l, stanowiska pomocnicze i obstugi - poz. 30)
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p. XX — zatrudniona na stanowisku opiekuna na podstawie umowy cywilno-prawnej, posiada
wyksztatcenie srednie, w aktach osobowych znajduje si¢ kserokopia §wiadectwa ukonczenia
liceum XxxxxX, posiada wymagany staz pracy.

Zgodnie z umowg zlecenia nr 1/BE/2017 zawarta 1.10.2017 r. pomiedzy Domem Pomocy
Spotecznej Mateusz Koztowski a XX zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do opieki medycznej
nad pensjonariuszami Domu Opieki Spoteczne;.

Na podstawie aneksu z dnia 31.10.2017 r. do ww. umowy zlecenia wprowadzono zmiang
polegajaca na tym, ze zleceniobiorca zobowigzuje si¢ opieki nad pensjonariuszami Domu
Opieki Spoteczne;.

W dniu 19.10.2017 r. Pan Mateusz Koztowski przedstawit kolejny wykaz w zwigzku
z planowanymi zmianami w zatrudnieniu i projektami aneksé6w do umow obrazujac jaki
bedzie stan zatrudnienia po ich dokonaniu (zat. nr 19 do protokotu kontroli).

W dniu 9.11.2017 r. Pan Mateusz Koztowski przedstawit kolejng tabele ,,Wykaz
zatrudnionych pracownikéw w Domu Pomocy Spotecznej” (zal. nr 19 do protokotu kontroli).
na podstawie ktoérej stwierdzono, ze stan zatrudnienia pozostal niezmieniony, poza tym,
ze zatrudniono dodatkowo jedng osobg na stanowisku opiekuna w wymiarze 1 etatu — P. XX,
a dwie osoby pozostawaly na wypowiedzeniu umowy o prace (p. XX — do 10.11.2017 r. i p.
XX —do17.11.2017 r.).

Pan Koztowski nie przedstawit kontrolujacym dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje
do zatrudnienia p. XX na stanowisku opiekuna.

Kwalifikacje kierownika Domu zostaty przedstawione powyzej w niniejszym protokole.

Zespot inspektorow informowat wlasciciela Domu o ustaleniach dokonanych w toku kontroli.
Na tym kontrolg zakoficzono.

Zataczniki:

1. Upowaznienie Wojewody Wielkopolskiego, KN-11.0030.393.2017.1 z 6 paZzdziernika
2017 .

2 Wykaz pracownikéw, z ktdérymi przeprowadzono rozmowy wraz z protokotami.

3 Notatka stuzbowa zespotu inspektorow nr 1 - wejscie do Domu.

4. Oswiadczenie p. XX z 6 pazdziernika 2017 .

5. ,»Regulamin Organizacyjny ,,NASZ DOM” Dom Pomocy Spotecznej Jabtkowo.”

6 Kserokopie ,,Opinii” KPPSP oraz protokotu kontroli sanitarne;.

7 Kserokopie dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje kierownika Domu.

8. Wykaz mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie na dzien 06.10.2017 r.

9. Notatka stuzbowa z ogledzin.

10.  Oswiadczenie p. Mateusza Kozlowskiego dotyczace cztonkdéw rodziny.

11. Wykaz osob, ktore odeszty z Domu Pomocy Spotecznej w Jabtkowie.

12. Druku umowy.

13.  Kserokopie uméw 13 mieszkancéw przebywajacych w Domu.
14. Wykaz mieszkancow Domu, ktérych umowy analizowano.
15.  Zdjecia.

16.  Notatka sluzbowa z rozmowy z witascicielem Domu.

17.  Protokot z rozmowy z p. Mateuszem Koziowskim.
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18.  Oswiadczenie o dokonanych zmianach i naprawach w Domu od pierwszego dnia

kontroli.
19.  Dokumenty dotyczace zatrudnienia pracownikow.
20.  Dokumenty dotyczace szkolenia przeprowadzonego przez kierownika Domu.

21.  Druk ,,Indywidualny Plan Wsparcia”.

22.  ,Indywidualny Plan Wsparcia” pani XX.

23.  Harmonogramy dyzurow.

24.  Informacj¢ o ,,Sposobie zapewnienia opieki pielggniarskiej i medycznej w Domu
Pomocy Spolecznej w Jabtkowie.”

25.  Notatka stuzbowa zespotu inspektoréw nr 2 - informacje przekazane przez p. XX.

26.  Oswiadczenie p. M. Koztowskiego w sprawie zatlozenia sondy mieszkancowi.

27.  Wykaz mieszkancow, ktérych ,,Indywidualne Karty Czynnosci Mieszkanca DPS”
analizowano.

28.  Oswiadczenie o ustaleniu godzin przyje¢ kierownika Domu wraz z ogloszeniem
informacyjnym.

29. ,»11yb 1 zasady pracy kierownika DPS w Jabtkowie ,,Nasz Dom”
30.  Wydruk ze strony internetowej - dpsjablkowo.pl.

Wiascicielowi Domu przekazano zalaczniki wytworzone przez zespdt kontrolujacy
o numerach: 1,3,9, 15,16,17,25,30.

Protokot zawiera 32 kolejno ponumerowane stron i 30 zatagcznikow.

Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, z ktérych jeden przekazano
wiascicielowi jednostki kontrolowanej, a jeden pozostawiono w dokumentacji Wojewody
Wielkopolskiego.

Zgodnie z §15 ust. 2 pkt. 7 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. nr 61, poz. 543 ze zm.),
poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen zespot inspektorow
informuje wtasciciela Domu Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski o przystugujagcym
zmocy § 16 ust. 113 cyt. rozporzadzenia prawie do:

e zgloszenia na piSmie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej WUW
w Poznaniu w ciaggu 7 dni od dnia otrzymania protokotu umotywowanych zastrzezen
dotyczacych ustalen w nim zawartych,

e odmowy podpisania protokotu kontroli i ztozenia w ciggu 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjasnien przyczyn tej odmowy.

Inspektorzy:

31 stycznia 2018 I e v e e e

XX. starszy inspektor wojewodzki  XX. inspektor wojewodzki
Wiasciciel Domu Pomocy Spolecznej
Koztowski Mateusz

pieczec:
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Dom Pomocy Spotecznej Mateusz Koztowski Jabtkowo 19 XXXXXXX NIP: XXX REGON:
XXXX

Dokument sporzadzony zostat przez:
- Violette Rakowska-Zytkiewicz — starszego inspektora wojewoddzkiego.
20.02.2018r.
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