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PROTOKOE KONTROLI DORAZNEJ
Niepublicznego Zespotu Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
,»Pleszewskie Centrum Medyczne”

63-300 Pleszew, ul. Poznanska 125a

udzielajacego swiadczen opieki zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego w rejonie
operacyjnym nr 30/30 obejmujacym obszar powiatu wrzesinskiego oraz gminy Gizatki
I Zagbréw, zgodnie z umowa z Wojewoda Wielkopolskim, na rzecz i w imieniu, ktorego
dziala Dyrektor Wielkopolskiego Oddzialu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia
w Poznaniu.

Kontrol¢ dorazng w dniu 5 sierpnia 2011 roku, na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego nr KN.I1.0030-348/11 z dnia 29 lipca 2011 roku, przeprowadzili:
* st. insp. woj. Mariusz Mielcarek — Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania
Kryzysowego WUW w Poznaniu (przewodniczacy zespohu kontrolnego);
* spec. Wiestawa Ryniec — Wielkopolskie Centrum Zdrowia Publicznego w Poznaniu.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 1]

Kierownikiem kontrolowanej jednostki zgodnie z Rejestrem Zakladoéw Opieki Zdrowotnej
jest Pani Agnieszka Pachciarz.
[Dowdd: akta kontroli zal. nr 2]

Przedmiotem kontroli byla kontrola dorazna dysponenta jednostek systemu Panstwowe
Ratownictwo Medyczne, o ktéorym mowa w art. 3 1 art. 31 ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410
ze zm.), w zakresie funkcjonowania trzech zespoléw ratownictwa medycznego w rejonie
operacyjnym nr 30/30 obejmujacym powiat wrzesinski oraz gminy Gizatki
1 Zagorow.

Skréty uzywane w protokole kontroli:

1. ,Pleszewskie Centrum Medyczne” - Niepubliczny Zespdt Zakladéw Opieki
Zdrowotnej ,Pleszewskie Centrum Medyczne” (réwnowazne okreslenie:
»~Swiadczeniodawca”, ,,dysponent jednostek systemu PRM”);

2. WOW NFZ w Poznaniu — Wielkopolski Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu;

3. PRM - Panstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepisoéw ustawy o PRM;

4. ZRM S - specjalistyczny zespdt ratownictwa medycznego — zespol co najmniej trzech
0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym
lekarz systemu oraz pielggniarka systemu lub ratownik medyczny (art. 36 ust. 1 pkt 1
ustawy o PRM) wraz ze specjalistycznym srodkiem transportu sanitarnego z naleznym
wyposazeniem medycznym i lekami;
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5. ZRM P - podstawowy zesp6t ratownictwa medycznego — zespdt co najmniej dwéch
0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym
pielegniarka systemu lub ratownik medyczny (art. 36 ust. 1 pkt 2 ustawy o PRM)
wraz ze specjalistycznym srodkiem transportu sanitarnego z naleznym wyposazeniem
medycznym i lekami;

6. Zarzadzenie nr 12/2011/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia
14 marca 2011 roku w sprawie okreslenia warunkoéw zawierania i realizacji uméw
w rodzaju ratownictwo medyczne.

»Pleszewskie Centrum Medyczne” zawarlo z Wojewoda Wielkopolskim umowe
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — ratownictwo medyczne przez trzy zespoly
ratownictwa medycznego w rejonie operacyjnym obejmujacym obszar powiatu wrzesinskiego
oraz gminy Gizatki i Zagorow, w tym przez jeden specjalistyczny ZRM oraz jeden
podstawowy ZRM z miejscem stacjonowania we Wrzesni oraz jeden podstawowy ZRM
z miejscem stacjonowania we Pyzdrach.

W Rejestrze Zaktadéw Opieki Zdrowotnej jako miejsca stacjonowania wyzej
wymienionych zespolow ratownictwa medycznego wskazano:
* ul. Kosynieréw 3, 62-300 Wrzesnia,
* ul. Wrzesinska 29, 62-310 Pyzdry.

Natomiast jako adres dyspozytorni medycznej, ktéra dysponuje zespotami ratownictwa
medycznego funkcjonujacymi w rejonie operacyjnym nr 30/30 wskazano w powyzszym
Rejestrze ul. Poznanskg 125a, 63-300 Pleszew.

[Dowéd: akta kontroli zat. nr 2]

W przebiegu kontroli:

1. Dokonano protokolarnych ogledzin miejsca pracy dyspozytora medycznego
zlokalizowanego w Pleszewie w pomieszczeniach szpitalnego oddziatu ratunkowego.
Dyspozytor medyczny, przyjmuje zgloszenia na numer alarmowy 999. Natomiast
zgloszenia kierowane na numer alarmowy 112 przyjmowane sa3 w KP PSP
we Wrzesni lub Shlupcy i w razie potrzeby przekierowywane do dyspozytora
medycznego w Pleszewie. W wyniku ogledzin ustalono takze, ze stanowisko
dyspozytora medycznego wyposazone jest w rejestrator rozméw nagrywajacy
polaczenia przychodzace na numer alarmowy 999 oraz rozmowy pomig¢dzy
dyspozytorem medycznym i ambulansami. Dyspozytor prowadzi ,,.Dziennik pracy
stacji pogotowia ratunkowego” w formie papierowej, w ktérym odnotowuje zlecenia
wyjazdéow zespoldw ratownictwa medycznego oraz zespoldw transportowych.
Ponadto stanowisko pracy dyspozytora medycznego wyposazone jest w ,,GPS
‘Monitor”. Dyspozytor przekazuje informacj¢ o zleceniu wyjazdu ZRM poprzez
wydruk karty zlecenia wyjazdu w miejscach stacjonowania zespoléw we Wrzesni oraz
w Pyzdrach lub poprzez radiostacj¢. Przekazywanie przedmiotowych informacji
odbywa si¢ takze poprzez sie¢ komoérkowsg (rozmowa Iub sms). Stanowisko
dyspozytora wyposazono w sztywne lacze ze Panstwowa Straza Pozarng oraz Policja.
W  dyspozytorni znajduja si¢ mapy (papierowe oraz elektroniczne) obszaru
operacyjnego nr 30/30. W razie jednoczesnego polaczenia kilku rozméw na nr 999
dyspozytor medyczny ma mozliwos¢ zawieszania jednej z rozméw. Dyspozytor
medyczny w razie potrzeby ma mozliwo$¢ techniczng przekierowania rozmowy
znr 999 do lekarza dyzurnego szpitalnego oddziatu ratunkowego.

Dowéd: akta kontroli zal. nr 3]
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2. Sprawdzono kwalifikacje osoby pelniacej zadania dyspozytora medycznego W dniu
kontroli dyzur jako dyspozytor medyczny pelnita . ,, ktora posiada
wyksztalcenie medyczne (pielegniarka) oraz wymagany staz pracy przy udzielaniu
$wiadczen opieki zdrowotnej (ponad 5 lat).

Dowdd: akta kontroli zal. nr 3]

3. Dokonano protokolarnych oglgdzin zespotow ratownictwa medycznego poprzez
sprawdzenie ich gotowosci w dniu kontroli.
Adres miejsca stacjonowania zespoldw jest zgodny z adresem uj¢tym w Rejestrze
Zakladéw Opieki Zdrowotnej. W pomieszczeniach wskazanych jako miejsce
stacjonowania ZRM znajduja si¢, m.in. pomieszczenia socjalne, pokoj dziennego
pobytu, pomieszczenia do mycia i dezynfekcji sprzetu, zaplecze sanitarne oraz
pomieszczenie kuchenne i szatnie. W miejscach stacjonowania zainstalowano sprzet
komputerowy pozwalajacy na drukowanie kart zleceri wyjazdu ZRM bezposrednio od
dyspozytora medycznego dyzurujacego w Pleszewie.

W dniu kontroli w sktad ZRM S we Wrzesni wchodzili:

e lek. :
e rat.med. = = 0
* rat. med.

Ambulans nr rej estraicyjny PGN943CT.

W dniu kontroli w sktad ZRM P we Wrze$ni wchodzili:
* rat. med.
¢ rat. med.

Ambulans nr rejestracyjny WB4385F.

W dniu kontroli w sktad ZRM P we Pyzdrach wchodzili:
* piel.
* rat. med.

Ambulans nr rejestracyjny PPLGORG

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 4, 5]

4. Sprawdzono wyposazenie ambulanséw, pod katem zgodnosci z obowigzujacym w tym
zakresie Zarzadzeniem Prezesa NFZ Nr 53/2009/DSM. W wyniku protokolarnych
ogledzin stwierdzono zgodno$¢ w powyzszym zakresie.

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 6]

5. Dokonano analizy sktadu osobowego specjalistycznego zespolu ratownictwa
medycznego w miejscu wyczekiwania we Wrzesni w kontekscie posiadania przez
lekarzy kwalifikacji okreslonych w art. 3, pkt 3 ustawy o PRM'. W dniu 9 sierpnia
2011 roku dyrektor Zespolu Opieki Zdrowotnej w Gnieznie przestal do zespoiu
kontrolnego grafik dyzuréw lekarskich ZRM S we Wrzesni w miesiacu lipcu br. wraz
dokumentacja potwierdzajaca kwalifikacje zawodowe. Ponizej przedstawiono wykaz
lekarzy wchodzacych w sklad ZRM S opracowany przez zespél kontrolny na
podstawie dokumentacji przekazanej przez ZOZ w Gnieznie wraz z informacja
dotyczacg kwalifikacji zawodowych.

| Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym - Dz. U. Nr 191, poz.1410
z pézn. zm.
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- po drugim roku specjalizacji w dziedzinie choroby wewnetrzne;
: - w trakcie pierwszego roku specjalizacji w dziedzinie
medycyny ratunkowej;
- po drugim roku specjalizacji w dziedzinie medycyny
ratunkowej;
- po drugim roku specjalizacji w dziedzinie chirurgii ogdlnej;
. - specjalista w dziedzinie medycyny rodzinne;j;
- specjalista w dziedzinie choroby wewnetrzne;
- specjalista w dziedzinie choroby wewnetrzne;
- po drugim roku specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowej;
- po drugim roku specjalizacji w dziedzinie choroby

wewngtrzne;
- specjalista w dziedzinie choroby wewnetrzne;
i - - specjalista w dziedzinie pediatrii;
- w trakcie pierwszego roku specjalizacji w dziedzinie medycyny
ratunkowej;

- po drugim roku specjalizacji w dziedzinie medycyny ratunkowej;
- specjalista w dziedzinie medycyny ratunkowej;
"~ - specjalista w dziedzinie medycyny ratunkowe;j.

Na podstawie powyzszych danych zespot kontrolny opracowal tabele prezentujaca
obsadg lekarska ZRM S w miesigcu lipcu 2011 roku w kontekscie spetniania przez
poszczegllnych lekarzy wymogéw kwalifikacyjnych okreslonych w art. 3, pkt 3
ustawy o PRM.

' ¢ . |
f s : Kwalifikacje lekarza wchodzgcego :
_ Lp. Data Imig¢ i nazwisko lekarza w skiad ZRM S |

1 1.07.2011 lekarz systemu
2 2.07.2011 moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
3 3.07.2011 : moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
4 4.07.2011 lekarz systemu
; brak kwalifikacji lekarza systemu
5 5.07.2011 = =
moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
6 6.07.2011 :
i lekarz systemu
7 7.07.2011 moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
i brak kwalifikacji lekarza systemu
8 8.07.2011 e
lekarz systemu
9 9.07.2011 | lekarz systemu
10 10.07.2011 | lekarz systemu
11 11.07.2011 lekarz systemu
brak kwalifikacji lekarza systemu
12 12.07.2011 = G
; moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
| 13 13.07.2011
| lekarz systemu
. brak kwalifikacji lekarza systemu
l 14 14.07.2011
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: 2 i : Kwalifikacje lekarza wchodzacego
_I_..})_. _Dz_lfl miesigca i Imig i nazwisko lekarza w sklad ZRM S ‘
| ; . brak kwalifikacji lekarza systemu
15 15.07.2011 _—
| | lekarz systemu l
I T I
16 16.07.2011 | lekarz systemu
17 17.07.2011 lekarz systemu

| brak kwalifikacji lekarza systemu
|18 18.07.2011 —

lekarz systemu

19 19.07.2011 moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020

moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
0 20.07.2011 S OO ... sl il O

lekarz systemu

21 | 21.07.2011 brak kwalifikacji lekarza systemu

S 4

| i i moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
22 22.07.2011 — - .

I moze byc¢ lekarzem systemu do 31.12.2020 o
23 | 23.072011 | lekarz systemu |
24 | 24072011 N  lekarz systemu B
25 | 25072001 | . lekarz systemu '
| 26 | 26072011 | ) moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020

lekarz systemu

' moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020
27 | 27.07.2011

lekarz systemu

28 | 28072011 F_muww:ﬁ&fb K\k\‘\
lekarz systemu

brak kwalifikacji lekarza systemu

{
29 | 29.07.2011
|

|

|

lekarz systemu |

3.0 | 30.07.2011 lekarz systemu |
31 31.07.2011 1 moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020 “

[Dowdd: akta kontroli zal. nr 7]

Zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 26 czerwca 2009 roku o wojewodzie i administracji
rzadowej w wojewddztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 ze zm.) kierownik kontrolowane;
jednostki zostat poinformowany o przystugujacych mu prawach:

« podpisania protokotu kontroli w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania;

« odmowy podpisania protokotu kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania pisemne wyjasnienie przyczyn tej odmowy;

+ zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen
do ustalen zawartych w tym protokole do Dyrektora Wydzialu Bezpieczefstwa

i Zarzadzania Kryzysowego (adres: Wielkopolski Urzad Wojewodzki w Poznaniu

Al. Niepodleglosci 16/18 61-713 Poznan) w ciagu 7 dni od dnia otrzymania protokotu

kontroli.
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W przypadku zgloszenia zastrzezen do ustalen kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu kontroli (7 dni) biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi kontrolowanej jednostki
stanowiska Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego WUW.

Protokét sporzadzili: St. inspektor wojew6dzki

st. insp. woj. Mariusz Mielcarek ...... Muriie .}m PSR

SPEGJALISTA
spec. Wiestawa Ryniec .............. Wb

testawa Ryniec

Protokél podpisano: ....22: Q. 2044 ... /!/"ZC“ X X

/data podpisania protokolu, stanowisko, imi¢ i nazwisko osoby podpisujacej/

Y



