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Pani

Alicja Olschak

Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dolsku

Plac Wyzwolenia 3

63-140 Dolsk

ZALECENIA POKONTROLNE

W dniach 10, 13, 14, 17 i 19 grudnia 2018 r. zesipd&pektorow Wydziatu Polityki
Spotecznej Wielkopolskiego Ugdu Wojewddzkiego w Poznaniu na podstawie art. 228pk
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotetz(mjanej dalejustaw; o pomocy
spotecznejlub okrelanej skrétemuopg, skontrolowat kierowany przez PanKierownik
Osrodek Pomocy Spotecznej, zlokalizowany pod adreselac Wyzwolenia 3 w Dolsku
(zwany dalej,O srodkiem” lub okr&lany skrotenOPS.

Zakres kontroli obejmowat prawidtow® przyznawanigwiadczeé i wydawania decyzji oraz
kwalifikacje kadry realizyjcej zadania pomocy spotecznej wsr@ku w okresie
od 1.01.2017 r. do dnia zakzzenia kontroli.

Ustalenia pokontrolne szczego6towo opisano w prdekktory zostat podpisany przez Pani
Kierownik w dniu 25 stycznia 2019 r.

W wyniku tej kontroli ustalono, co naguje:

Jako Kierownik Grodka posiada Pani kwalifikacje niezine na zajmowanym stanowisku,
okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o0 pomocy spotecznaftasciwe do zajmowanych
stanowisk kwalifikacje formalne posiadali réwai€téwny kstgowy? OPS oraz pracownicy
realizupcy zadania z zakresu pomocy spotecznej, zatrudmanstanowiskach specjalista
pracy socjalnéji starszego inspektdta

W okresie ohjtym kontroh rejony opiekicze w Grodku obstugiwato tylko 2 pracownikéw
socjalnych, co jest niezgodne z wymogiem ékmegym w art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy
spotecznej, stanowcym, iz: ,Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w petnym wymiarze
czasu pracy nie mniej 218 pracownikdw socjalny¢h Gmina Dolsk, wg stanu na dae
31.12.2017 r., liczyta 5911 mieszi@w, co oznaczae na jednego pracownika socjalnego
Osrodka przypadatagrednio 2 955,5 mieszkadow Gminy oraz 65,5 rodziny afie] prag
socjalry. Powyzszy stanswiadczy o niezgodrimi z przepisem art. 110 ust. 11 ustawy
o pomocy spotecznej, ktéry stanowiz:i ,Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia

'tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1508 ze zm.

Zart. 54 ust. 2 pkt 5 lit. a-d ustawy z dnia 2#miga 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.A2017 r., poz.
2077 ze zm.)

% art. 116 ust. 1 pkt 1-3, art. 156 ust. 1 i ustus8wy o pomocy spotecznej; gatnik nr 3 do rozporgizenia
Rady Ministrow z dnia 17 maja 2018 r. w sprawie agradzania pracownikow samegdowych (Dz. U. poz.
936 ze zm.) tabela IIF dziat 1l Jednostki organijae pomocy spotecznej (...), stanowiska pomocnicze
i obstugi, poz. 22).;

4 zahcznik nr 3 do rozporgizenia Rady Ministréw z dnia 17 maja 2018 r. w speawynagradzania
pracownikow samoedlowych (Dz. U. poz. 936 ze zm.) tabela IIF DziaWkzystkie jednostki, stanowiska
urzednicze, poz. 16
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pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczbydmasci gminy w stosunku jeden

pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarzasazpracy na 2000 mieszi@w lub

proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotniesgdarugcych, ob¢tych prag socjalry

w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudnionyemym wymiarze czasu pracy na nie

wiecej ng 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodaiyjch.”

Ocena prawidiowri przyznawaniaswiadczéd i wydawania decyzji w dokumentaciji

40 wybranych losowo klientéw OPS, w tym w zakresbespraw z okresu afipgo kontrad

zakaczonych decyzjami administracyjnymi, wykazata:

« we wszystkich skontrolowanych sprawach ufivono stronie czynny udziat
w prowadzonym pogpowaniu, zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 14 czerd860 r.
Kodeks posfpowania administracyjnego (j.t. Dz.U. z 2017 r. pd257 ze zm.)
(okreslanego dalej skroterdpa);

» w badanym materiale nie stwierdzono przypadkéwasadnego przyznania pomocy, nie
stwierdzono te nieprawidtowdci w ustalaniu wysoksei swiadcze pienkeznych, zgodnie
z art. 37 ust. 2 — 3, art. 38 ust. 2 -4, art. 411pkstawy 0 pomocy spotecznej;

* wydanie decyzji o przyznaniu lub odmowé@iadczenia kadorazowo poprzedzone byto
przeprowadzeniem u wnioskodawcy wywiaadadowiskowego, zgodnie z art. 106 ust. 4
ustawy o pomocy spotecznej oraz na zasadachslokyeh w 8 2 ust. 1-5, 8 7, § 8
rozporadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecgmednia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadusrodowiskowego (j.t. Dz. U. z 2017 r. poz. 1788)
(zwanego dalejozporzydzeniem w sprawie wywiadwodowiskowegp Przy statym lub
dlugookresowym pobieraniuswiadczeé, aktualizacje wywiadow przeprowadzano
w terminach wymaganych przepisem 8§ 9 rozpdzenia w sprawie wywiadu
srodowiskowego, tj. nie rzadziej,.nco 6 miesjcy;

e w sprawach dotyexych udzielenia pomocy na pokrycie strat poniessbnw wyniku
zdarzenia losowego, fakt wygienia i okolicznéci zdarzenia zostaly widaiwie
udokumentowane, a poniesione straty opisane i osmae. Udokumentowane zdaifize
uzasadniato obfie pomog 0s6b wnioskujcych o wsparcie;

 w zadnej z kontrolowanych spraw nie wniesiono uwagdoo sposobu prowadzenia
postpowai administracyjnych, a tak zawartéci dokumentacji dowodowej;

e w zadnej z kontrolowanej spraw nie wniesiono uwagetminowdaci przeprowadzanych
wywiadow i terminowéci wydawanych decyzji.

Ocena wydanych decyzji wykazala; i

e wszystkie kontrolowane decyzje posiadaty podgtaywrawry, rozstrzygrgcie,
uzasadnienie oraz pouczenie o ztiwosci i trybie wniesienia odwotania, zgodnie
z art. 107 Kpa. Ponadto — pouczenie o ohakach osoby korzystsej z pomocy
spotecznej wynikajcych z art. 109 ustawy o pomocy spotecznej;

e w podstawach prawnych decyzji nie doprecyzowanoekadtnie do charakteru
rozpatrywanej sprawy, przywotywanego 81 pkt 1 rozpdeeniaw sprawie kryteriow
dochodowych

- w 2 sprawach z zakresu zasitku statego,

- w 4 sprawach dot. zasitku okresowego,

- w 30 sprawach dot. zasitku celowego,

- w 2 sprawach dot. pomocy celowej na pokryciatsproniesionych w wyniku zdarzenia

losowego,

® Rozporadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 201% sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych
oraz kwotswiadcze pieniznych z pomocy spoteczr{§jz.U. z 2015 r. poz. 1058), rozpgdzenie jw. z dnia
z dnia 11 lipca 2018 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 1358)
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- w 4 sprawach dot. przyznania ustug opieaych.

* W podstawach prawnych decyzji niezasadnie przyvmi8nl pkt 3 rozporgzenia
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych:

- w 4 sprawach dot. zasitku okresowego,

- w 25 sprawach dot. zasitku celowego,

- w 2 sprawach dot. pomocy celowej na pokryciatsproniesionych w wyniku zdarzenia

losowego,

- w 4 sprawach dot. przyznania ustug opiedaych.

Pozostate uchybienia miaty charakter jednostkowgydentalny. | tak:

* W jednej decyzji dot. pomocy celowej na pokryciasponiesionych w wyniku zdarzenia
losowego w podstawie prawnej pomita art. 108 Kpa;

e W jednej sprawie dot. pomocy celowej z powodu zelaiz losowego wywiad
srodowiskowy przeprowadzono na kwestionariuszu czamiast na rekomendowanym
rozporadzeniem kwestionariuszu cz. VI, nie uchyb@ jednoczénie wartgci
dowodowej prowadzonego pegbwania.

Po zapoznaniu siz ustaleniami kontroli, poinformowata Pani Kierawro niezwtocznym
wyeliminowaniu ww. b¢dow, brakéw i uchybie w podstawach prawnych aktualnie
wydawanych decyzji oraz zastosowaniu etevych drukow wywiadu w sytuacji zdarzenia
losowego.

Reasumujc, uwzgbkdniajgc dziatania, jakie podfa Pani Kierownik do dnia wystosowania
niniejszego pisma w celu usprawnienia dziataniagstki i uniknicia bkdow na przyszie
WNOSZ O:
1. Podgcie dziatsh magcych na celu zwkszenie zatrudnienia pracownikOw socjalnych
w Osrodku tak, aby liczba pracownikow obstugmych rejony opiekiicze zgodna byta
z wymogami okrdonymi w art. 110 ust 11 i 12 ustawy 0 pomocy Spoihe).
Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy 0 pomocy spotgazrzePani Kierownik prawo w terminie
7 dni od dnia otrzymania niniejszych zalkegeokontrolnych zgtosi do nich zastrzesnia.
Jednoczénie pragr przypomni€, ze zgodnie z art. 130 ust.1 cytowanej ustawy, k@ ni
realizuje zaleag pokontrolnych podlega karze piemej w wysokdci od 200 zt do 6000 zt.
Pisemnej informacji o sposobie wykonania niniejseyalecé pokontrolnych oczeksgjod
Pani w terminie 30 dni od dnia otrzymania ninieggz@isma.

Z up. Wojewody Wielkopolskiego
(-) Monika Donke-Ciélewicz

Zastpca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Otrzymup

1. Pani Alicja Olschak

Kierownik OPS

Plac Wyzwolenia 3

63-140 Dolsk

2. Rada Miasta i Gminy w Dolsku
Plac Wyzwolenia 4

63-140 Dolsk

3. aa.

Dokument sporgzony zostat przez
Alicj ¢ Moder — starszego inspektora wojewéddzkiego
1.03.2019r.
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