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PROTOKOL KONTROLI
Rejonowej Stacji Pogotowia Ratunkowego
SPZ0OZ w Poznaniu
60-346 Poznan, ul. Rycerska 10

zwanego w dalszej czesci protokotu ,,RSPR w Poznaniu”, udzielajacego $wiadczen opieki
zdrowotnej w zakresie ratownictwa medycznego w rejonie operacyjnym obejmujacym obszar
miasta Poznania oraz cze¢$ci powiatu poznanskiego zgodnie z umowa z Wojewoda
Wielkopolskim, na rzecz i w imieniu, ktorego dziata dyrektor Wielkopolskiego Oddziatu
Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu.

Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest Pan Witold Draber, powotany z dniem

27 pazdziernika 2000 roku na stanowisko dyrektora RSPR w Poznaniu, na podstawie uchwaty
nr 855/2000 Zarzadu Wojewddztwa Wielkopolskiego.

[Dowdd: akta kontroli zatl. nr 1]

Kontrol¢ w dniach od 2 listopada do 31grudnia 2010 roku, na podstawie upowaznienia
Wojewody Wielkopolskiego nr KN.I1.0939-546/10 z dnia 29 pazdziernika 2010 roku,
przeprowadzili:
e st. insp. woj. Mariusz Mielcarek — Wydzial Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania
Kryzysowego WUW w Poznaniu (przewodniczacy zespotu kontrolnego),
* st. insp. woj. Karol Ferkaluk — Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
WUW w Poznaniu.
Czynnosci kontrolne w siedzibie RSPR w Poznaniu wyzej wymieniony zesp6t kontrolny
wykonywat w nastepujacych dniach: 2.11, 3.11, 5.11, 9.11, 10.11, 12.11, 16.11, 17.11, 19.11,
23.11,25.11,26.11,30.11, 10.12, 16.12, 17.12, 22.12, 29.12.
[Dowod: akta kontroli zat. nr 2]

O zarzadzeniu kontroli w RSPR w Poznaniu jednostka zostala powiadomiona pismem
Wojewody Wielkopolskiego nr ZK.V-4.5212-66/10 z dnia 22 pazdziernika 2010 roku.
[Dowod: akta kontroli zat. nr 3]

Przedmiotem kontroli byto funkcjonowanie zespotow ratownictwa medycznego pod katem
zgodnosci z ustawa z dnia 8 wrze$nia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym',
zwana dalej ,ustawa o PRM”, oraz z warunkami umow zawartych z Wojewoda
Wielkopolskim na rok 2009 1 2010.

1 Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym — Dz. U. Nr 191, poz. 1410
ze zm.
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Skréty uzywane w protokole kontroli:

1.

RSPR w Poznaniu — Rejonowa Stacja Pogotowia Ratunkowego SP ZOZ w Poznaniu
(rownowazne okreslenia: ,,$wiadczeniodawca”, ,,dysponent jednostki systemu
Panstwowego Ratownictwa Medycznego”).

WOW NFZ w Poznaniu — Wielkopolski Oddziat Wojewodzki Narodowego Funduszu
Zdrowia w Poznaniu.

PRM - Panstwowe Ratownictwo Medyczne w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia
8 wrzesnia 2006 roku o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. Nr 191,
poz. 1410 ze zm.).

ZRM ,,S” - zesp6l ratownictwa medycznego specjalistyczny — zespot co najmniej
trzech 0s6b uprawnionych do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych,
w tym lekarz systemu oraz pielggniarka systemu lub ratownik medyczny wraz ze
specjalistycznym $rodkiem transportu sanitarnego z naleznym wyposazeniem
medycznym i lekami (art. 36 ust. 1 pkt 1 1 ust. 3 ustawy o PRM).

ZRM ,.P” - zesp6t ratownictwa medycznego podstawowy — zespdt co najmniej dwoch
0so0b uprawnionych do wykonywania medycznych czynno$ci ratunkowych, w tym
pielegniarka systemu lub ratownik medyczny wraz ze specjalistycznym $rodkiem
transportu sanitarnego z naleznym wyposazeniem medycznym i lekami (art. 36 ust. 1
pkt 2 i ust. 3 ustawy o PRM).

Ogo6lne warunki umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — zatacznik
do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 maja 2008 roku
(Dz. U. Nr 81, poz. 484).

W wyniku kontroli ustalono co nastgpuje:

6.

Na 2009 rok RSPR w Poznaniu zawarta w dniu 31 grudnia 2008 roku aneks nr RTM-P
do umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej — ratownictwo medyczne.
Zgodnie z planem rzeczowo — finansowym stanowiacym zatacznik nr 1 do umowy
zakres umowy obejmowal $§wiadczenia ratownictwa medycznego udzielane
swiadczeniobiorcom w stanach naglego zagrozenia zdrowotnego (,,przedmiot
umowy’’) przez 18 zespotéw ratownictwa medycznego:

* 9 specjalistycznych zespoldow ratownictwa medycznego — przez 365 dni;

* 9 podstawowych zespotow ratownictwa medycznego — przez 365 dni.

Ponadto w dniu 31 grudnia 2008 roku RSPR w Poznaniu zawarta aneks nr RTM-P do
umowy nr  150003498/09/2/0022/0/08/10  w  zakresie  funkcjonowania
specjalistycznego zespolu ratownictwa medycznego z miejscem wyczekiwania nr
28667 przy Al. Solidarnosci 36 w okresie styczen — luty 2009 roku. Zapisano to w
planie rzeczowo — finansowym stanowiacym zatacznik do umowy, w ktérym ustluga ta
(pod poz. 19) zostata wyceniona na taczna kwote 223 728 ztotych (59 dni x 3792 ztote
ryczattu dobowego).
Wartos¢ kontraktu zawartego przez RSPR z WOW NFZ w Poznaniu osiagnela
ostatecznie za 2009 rok wartos¢ 22 516 645,00 ztotych (slownie: dwadziescia dwa
miliony pigéset szesnascie tysigcy szescset czterdziesci pieé ztotych).

[Dowod: akta kontroli zat. nr 4, 5, 6]

W celu sprawdzenia stopnia realizacji przez RSPR w Poznaniu umowy na 2009 rok
kontrolujacy dokonali poréwnania zapisOw w wyzej wymienionej umowie, w listach
obecno$ci personelu oraz w dokumentacji medycznej pogotowia ratunkowego
(dzienniki pracy RSPR w Poznaniu i karty zlecenia wyjazdéw zespotdw ratownictwa
medycznego). Wyniki analizy przedstawia ponizsza tabela.



Zestawienie ZRM w RSPR w Poznaniu w 2009 roku

L.p. O/fll:‘ar:lziz;lsi:azvls};\c/[zg(givlvl::i)zy Oznaczenie ZRM wg RSPR Zgodno$¢ z umowa
1 |ZRMS 24850 S1 ul Rycerska zgodne
2 |ZRMS 26202 S2 ul. Rycerska zgodne
3 |ZRMS 26246 S9 ul. Bukowska - Lawica zgodne
4 |ZRMP 24843 P1 ul. Rycerska zgodne
5 |ZRMP 37397 P2 Tarnowo Podgérne zgodne
6 |ZRMS 26241 S5 Al. Solidarno$ci zgodne
7 |ZRMS 26247 S10 ul. Juraszow zgodne
8 |ZRMP 26227 P4 Al Solidarnosci zgodne
9 |ZRMP 26199 P8 Bolechowo zgodne
10 |ZRMS 26240 S3 os. Piastowskie zgodne
11 |[ZRMS 25463 S8 Swarzedz zgodne
12 |ZRMP 26197 P6 Swarzedz zgodne
13 |ZRMP 26223 P3 os. Piastowskie zgodne
14 |ZRMP 37394 P10 Koérnik zgodne
15 |ZRMS 26200 S11 ul. Szwajcarska zgodne
16 |ZRMS 28666 S7 Lubon zgodne
17 |ZRMP 27816 P5 Lubon zgodne
18 |ZRMP 28668 P7 ul. Szkolna zgodne
19 |ZRM S 28667 P11 Al Solidarnosci Niezgodnie z umowa

Zespot kontrolny ustalil, ze w RSPR w Poznaniu nie funkcjonowal w styczniu
1 lutym 2009 roku specjalistyczny zesp6l ratownictwa medycznego w miejscu
wyczekiwania nr 28667 w Poznaniu, Al. Solidarnosci (podstacja Winogrady).
Natomiast przez te dwa miesiace funkcjonowal w tym miejscu wyczekiwania
podstawowy zespol ratownictwa medycznego w dokumentacji RSPR w Poznaniu
oznaczony jako P11.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 51 6]
Powyzsze ustalono na podstawie analizy kart zlecen wyjazdu podstawowego zespotu
ratownictwa medycznego P11 z miejsca wyczekiwania opisanego jako ,,Podstacja
Winogrady”. Wyjazdy tego zespolu za dzien 6 stycznia 2009 roku zostaly ujgte
w opracowanym przez kontrolujacych zestawieniu (11 wyjazdéw). Do akt kontroli
zalaczono takze kopie przyktadowych czterech zlecen wyjazdu tego zespotu z dnia
1.01, 8.01, 15.02 oraz 28.02. 2009 roku.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 8 1 9
Z uzyskanych wyjasnien kierownika kontrolowanej jednostki wynika, Ze:
., Do konca 2008 roku na terenie podstacji Aleja Solidarnosci funkcjonowat zespot P11
przeksztatcony z zespotu S (zgoda Wojewody Wielkopolskiego do 31.12.2008 r.). Pod
koniec roku NFZ oglosit konkurs na swiadczenie ustug zespotu P w Steszewie. RSPR
w Poznaniu przegrata konkurs z firmq Falck, a wojewoda likwidujqc zespot P z Al
Solidarnosci zmienit jego miejsce stacjonowania do Steszewa. Przez dwa miesiqce
2009 roku umowa obowiqzywata na zespot S i ulegta automatycznie rozwiqzaniu
28.02.2009 r.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 7]



W trakcie kontroli ustalono, ze RSPR w Poznaniu za miesiace styczen 1 luty 2009 roku
wystawita faktury VAT do powyzszej umowy, w tym takze za zapewnienie gotowosci
wyzej wymienionego  specjalistycznego  zespolu  ratownictwa medycznego
(pod L.p. 19) po 3792 zt. za kazda dobg na kwoty:
* 117 552,00 ztote za 31 dni stycznia,
* 106 176,00 ztotych za 28 dni lutego.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 101 11]

Na 2010 rok RSPR w Poznaniu zawarta umowg (ostatni aneks nr H4 zawarty w dniu
18 pazdziernika 2010 roku w zwiazku ze zmiang harmonogramu udzielania §wiadczen
opieki zdrowotnej w czesci dotyczacej zasobow), zgodnie z ktora RSPR w Poznaniu
zapewni gotowos$¢ do udzielania $wiadczen $wiadczeniobiorcom w stanach naglego
zagrozenia zdrowotnego przez 18 zespotdéw ratownictwa medycznego:
* 7 specjalistycznych ZRM,
* 11 podstawowych ZRM.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 121 13]
Kontrolujacy poréwnali zapisy w wyzej wymienionej umowie, w listach
obecnosci personelu oraz w dokumentacji pogotowia ratunkowego (dzienniki pracy
RSPR w Poznaniu i karty zlecenia wyjazdow zespotow ratownictwa medycznego).
Dokonano takze ogledzin miejsca pracy dyspozytorow medycznych oraz niektérych
miejsc  wyczekiwania  zespotdéw  ratownictwa medycznego. Potwierdzono
funkcjonowanie 18 ponizej wyszczegdlnionych zespotow ratownictwa medycznego.
[Dowod: akta kontroli zat. nr 14, 15, 161 17]

Zestawienie ZRM w RSPR w Poznaniu w 2010 roku

L.p. O/f:;a;ziz?sisazvlv{yl\clzg(givgﬁgy Oznaczenie ZRM wg RSPR Zgodnos$¢ z umowa
1 |ZRMS 24850 S1 ul Rycerska zgodne
2 |ZRMS 26202 S2 ul. Rycerska zgodne
3 |ZRMS 26246 S9 ul. Bukowska - Lawica zgodne
4 |ZRMP 24843 P1 ul Rycerska zgodne
5 |ZRMP 37397 P2 Tarnowo Podgérne zgodne
6 |ZRMS 26241 S5 Al. Solidarnosci zgodne
7 |ZRMP 26247 P11 ul. Juraszow zgodne
8 |ZRMP 26227 P4 Al. Solidarnosci zgodne
9 |ZRMP 26199 P8 Bolechowo zgodne
10 |ZRMP 26240 P3 os. Piastowskie zgodne
11 |ZRMP 25463 S8 Swarzedz zgodne
12 |ZRMP 26197 P6 Swarzedz zgodne
13 |ZRMP 26223 P13 os. Piastowskie zgodne
14 |ZRMP 37394 P10 Koérnik zgodne
15 |ZRMS 26200 S11 ul. Szwajcarska zgodne
16 |ZRMS 28666 S7 Lubon zgodne
17 |ZRMP 27816 P5 Lubon zgodne
18 |ZRMP 28668 P7 ul. Szkolna zgodne




5. W aneksie nr H4 z dnia 18 pazdziernika 2010 roku do umowy obowiazujacej w 2010
roku zamieszczono wykaz os6b wyznaczonych do realizacji umowy, ktoéry obejmuje
245 os6b: 50 lekarzy, 48 pielggniarek oraz 147 ratownikdw medycznych.
Na podstawie dokumentu zrodlowego jakim jest tekst wyzej wymienionego aneksu
nr H4 do umowy zespdt kontrolny sporzadzit ,,Wykaz lekarzy (pielegniarek,
ratownikow medycznych) wymienionych w zataczniku nr 2 ,,Harmonogram — zasoby”
wedlug aneksu nr H4 z dnia 18.10.2010 roku”. Zawarto§¢ wykazu uzgodniono
z kontrolowana jednostka pod wzgledem zgodnosci liczby o0so6b oraz danych
personalnych i1 kwalifikacji osob ujgtych w wykazie.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 18, 191 20]

W trakcie kontroli dokumentacji pogotowia ratunkowego oraz list obecno$ci personelu w
miejscach wyczekiwania ZRM zesp6t kontrolujacy stwierdzil, ze nie wszystkie osoby wchodzace w
sktad zespotéow ratownictwa medycznego figuruja w wyzej wymienionym ,,Harmonogramie”. W
zwiazku z powyzszym RSPR w Poznaniu, na wniosek zespotu kontrolnego, opracowata dodatkowe
wykazy osob, ktore sg zatrudnione w sktadzie zespolow ratownictwa medycznego a nie zostaly ujete w
wykazie stanowiacym zatacznik do umowy. Wykazy te obejmuja kolejne 38 osoéb, w tym: 4 lekarzy, 12
pielggniarek oraz 22 ratownikow medycznych. Oznacza to, ze na dzien kontroli w ,,Harmonogramie”
powinny figurowaé tacznie 283 osoby, w tym: 54 lekarzy, 60 pielegniarek oraz 169 ratownikow
medycznych.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 21, 22 1 23]

6. W grupie zawodowej lekarzy na 54 osoby — 8 oséb to lekarze systemu (zgodnie
z art. 3 pkt 3 ustawy o PRM), a kolejne 35 osdb, zgodnie z art. 57 ustawy o PRM,
moze by¢ lekarzem systemu do 31.12.2020 roku. Natomiast 11 lekarzy nie spelnia
wymagan w tym zakresie. Kierownik kontrolowanej jednostki wyjasnit, ze:

,,-.. Czterech lekarzy zatrudnionych w RSPR, nie bedqcych lekarzami systemu, zgodnie
z zaleceniami NFZ /pismo WOW NFZ/WSM/442-10-PS/618/09 z dnia 11.08.2009 r./
oraz stanowiskiem Ministerstwa Zdrowia w przedmiocie interpretacji art. 63 ustawy
0 PRM :zostali oddelegowani na kursy w zakresie zaawansowanej resuscytacji
krqzeniowo — oddechowo - mozgowej, ratunkowego leczenia urazow, medycyny
ratunkowej wieku dzieciecego. Kursy te zostaly zorganizowane przez jednostki
akademickie medycyny ratunkowej w Poznaniu i Wroctawiu.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 18, 21 1 24]

7. W grupie zawodowej pielggniarek wszystkie 60 o0sOb spelnia wymagania dla
pielggniarki systemu, o ktorych mowa w art. 3 ustawy o PRM. W grupie zawodowej
ratownikow medycznych wszystkie 169 o0s6b speilnia wymagania okreslone
w art. 10 pkt 4 ustawy o PRM.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 19 1 20]

8. W trakcie kontroli 149 kart zlecen wyjazdu zespotow ratownictwa medycznego z dnia
6 stycznia 2009 roku dokonano ich analizy pod katem czasu dotarcia do miejsca
zdarzenia oraz skladu osobowego. Ustalono, ze 35 razy (24%) sklad osobowy
zespotow  ratownictwa medycznego nie speilnial wymagan  okreslonych
w art. 36 ust. 1 ustawy o PRM, gdyz 25 razy brakowato osoby z kwalifikacjami
lekarza systemu, a 11 razy w skladzie ZRM S brakowalo trzeciej osoby uprawnionej
do wykonywania medycznych czynno$ci ratunkowych (pielegniarki systemu lub
ratownika medycznego).

[Dowdd: akta kontroli zat. nr §]

9. W trakcie kontroli 162 kart zlecen wyjazdu zespotow ratownictwa medycznego z dnia
1 lipca 2010 roku dokonano ich analizy pod katem czasu dotarcia do miejsca zdarzenia
oraz skladu osobowego. Ustalono, ze 17 razy (11%) sklad osobowy zespolow



10.

11.

ratownictwa medycznego nie spetniat wymagan okre§lonych w art. 36 ust. 1 ustawy
o PRM, gdyz 13 razy brakowato osoby z kwalifikacjami lekarza systemu a 4 razy w
sktadzie ZRM S brakowalo trzeciej osoby uprawnionej do wykonywania medycznych
czynnosci ratunkowych (pielegniarki systemu lub ratownika medycznego).

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 14]

Z ogolnej liczby 149 zlecen wyjazdu ZRM w dniu 6 stycznia 2009 roku 24 wyjazdy
zespotow ratownictwa medycznego zostaty zrealizowane w czasie przekraczajacym
maksymalny czas dotarcia zespolow ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia,
o ktorym mowa w art. 24 ustawy o PRM (dane w tabeli ponizej).

L.p. ZRM ‘ Czas dotarcia (w minutach)
w miescie
1 S2 28,34
2 S3 35, 18, 20, 23
3 S5 31
4 S7 31
5 S8 20
6 S11 20, 35,72
7 P1 42
8 P3 78, 26
9 P4 30
10 P5 21,23,25
11 P6 23
poza miastem
12 S5 32
13 S9 33
14 P8 43

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 8]

Z ogolnej liczby 162 zlecen wyjazdu ZRM w dniu 1 lipca 2010 roku 9 wyjazdéw
zespolow ratownictwa medycznego zostalo zrealizowanych w czasie przekraczajacym
maksymalny czas dotarcia zespolow ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia,
o ktorym mowa w art. 24 ustawy o PRM(dane w tabeli ponizej).

L.p. ZRM ‘ Czas dotarcia (w minutach)
w miescie

1 S5 21

2 S7 73

3 P1 18,17, 24, 31

4 P3 48, 38

poza miastem
5 P6 28

Tymczasem zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy o PRM maksymalny czas dotarcia
zespotu ratownictwa medycznego do miejsca zdarzenia od chwili przyjgcia zgloszenia



12.

13.

14.

przez dyspozytora medycznego nie moze by¢ dtuzszy niz 15 minut w miescie powyzej
10 tysigcy mieszkancoéw i nie powinien przekroczy¢ 20 minut poza miastem.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 14]

W wyniku kontroli dokumentacji RSPR w Poznaniu ustalono takze, ze w 2009 roku
w sktad specjalistycznych zespoléw ratownictwa medycznego przez 12008 godzin nie
wchodzit lekarz. Stanowi to 15,83% ogolnego czasu dyzuréw lekarskich w catym
2009 roku.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 25]
Punktem odniesienia do wyliczenia powyzszego wskaznika procentowego byta faczna
liczba godzin pracy lekarzy w 2009 roku, ktéra powinna wynosi¢ 75 840 godzin.
Odpowiada to calodobowym dyzurom: siedmiu specjalistycznych zespolow
ratownictwa medycznego przez 12 miesigcy, dwoch ZRM S przez 9 miesigcy
(przez 3 miesiace byly to zespoty podstawowe) oraz jednego ZRM przez 2 miesiace
(styczen — luty 2009).
[Dowod: akta kontroli zat. nr 26 - 37]
Kontrolujacy dokonali szczegdtowego sprawdzenia list obecnosci oséb petniacych
dyzury w skladzie zespotow ratownictwa medycznego. Listy obecnosci oséb
wchodzacych w sktad zespotéw ratownictwa medycznego sporzadzane sa w RSPR
w Poznaniu oddzielnie dla oso6b zatrudnionych na umowy o prace oraz dla osob
zatrudnionych na umowy — zlecenia. Fakt obecnosci lub braku osoby w sktadzie
zespotu ratownictwa medycznego jest kazdorazowo potwierdzany przez dyspozytora
medycznego.
[Dowod: akta kontroli zat. nr 16]
W opracowanych przez zespo6t kontrolny zestawieniach miesigcznych, stanowiacych
zalaczniki do protokotu kontroli, zawarto szczegdtowe informacje o braku lub
obecnosci lekarza w sktadzie specjalistycznych zespotow ratownictwa medycznego z
podzialem na dyzur lekarski w godzinach od 7.00 do 15.00 (8 godzin), dyzur w
godzinach od 15.00 do 7.00 (16 godzin) oraz catodobowe dyzury w weekendy 1 dni
swiateczne (24 godziny).
W trakcie kontroli sprawdzono 6688 (2x365dnix9zespotow+2x59dnix1zespot) list
obecnosci za 2009 rok.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 26-37]

W wyniku kontroli dokumentacji RSPR w Poznaniu ustalono, ze w okresie od
stycznia do konca pazdziernika 2010 roku w sktad specjalistycznych zespotow
ratownictwa medycznego przez 4 296 godzin nie wchodzil lekarz. Stanowi to 8,41%
ogolnego czasu dyzurdéw lekarskich w 10 miesiacach 2010 roku.
[Dowdd: akta kontroli zat. nr 38]
Punktem odniesienia do wyliczenia powyzszego wskaznika procentowego byta faczna
liczba godzin pracy lekarzy od 1.01 do 31.10.2010 roku, ktéra powinna wynosi¢
51072 godziny. Odpowiada to catodobowym dyzurom: siedmiu specjalistycznych
zespolow ratownictwa medycznego przez 10 miesigcy (304 dni).
W trakcie kontroli sprawdzono 5110 (2x304dnix7zespotdéw) list obecnosci za 2010
rok.
[Dowod: akta kontroli zat. nr 39 - 50]

W sprawie braku lekarza w skladzie specjalistycznych zespoldw ratownictwa
medycznego kierownik kontrolowanej jednostki wyjasnit pisemnie, ze:



15.

., Nie kwestionujemy faktu, ze w okresie od dnia 1.01.2009 do 31.10.2010 .
wystepowaly czasowe braki w obsadzie zespotow  specjalistycznych, dotyczy to
zwlaszcza obsady przedpotudniowej. Dyzury w godzinach popotudniowych obsadzane
sq niemalze w 100%, a wystepujqce, czy pojawiajqce si¢ sytuacje braku prawidtowej
obsady wynikajq jedynie z naglych nieplanowanych nieobecnosci zgtaszanych przez
lekarza bezposrednio przed objeciem dyzuru. Sq to wiec sytuacje, ktorym w sposob
planowy, metodyczny nie mozna zapobiec.
Wieksze problemy wystepujq z obsadq dyzurow przedpotudniowych, albowiem RSPR
nie zatrudnia wystarczajqcej ilosci lekarzy systemu. Kazda nieobecnos¢ w pracy
lekarza  (zwolnienia, wurlopy) zatrudnionego na etacie w RSPR powoduje
w konsekwencji braki w obsadach zespotow specjalistycznych. RSPR, podobnie jak
inne jednostki ratownictwa medycznego, ma bardzo ograniczone mozliwosci
pozyskiwania do pracy w  godzinach  przedpotudniowych w  zespotach
specjalistycznych lekarzy systemu.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 24]

W wyniku analizy opracowanych przez kontrolujacych miesigcznych zestawien
obsady lekarskiej specjalistycznych zespotow ratownictwa medycznego za 2009
1 2010 rok ustalono wystepowanie sytuacji gdy nie byto lekarzy jednocze$nie w kilku
zespotach, np. brakowato 6 lub 7 lekarzy na dziesie¢ specjalistycznych ZRM,
5 lekarzy na 9 zespotow lub 5 lekarzy na 7 zespotow. Szczegotowy wykaz
przedmiotowych sytuacji zamieszczono ponize;j.

Wykaz dni w roku 2009 i 2010 roku, w ktorych brakowato jednoczes$nie dwoch,
trzech, czterech, pigciu, szesciu lub siedmiu lekarzy w specjalistycznych zespotach
ratownictwa medycznego.

L.p ‘ Data ‘ Liczba godzin bez lekarza ‘ Liczba brakujacych lekarzy ‘ Procent brakujacych lekarzy
styczen 2009 r.

1 1 24 4 40
2 2 16 5 50
3 3 24 3 30
4 4 24 4 40
5 5 16 4 40
6 8 16 3 30
7 13 16 3 30
8 15 16 3 30

8 4 40
9 16

16 3 30
10 19 8 5 50
11 20 8 6 60
12 21 8 5 50
13 22 8 5 50

8 4 40
14 27

16 4 40
15 29 16 3 30
16 30 8 6 60
17 31 24 3 30




L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
luty 2009 r.

1 1 24 3 30
2 2 16 3 30

8 3 30
3 3

16 4 40

8 3 30
4 4

16 4 40
5 13 8 5 50
6 16 8 4 40

8 6 60
7 20

16 6 60
8 24 8 7 70

8 5 50
9 25

16 6 60
10 26 16 4 40

8 4 40
11 27

16 3 30

marzec 2009 r.

8 3 33
1 2

16 4 44

8 3 33
2 3

16 4 44

8 3 33
3 4

16 5 56
4 5 16 5 56

8 3 33
5 6

16 3 33

8 4 44
6 9

16 3 33

8 3 33
7 10

16 2 22
8 11 16 3 33
9 12 16 5 56
10 13 16 4 44
11 18 16 3 33
12 20 16 4 44
13 30 8 3 33
14 31 8 3 33

kwiecien 2009 r.

1 1 16 3 33
2 2 16 3 33
3 6 8 4 44
4 7 8 4 44
5 8 16 3 33
6 10 16 4 44
7 12 24 4 44
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L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
kwiecien 2009 r.

8 20 8 4 44
9 21 24 3 33

8 3 33
10 22

16 3 33
11 24 8 4 44
12 27 8 3 33
13 16 2 22
14 28 8 4 44

8 3 33
15 29

16 2 22
16 30 8 3 33

maj 2009 r.

1 2 24 2 22

8 3 33
2 3

16 3 33
3 4 8 2 22
4 7 16 2 22
5 8 16 2 22
6 11 8 4 44
7 12 8 3 33
8 13 8 3 33
9 14 8 3 33

8 4 44
10 15

16 3 33
11 18 4 44

8 4 44
12 19

16 2 22

8 4 44
13 0

16 2 22

8 3 33
14 21

16 3 33
15 25 8 5 56
16 26 8 5 56
17 27 8 5 56
18 28 8 5 56
19 29 8 5 56

czerwiec 2009 r.

1 1 8 4 44

8 3 33
2 2

16 3 33
3 3 8 4 44

8 3 33
4 4

16 2 22

8 3 33
5 5

16 2 22
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L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
czerwiec 2009 r.
6 8 8 5 56
7 9 8 5 56
8 10 8 4 44
8 3 33
9 12
16 4 44
10 15 8 4 44
11 22 8 3 33
12 23 8 3 33
8 2 22
13 24
16 3 33
8 4 44
14 30
16 2 22
lipiec 2009 r.
1 3 8 2 29
2 6 8 3 43
3 7 8 3 43
4 8 8 2 29
5 9 8 2 29
6 10 8 3 43
7 13 8 2 29
8 14 8 2 29
9 15 8 2 29
sierpien 2009 r.
1 3 8 2 29
2 4 8 2 29
3 5 8 2 29
4 11 8 2 29
5 18 8 3 43
6 19 8 2 29
7 24 8 2 29
8 25 8 2 29
wrzesien 2009 r.
1 1 8 2 29
2 2 8 2 29
3 3 8 2 29
4 4 8 2 29
5 7 8 2 29
pazdziernik 2009 r.
1 2 16 2 22
2 5 8 3 33
3 6 8 3 33
4 7 8 2 22
5 8 8 2 22
6 9 8 2 22
7 12 8 2 22
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L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
pazdziernik 2009 r.

8 13 8 2 22
9 14 8 2 22
10 15 8 2 22
11 16 8 3 33
12 23 8 2 22
13 26 8 3 33

listopad 2009 r.
1 10 8 2 22
2 12 16 2 22
3 14 8 2 22
4 17 8 3 33
5 23 8 3 33
6 24 8 3 33

8 2 22
7 27
16 2 22

grudzien 2009 r.
1 1 8 3 33
2 2 8 2 22
3 4 16 2 22
4 7 8 3 33
5 8 8 2 22
6 9 8 2 22
7 10 8 2 22
8 11 8 3 33
9 12 24 2 22
10 14 16 3 33
11 17 16 2 33
12 24 8 2 22
13 28 8 2 22

styczen 2010 r.
1 12 8 2 29
2 18 8 2 29
3 21 8 2 29
4 22 8 3 43
5 25 8 2 29
6 28 8 2 29
7 29 8 3 43

luty 2010 r.

1 13 8 2 29
2 19 8 2 29
3 26 8 3 43
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L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
marzec 2010 r.

1 5 8 2 29
2 8 8 2 29
3 11 8 2 29
4 12 8 2 29
5 15 8 2 29
6 16 8 2 29
7 17 8 2 29
8 18 8 2 29
9 19 8 2 29
10 22 8 3 43
11 23 8 3 43
12 25 8 2 29

8 5 71
13 29

16 2 29
14 31 8 3 43

kwiecien 2010 r.

8 2 29
1 2

16 2 29
2 6 8 3 43
3 7 8 2 29
4 9 8 2 29
5 12 8 2 29
6 13 8 4 57
7 14 8 3 43

8 3 43
8 15

16 2 29
9 22 8 2 29
10 23 8 3 43
11 26 8 2 29
12 27 8 2 29
13 29 8 2 29
14 30 8 2 29

maj 2010 r.

1 11 3 43
2 12 8 2 29
3 13 8 4 57
4 17 8 3 43
5 18 8 4 57
6 21 8 2 29
7 22 8 2 29
8 24 8 2 29
9 25 8 2 29
10 26 8 3 43
11 27 16 2 29
12 31 8 3 43
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L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
czerwiec 2010 r.
1 2 8 2 29
2 4 8 2 29
3 23 8 2 29
4 25 8 2 29
5 28 8 2 29
6 29 8 2 29
7 30 8 2 29
lipiec 2010 r
1 5 8 2 29
2 6 8 2 29
3 7 8 2 29
4 8 8 2 29
5 9 8 2 29
6 12 8 3 43
7 13 8 3 43
8 14 8 2 29
9 15 8 2 29
10 16 8 2 29
11 28 8 2 29
12 29 8 2 29
13 30 8 4 57
sierpien 2010 r.
1 3 8 2 29
2 9 8 3 43
3 12 8 2 29
4 17 8 2 29
5 18 8 2 29
6 19 8 4 57
7 20 8 4 57
8 23 8 3 43
9 24 8 2 29
10 25 8 2 29
11 26 8 3 43
12 27 8 2 29
13 30 8 2 29
14 31 8 2 29
wrzesien 2010 r.
1 1 2 29
2 2 8 2 29
3 3 8 2 29
4 4 8 2 29
5 6 8 2 29
6 7 8 2 29
7 8 8 2 29
8 9 8 2 29
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L.p. Data Liczba godzin bez lekarza Liczba brakujacych lekarzy Procent brakujacych lekarzy
wrzesien 2010 r.
9 10 8 3 43
10 13 8 3 43
11 14 8 2 29
12 15 8 2 29
13 16 8 2 29
14 17 8 2 29
15 20 8 4 57
16 21 8 3 43
17 22 8 3 43
18 23 8 3 43
19 24 8 4 57
20 27 8 2 29
21 28 8 2 29
22 29 8 2 29
23 30 8 2 29
pazdziernik 2010 r.
1 1 8 2 29
2 4 8 2 29
3 5 8 2 29
4 6 8 2 29
5 7 8 2 29
6 8 8 2 29
7 11 8 2 29
8 12 8 2 29
9 13 8 2 29
10 15 8 3 43
11 18 8 3 43
12 20 8 3 43
13 21 8 2 29
14 22 8 2 29
15 25 8 3 43
16 26 8 3 43
17 27 8 3 43
18 28 8 3 43
19 29 8 3 43
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16. W kontrolowanej jednostce 17 oséb wykonuje zadania dyspozytoréw medycznych
w dyspozytorni przy ul. Rycerskiej 10 w Poznaniu. Z analizy dokumentow
potwierdzajacych spelnianie wymogoéw w zakresie wyksztalcenia medycznego
wynika, ze na dzien kontroli 8 0s6b moze by¢ dyspozytorem medycznym. Kolejne
trzy osoby zatrudnione na stanowisku dyspozytora medycznego, mimo posiadania
wyksztatcenia medycznego nie moga by¢ dyspozytorami medycznymi gdyz jedna z
nich to pielegniarka nie posiadajaca kwalifikacji pielggniarki systemu, natomiast
dwoch ratownikow medycznych nie spelnia wymogu pigcioletniego okresu
zatrudnienia.

[Dowod: akta kontroli zat. nr 49 1 50]

17. W trakcie kontroli ustalono, ze kolejne 6 0s6b wykonujacych zadania dyspozytorow
medycznych w dyspozytorni przy ul. Rycerskiej 10 w Poznaniu nie posiada zadnego
wyksztalcenia medycznego. Kierownik kontrolowanej jednostki ztozyt w tej sprawie
pisemne wyjasnienia:

., Pracownicy: , i nie
posiadajq wyksztalcenia medycznego o ktorym mowa w art. 26 ust. 2 p. 2, ale zgodnie
z art. 58 p. 3 mogaq petni¢ te funkcje (dyspozytorzy medyczni) pod warunkiem
uzupeltnienia zawodowego. W zwiqzku z powyzszym informuje, Ze panowie ,

, sq stuchaczami studiow licencjackich o specjalnosci
ratownik medyczny, ktore ukonczq w czerwcu 2011 roku. Pan ukonczyt
Policealnq Szkote Ratownictwa Medycznego w Czarnkowie, natomiast egzamin
dyplomowy zawodowy bedzie zdawat w sierpniu 2011 roku. Zatrudnienie pozostatych

osob ( , , ) spowodowane byto
koniecznosciq obsady stanowzska dyspozytora medycznego.
Poza tym panowie: zgodnie z ustawq PRM

art. 58 pkt 3 podnoszq systemalyczme sw0]e kwalifi kacye W dniach od 3 — 16.07.2010
i od 5-20.08.2010 r. ukonczyli szkolenie prowadzone przez Centrum Doskonalenia
Zawodowego Kadr Medycznych w Szczecinie, posiadajq rowniez karty doskonalenia
zawodowego  dyspozytorow medycznych wydane przez Wielkopolski  Urzqd
Wojewodzki w Poznaniu (podpisane przez p. ).
Dyrekcja RSPR zmuszona byta do podjecia rozwiqzan nie do konca zgodnych
z Ustawq o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (dotyczqcych gtownie stazu pracy
i nieukonczonych studiow). RSPR poszukiwata i nadal poszukuje 0sob, ktore spetniajq
kryteria ustawy i mogq by¢ zatrudnione jako dyspozytorzy medyczni.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 51]
Informacje dotyczace trudno$ci w pozyskaniu na stanowiska dyspozytorow
medycznych o0sob spelniajacych wymagania ustawy o PRM kierownik kontrolowane;j
jednostki przekazywal Wojewodzie Wielkopolskiemu w 2008 roku w odpowiedzi na
wystapienie pokontrolne z 11 marca 2008 roku (prawie trzy lata temu). W pi$mie nr
RSPR/S21/2008 z 27 marca 2008 roku Dyrektor RSPR w Poznaniu informuje, Ze:
4. Ad pkt 4 zalecen: Rejonowa Stacja Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu
wielokrotnie czynila starania by na stanowisku dyspozytora medycznego zatrudnic¢
osoby spetniajqce wymagania wskazane w ust. 2 art. 26 ustawy o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym,; byly to jednak starania bezowocne. W chwili obecnej po
raz kolejny Rejonowa Stacja podejmie starania zmierzajqce do poszukiwania
., kandydatow” na stanowisko dyspozytora medycznego.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 53]




18.

19.

20.
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Kontrolujacy dokonali ogledzin wyposazenia medycznego ambulanséw, o ktérym
mowa w Polskiej Normie PN-EN 1798:2008. Sprawdzenia wyposazenia dokonano
poprzez  protokolarne ogledziny nastepujacych pigciu zespoldw ratownictwa
medycznego: S1, S2, S11, P1 i P8. Stwierdzono, ze w wyposazeniu niektorych
ambulansow brakuje: noszy podbierajacych (PS8), materaca prézniowego (S1, S2, P2
1 P8), urzadzenia do infuzji pod ci$nieniem (S11, P1, PS8), kaniuli do wktu¢
centralnych (S1, S2), kapnometru (S2), rekawic ochronnych do szczatkéw (S2, P1).
[Dowod: akta kontroli zat. nr 54 1 55]

W 2008 roku dziatalno$¢ RSPR w Poznaniu w zakresie funkcjonowania zespotow
ratownictwa medycznego byta kontrolowana na podstawie upowaznienia Wojewody
Wielkopolskiego. Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2007 roku do 8 lutego
2008 roku (dzien zakonczenia kontroli). W wystapieniu pokontrolnym z dnia
11 marca 2008 roku zawarto ocen¢ kontrolowanej dziatalnos$ci, zgodnie z ktora
,,zespoly ratownictwa medycznego funkcjonowaly niezgodnie z przepisami ustawy
0 PRM oraz, ze RSPR w Poznaniu nie wywiqzywata sie z umowy o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej — pomoc dorazna i tramsport sanitarny zawartej
z Wojewodq Wielkopolskim”. Ustalono m. in., ze w szesnastu kontrolowanych
zespotach ,R” 1 ,,W” (wowczas wszystkie te zespoly powinny by¢ z lekarzem)
lacznie w catym 2007 roku przez 19264 godziny brakowalo lekarza w sktadzie
zespolow (stanowito to 13% z ogodlnej liczby 148920 godzin dyzuréw w skali roku).
Wojewoda Wielkopolski w wystapieniu pokontrolnym wnosit m. in. o:

»(...) 2. Dostosowanie skladu osobowego zespolow ratownictwa medycznego
w zakresie liczby osob oraz posiadanych przez te osoby kwalifikacji 1 uprawnien do
wymagan, o ktérych mowa w ustawie o PRM

(...) 4. Zatrudnienie na stanowisku dyspozytora medycznego osob, ktore:

* posiadaja pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

* posiadaja wyksztalcenie wymagane dla lekarza systemu, pielggniarki systemu
lub ratownika medycznego;

* przez okres co najmniej 5 lat byly zatrudnione przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych w pogotowiu ratunkowym, szpitalnym oddziale ratunkowym,
oddziale anestezjologii 1 intensywnej terapii lub w izbie przyje¢ szpitala.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 52]
Kontrolowana jednostka ztozyla w ustalonym terminie 14 dni informacjg¢ o sposobie
realizacji zalecen zawartych w  wystapieniu  pokontrolnym  Wojewody
Wielkopolskiego.

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 53]

. Z ustalen aktualnie przeprowadzonej kontroli wynika, ze zalecenia pokontrolne

Wojewody Wielkopolskiego nie zostaly przez RSPR w Poznaniu wykonane,
a w szczeg6lnosci:

* nie zapewnia si¢ obecno$ci lekarza w sktadzie specjalistycznych zespolow
ratownictwa medycznego (w 2009 roku przez 16%, a w dziesi¢ciu miesiacach

2010 roku przez 8% tacznej liczby godzin pracy lekarzy w tych zespotach);
[Dowod: akta kontroli zat. nr 25 1 38]
* w dalszym ciagu RSPR w Poznaniu zatrudnia do udzielania §wiadczen opieki
zdrowotnej w rodzaju ratownictwo medyczne siedmiu lekarzy, ktorzy takze
w 2007 roku nie posiadali wymaganych kwalifikacji lekarza systemu

( b b b b
b b )'

W opracowanych dla potrzeb kontroli zestawieniach obsady lekarskiej
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specjalistycznych zespoldw ratownictwa medycznego za rok 2009 oraz
10 miesigcy 2010 roku nazwiska osob, ktore nie posiadaty kwalifikacji lekarza
systemu (nawet warunkowo — zgodnie z art. 57 ustawy o PRM) zostaty w celu
lepszej prezentacji skali problemu zaznaczone czerwona kursywa.
[Dowod: akta kontroli zat. Nr 18, 26-37, 39-48]
* z ustalen kontroli wynika, ze w dalszym ciagu na stanowisku dyspozytora
medycznego zatrudnione sa osoby nie posiadajace wyksztalcenia medycznego
oraz wymaganego okresu zatrudnienia przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych. RSPR w Poznaniu zatrudnia cztery osoby, ktore juz w 2008 roku
(w trakcie poprzedniej kontroli) nie posiadaly wyksztatlcenia medycznego
( ; ; ; ). Z
uzyskanych wyja$nien kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze:
»Dyrekcja RSPR zmuszona byta do podjgcia rozwiazan nie do konca zgodnych
z ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (dotyczacym glownie
stazu pracy 1 nieukonczonych studiow). RSPR poszukiwata i nadal poszukuje
osOb, ktore spetlniaja kryteria ustawy 1 moga by¢ zatrudnione jako
dyspozytorzy medyczni.”

[Dowdd: akta kontroli zat. nr 49 1 51]

Uwaga formalna: do ustalen niniejszej kontroli dotyczacych kwalifikacji lekarza
systemu nie maja zastosowania zmiany w ustawie o PRM wprowadzone na mocy ustawy z
dnia 22 pazdziernika 2010 roku o zmianie ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 219, poz. 1443 z dnia 23 listopada 2010 roku), ktorej
postanowienia weszlty w zycie w trakcie trwania kontroli (7 dni po ogloszeniu w Dzienniku
Ustaw tj. 30 listopada 2010 roku). Zmiany te dotycza w szczegdlno$ci kwalifikacji lekarza
systemu, ktorym zgodnie z nowym brzmieniem ustawy o PRM do 31 grudnia 2020 roku moze
by¢ ,,lekarz posiadajqcy specjalizacje lub tytul specjalisty albo ktory ukonczyt co najmniej
drugi rok specjalizacji w dziedzinie: anestezjologii i intensywnej terapii, chorob
wewnetrznych, chirurgii ogolnej, chirurgii dzieciecej, ortopedii i traumatologii narzqdu
ruchu, ortopedii i traumatologii lub pediatrii.””

2 Ustawa z dnia 22 pazdziernika 2010 roku o zmianie ustawy o Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz
i niektorych innych ustaw — Dz. U. Nr 219, poz. 1443
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Zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 26 czerwca 2009 roku o wojewodzie i administracji
rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 ze zm.) kierownik kontrolowanej
jednostki zostat poinformowany o przystugujacych mu prawach:

* podpisania protokotu kontroli w ciagu 7 dni od dnia jego otrzymania;

* odmowy podpisania protokotu kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania pisemne wyjasnienie przyczyn tej odmowy;

» zgloszenia, przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen do
ustalen zawartych w tym protokole do Dyrektora Wydzialu Bezpieczenstwa
1 Zarzadzania Kryzysowego (adres: Wielkopolski Urzad Wojewodzki w Poznaniu
Al Niepodleglosci 16/18 61-713 Poznan) w ciagu 7 dni od dnia otrzymania protokotu
kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do ustalen kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu kontroli (7 dni) biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi kontrolowanej jednostki
stanowiska Dyrektora Wydziatu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego WUW.

Przeprowadzenie kontroli odnotowano w przedtozonej ,,Ksiazce kontroli” zatozonej w
1996 roku pod pozycja 8 (rok 2010).
Protokoét sporzadzili:
st. insp. woj. Karol Ferkaluk....................,

st. insp. woj. Mariusz Mielcarek....................ooiiin

Protokol pOAPiSanos: ........cceieciveiesseicssnicssanisssanssanesssassssssnsssssssssssssssssssasssnsss
/data podpisania protokolu, stanowisko, imi¢ i nazwisko osoby podpisujacej/
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Wykaz akt kontroli
Kontrola nr KN.I1.0939-546/10
Temat kontroli: Funkcjonowanie zespotow ratownictwa medycznego

Jednostka kontrolowana: RSPR SP ZOZ w Poznaniu

Cechy dokumentu Strony
L.p. Nazwa dokumentu akt
Znak pisma Data kontroli
Uchwata nr 855/2000 Zarzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego
! | 2 dnia 27 pazdziernika 2000 roku 855/2000 27.102000 1 1
2 | Upowaznienie do kontroli KN.11.0939-546/10 29.10.2010 2
3 | Pismo Wojewody Wielkopolskiego — zawiadomienie o kontroli ZK.V-4.5212-66/10 22.10.2010 3
4 Informator o umowach WOW NFZ w Poznaniu: rok 2009 Wydruk ze strony 29.11.2010 4-6
RSPR WOW NFZ w Poznaniu o
Aneks nr RTM-P do umowy o udzielanie §wiadczen opieki | 150003498/09/2/0022/0
5 . . 31.12.2008 7-8
zdrowotnej — ratownictwo medyczne /08/10
Plan rzeczowo — finansowy (zal. nr 1 do umowy
6 150003498/09/2/0022/0/08/10 150003498 31.12.2008 o
Protokot  przyjecia pisemnych wyjasnien w  sprawie .
7 funkcjonowania ZRM S — dyr. W. Draber Opracowanie wtasne 17.12.2010 10
Zestawienie informacji o zleceniach wyjazdu dla zespotow .
8 ratownictwa medycznego S i P za 6 stycznia 2009 roku Opracowanic wiasne 10.11.2010 11-13
Karty zlecenia wyjazdu pogotowia ratunkowego:
- nrl102 1.01.2009
9 - nrx796 . 8.01.2009 14-17
- 1nrs068 RSPR w Poznaniu | 15 0> 2009
—  nré6l8s 28.02.2009
10 | Faktura VAT za miesiac styczen 2009 Nr F/FZ/01204 31.01.2009 18-19
11 | Faktura VAT za miesiac luty 2009 Nr F/FZ/01209 28.02.2009 20-21
Informator o umowach WOW NFZ w Poznaniu: rok 2010 Wydruk ze strony
12 | RsPR WOW NFZ w Poznaniu_| 2102010 | 22-24
Aneks nr H4 do umowy o udzielanie $wiadczen opieki | 150003498/09/2/0022/0
13 . . 18.10.2010 25
zdrowotnej — ratownictwo medyczne /08/10
Zestawienie informacji o zleceniach wyjazdu dla zespotow .
14 ratownictwa medycznego S i P za 1 lipca 2010 roku Opracowanie wiasne 23112010 1 26-27
15 | Protokot ogledzin miegjsca pracy dyspozytorow medycznych Opracowanie wlasne 9.11.2010 28-32
16 | Przyktadowa lista obecnosci Centrala Rycerska 10 RSPR w Poznaniu 30.06.2010 | 33-35
17 | Przyktadowa lista obecnos$ci Centrala Rycerska 10 RSPR w Poznaniu 1.07.2010 36-38
Wykaz lekarzy wymienionych w  zataczniku nr 2
18 | ,Harmonogram- zasoby” wedlug aneksu nr H4 2z dnia Opracowanie wlasne 16.11.2010 39-41
18.10.2010 roku
Wykaz pielegniarek wymienionych w zataczniku nr 2
19 | ,Harmonogram — zasoby” wedlug aneksu nr H4 z dnia Opracowanie wtasne 16.11.2010 | 42-45
18.10.2010 roku
Wykaz ratownikéw medycznych wymienionych w zalaczniku nr
20 | 2 ,Harmonogram — zasoby” wedlug aneksu nr H4 z dnia Opracowanie wtasne 16.11.2010 | 46-51
18.10.2010 roku
Wykaz lekarzy wykonujacych zadania w skladzie zespotow
ratownictwa medycznego, niec wymienionych w zalaczniku nr .
21 ,Harmonogram — zasoby” wedlug aneksu nr H3 z 18.08.2010 Opracowanie RSPR 23.11.2010 >2
oraz ancksu H4 z 18.10.2010 roku
Wykaz pielggniarek wykonujacych zadania w sktadzie zespotow
ratownictwa medycznego, nie wymienionych w zalaczniku nr .
22 ,Harmonogram — zasoby” wedlug aneksu nr H3 z 18.08.2010 Opracowanie RSPR 23.11.2010 >3
oraz ancksu H4 z 18.10.2010 roku
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Wykaz ratownikow medycznych wykonujacych zadania
w  skladzie zespolow ratownictwa medycznego, nie
23 | wymienionych w zalaczniku nr ,Harmonogram — zasoby” Opracowanie RSPR 23.11.2010 54
wedhlug aneksu nr H3 z 18.08.2010 oraz aneksu H4 z 18.10.2010
roku
24 Protokot przyjecia pisemnych wyjasnien w sprawie braku Opracowanie whasne 22.12.2010 55.56
lekarza w zespotach S — dyr. W. Draber p T
Zbiorcze zestawienie braku obsady lekarskiej specjalistycznych
25 | zespolow ratownictwa medycznego w 2009 roku wedhug liczby Opracowanie wlasne 10.12.2010 57-60
godzin
2% ZestaW}enle obsady lekarskiej .speCJahstycznych zespotow Opracowanic wlasne 10.12.2010 61-64
ratownictwa medycznego w styczniu 2009 roku
27 Zestaw.lenle obsady lekarskiej specjalistycznych zespolow Opracowanie wlasne 10.12.2010 65-68
ratownictwa medycznego w lutym 2009 roku
73 ZestaW}enle obsady lekarskiej specjalistycznych zespolow Opracowanie wlasne 10.12.2010 69-72
ratownictwa medycznego w marcu 2009 roku
29 ZestaW}enle obsady lekarsklg §peqahstycznych zespotow Opracowanic wlasne 10.12.2010 73.76
ratownictwa medycznego w kwietniu 2009 roku
30 Zestaw.lenle obsady lekarsklg specjalistycznych zespotow Opracowanie wlasne 10.12.2010 77-80
ratownictwa medycznego w maju 2009 roku
31 ZestaW}enle obsady lekarskiej specjalistycznych zespolow Opracowanie wlasne 10.12.2010 R1-84
ratownictwa medycznego w czerwcu 2009 roku
3 ZestaW}enle obsady lekarsklej specjalistycznych zespotow Opracowanic wlasne 10.12.2010 85-88
ratownictwa medycznego w lipcu 2009 roku
33 Zestaw.lenle obsady lekarsklej .speCJahstycznych zespotow Opracowanie wlasne 10.12.2010 89-92
ratownictwa medycznego w sierpniu 2009 roku
34 ZestaW}enle obsady lekarskiej ’speqahstycznych zespotow Opracowanie wlasne 10.12.2010 93-96
ratownictwa medycznego we wrzesniu 2009 roku
35 ZestaW}enle obsady lekarsklg . spegahstycznych zespotow Opracowanic wlasne 10.12.2010 | 97-100
ratownictwa medycznego w pazdzierniku 2009 roku
36 Zestaw.lenle obsady lekarsklej spec; alistycznych zespotow Opracowanie wlasne 10.12.2010 | 101-104
ratownictwa medycznego w listopadzie 2009 roku
37 ZestaW}enle obsady lekarskiej ’ specjalistycznych  zespotow Opracowanie wlasne 10.12.2010 | 105-108
ratownictwa medycznego w grudniu 2009 roku
Zbiorcze zestawienie braku obsady lekarskiej specjalistycznych
38 | zespotéw ratownictwa medycznego od stycznia do pazdziernika Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 109-110
2010 roku
39 ZestaW}enle obsady lekarskiej ‘speCJahstycznych zespotow Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 11-112
ratownictwa medycznego w styczniu 2010 roku
40 Zestaw_leme obsady lekarskiej specjalistycznych zespolow Opracowanic wiasne 17.12.2010 | 113-114
ratownictwa medycznego w lutym 2010 roku
41 Zestaw;enle obsady lekarskiej specjalistycznych zespolow Opracowanic wlasne 17.12.2010 | 115-116
ratownictwa medycznego w marcu 2010 roku
4 ZestaW}enle obsady lekarsklg §pec1ahstycznych zespotow Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 117-118
ratownictwa medycznego w kwietniu 2010 roku
Zestawienie obsady lekarskiej specjalistycznych zespotow .
43 . . Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 119-120
ratownictwa medycznego w maju 2010 roku
44 ZestaW}enle obsady lekarskiej specjalistycznych zespolow Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 121-122
ratownictwa medycznego w czerwcu 2010 roku
45 Zestaw;eme obsady lekarsklej specjalistycznych zespotow Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 123-124
ratownictwa medycznego w lipcu 2010 roku
Zestawienie obsady lekarskiej specjalistycznych zespotow .
46 . . . Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 125-126
ratownictwa medycznego w sierpniu 2010 roku
47 Zestawienie obsady lekarskiej specjalistycznych zespotow Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 127-128

ratownictwa medycznego we wrzesniu 2010 roku
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48 Zestaw;eme obsady lekarsk@ ‘ spepmhstycznych zespotow Opracowanie wlasne 17.12.2010 | 129-130
ratownictwa medycznego w pazdzierniku 2010 roku
49 Wykaz 0s6b Wykonujqcych zade}n} a dyspozytor(?w medycznych Opracowanie wlasne 16.11.2010 | 131-132
w dyspozytorni przy ul. Rycerskiej 10 w Poznaniu
50 Zakres czynno$ci odpowiedzialnos$ci i uprawnien na stanowisku RSPR w Poznaniu 2.03.2009 133
starszego dyspozytora CPR (I-szy dysp.)
Protokot  przyjecia pisemnych wyjasnieh w  sprawie .
51 dyspozytorow medycznych — dyr. W. Draber Opracowanie wlasne 25.11.2010 | 134-135
52 Wystapienie pokontrolne. Wojewody Wielkopolskiego do NK.I1.0932-1/08 11.03.2008 | 136-140
Dyrektora RSPR w Poznaniu
53 | Pismo RSPR w Poznaniu do Wojewody Wielkopolskiego | poppisoimoos | 27.03.2008 | 141-143
— informacja o realizacji zalecen z wystapienia pokontrolnego
Protokot ogledzin wyposazenia medycznego
54 | ZRMS1 Opracowanie wlasne 29.12.2010 | 144-146
- ZRM S2 P .
- ZRM P1
Protokot ogledzin wyposazenia medycznego
55 | - ZRM P8 Opracowanie wlasne 29.12.2010 | 147-149

- ZRM S11
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