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Adrian Napierala
Wajt Gminy Dopiewo

Rada Gminy Dopiewo

Wystgpienie pokontrolne

Na podstawie art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r, poz. 267 t. j.), zwanej dalej ,Kpa”
przeprowadzono w dniu 23 stycznia 2015 r. kontrolg w Urzedzie Gminy Dopiewo oraz w Radzie
Gminy Dopiewo, ul. Leéna Ic, 62-070 Dopiewo.

Konirole przeprowadzil Damian Nowakowski — starszy specjalista w Wydziale Kontroli,
Prawnym i Nadzoru Wielkopolskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Poznaniu, na podstawie
upowazniei Wojewody Wielkopolskiego Nr 55/15 oraz 56/15 z dnia 20 stycznia 2015 r.
Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2014 r. do 31 grudnia 2014 1.

Kontroli poddano organizacje przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow
w 2014 r. W trakcie kontroli zbadano:

a) spos6b uregulowania problematyki skarg i wnioskéw w Regulaminie Organizacyjnym

Urzedu Gminy Dopiewo,

b) organizacj¢ przyjmowania interesantow w sprawach skarg i wnioskow (informacija,

godziny przyjmowania),

¢) poprawnos¢ prowadzenia rejestru skarg i wnioskow,

d) rzetelnosé zatatwiania skarg.

W kontrolowanym okresie funkcje Wéjta Gminy Dopiewo petnita Pani Zofia Dobrowolska
oraz Pan Adrian Napierata — wybrany w wyborach samorzadowych w dniu 16 listopada 2014 r.

Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonej nieprawidlowosci,
funkcjonowanie Urzedu Gminy Dopiewo oraz ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych
nieprawidlowosci, funkcjonowanie Rady Gminy Dopiewo w obszarze zakreslonym celami

kontroli, na podstawie ponizszych ustalei kontroli:

al. Niepodlegtosci 16/ 18, 61-713 Poznai, tel. 61-854-14-51, fax 61-854-18-36
WWW.Doznan.uw.gov.pl, e-mail: nk@poznan.uw.gov.pl



W kontrolowanym okresie w jednostce obowiazywal Regulamin Organizacyjny Urzgdu
Gminy Dopiewo wprowadzony Zarzadzeniem Nr 42/14 Woéjta Gminy Dopiewo — Kierownika
Urzedu z dnia 23 czerwca 2014 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Gminy

w Dopiewie.
1. Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow.

Problematyka skarg i wnioskéw zostala okres’loﬁa w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu
Gminy Dopiewo. Zgodnie z § 23 ww. regulaminu organizacyjnego do zadanh Sekretarza Gminy
nalezalo m.in. prowadzenie rejestru skarg i wnioskéw, czuwanie nad ich terminowym i poprawnym
merytorycznie zatatwianiem. Ponadto prowadzenie rejestru skarg i wnioskow oraz sporzadzanie
corocznych sprawozdan dotyczacych skarg 1 wnioskow, zgodnie z zakresem czynnosci nalezato
do Pani Ewy Maiczak — Inspektora ds. kadr.

W trakcie kontroli ustalono, ze w Urzedzie Gminy Dopiewo Znajdowala si¢ informacja
spetniajaca dyspozycje art. 253 § 4 Kpa oraz informacja wskazujgca na komorke organizacyjng
lub wyznaczonych pracownikéw przyjmujacych oraz rozpatrujgcych skargi i wnioski, co bylo
zgodne z § 3 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5 poz. 46).

Woit Gminy Dopiewo przyjmowal interesantdéw w sprawach skarg i wnioskéw
w poniedziatki w godz. od 15:00 do 17:00 oraz w czwartki w godz. od 14:00 do 15:30 czyli
w godzinach pracy Urzedu, co bylo niezgodne z przepisami art. 253 § 3 Kpa.

2. Poprawno§¢ prowadzenia rejestru skarg i wnioskéw oraz rozpatrywania skarg

i wnioskow.

W okresic kontrolowanym w rejestrze skarg i wnioskéw prowadzonym w Urzedzie nie
zaewidencjonowano skarg i wnioskéw, natomiast w rejestrze skarg i wnioskéw kierowanych do
Rady zarejestrowano 4 skargi.

Kontrola wykazata, ze skarga na Wéjta Gminy Dopiewo dot. wycinki drzew i krzewdow
na terenie dzialek o znaku sprawy: RG.1510.1.2014, zostala przekazana do Rady Gminy przez
Wojewode Wielkopolskiego (pismem z dnia 11 marca 2014 r.) oraz Regionalng Dyrekeje Ochrony
Srodowiska (pismem z dnia 13 marca 2014 r.)

W toku kontroli wyjasniono, iz ,(...) skarga nie byla rozpatrywana przez Komisje Rewizyjng,

bowiem zgodnie z art. 234 kpa w sprawie, w ktorej toczy si¢ postgpowanie administracyjne (pismo



skierowane do RDOS z dnia 4 marca 2014 r. przez skarzqcego) skarga zfozona przez strong podlega
rozpatrzeniu w toku postepowania. Komisja nie zawiadomila skarzqcych pisemnie, ze ich skarga nie
bedzie rozpatrywana przez Komisje Rewizyjng. Rada nie podjela takze uchwaly przekazujgcej
sprawe wedlug wlasciwosci. Skarga nie zostala przekazana. Nie powiadomiono Wojewody i RDOS
o nie rozpatrzeniu sprawy”.

7 uwagi na toczace si¢ postepowanie administracyjne, na podstawie art. 231 Kpa nalezalo skarge
przekazaé organowi, przed ktérym toczy si¢ postgpowanie, zawiadamiajac réwnoczesnie skarzgcego.

Stwierdzono, ze w przypadku skargi na bezczynnos¢ Wojta Dopiewo (znak sprawy

RG.1510.2.2014; data wpbywu do Rady 15 kwietnia 2014 r) w zakresie braku odpowiedzi na
wniosek w ustawowym terminie, Rada Gminy nie podjg¢la uchwaly o rozpatrzeniu skargi.
W trakcie kontroli wyjasniono, iz ,,(...) W dniu 5 maja 2014 r. na rgce Przewodniczqgcego Komisji
Rewizyjnej wplynglo pismo podpisane przez Z-c¢ Wojta Gminy w ktdrym Urzqd Gminy wyjasniat
zwloke w odpowiedzi na wniosek. Zobowigzal si¢ takie do udzielenia pisemnej odpowiedzi
skarzqgcym. Skarga byla rozpatrywana przez Komisje Rewizying w dniu 8 maja 2014 r.
Na posiedzeniu analizowano pismo Urzedu Gminy z dnia 5 maja 2014 r. Komisja Rewizyjna uznata,
ze nie bedzie zajmowala sig przedmiotowq sprawq do czasu udzielenia odpowiedzi skarzqcym przez
Urzqd Gminy. Kopia odpowiedzi, kiérg Urzqd Gminy skierowal do skarigeych trafita do Rady
Gminy w dniu 12 maja 2014 r. Komisja rewizyjna nie wrdcila juz jednak do sprawy, nie
powiadomila skarzgcych jaki byl przebieg rozpatrywania skargi oraz nie wniosta pod obrady Rady
Gminy projektu uchwaly uznajgcej skarge za zasadng, bgdz nie.”

Kontrola wykazala, ze Rada Gminy Dopiewo uchwatg Nr LXX1/472/14 rozpatrzyla skarge
(znak sprawy: RG.1510.03.2014) uznajac ja w czesci za bezzasadng. Zawiadomienie nie zawierato
pouczenia o tresci art. 239 Kpa, do czego zobowiazuje przepis art. 238 § 1 Kpa. Ponadto Rada
przekroczyla termin, przewidziany do zalatwienia skargi, okreslony w art. 237 § 1 Kpa oraz
nie wyznaczyla nowego terminu zalatwienia sprawy, o ktérym mowa w art. 36 § 1 Kpa.

W wyniku kontroli ustalono, ze w sprawie skargi na dzialalnos¢ W¢jta dot. halasu
dobiegajacego z placu zabaw przedszkola (znak sprawy RG.1510.4.2014; data wphwu do Rady
11 sierpnia 2014 r.) Przewodniczacy Komisji Rewizyjne] w dniu 14 sierpnia 2014 r. zwrdcil sie
do Woéjta Gminy Dopiewo o przedtozenie dokumentacji w sprawie oraz zajecie stanowiska.
Odpowiedz wplyneta do Rady Gminy w dniu 11 wrzesnia 2014 r. Ponadto skarga zostala
przedstawiona na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej w dniu 9 pazdziernika 2014 r. na ktérej byl
obecny skarzacy. Na posiedzeniu skarzacy o$wiadczyl, iz wycofuje skargg. Ustalono, na podstawie
pisma z dnia 13 pazdziernika 2014 r.; ze wycofanie skargi mialo nastapi¢ przez skarzacych w formie

pisemnej. Z otrzymanych wyjasnien wynika, iz ,,(...) Komisja nie wrécila do sprawy, wnioskodawca

)



nie wycofal skargi w formie pisemnej. Komisja nie wniosta pod obrady Rady Gminy projektu

uchwaly uznajqceej skarge za zasadng bqdz nie. Do dnia kontroli nie podjeto uchwaly”.

Nalezy wskazaé, iz Rada powinna zgodnic z art. 237 Kpa zawiadomié¢ skarzacego o sposobie

zalatwienia skargi.

Ustalono, ze sprawozdania dotyczace skarg i wnioskow skladane do Wielkopolskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Poznaniu przez Wéjta i Rade Gminy Dopiewo s3 w trakcie sporzadzania.

Kontrola zostala wpisana do ksiazki kontroli pod pozycja 1/2015.

Integralng cze$¢ projektu wystgpienia pokontrolnego stanowig kserokopie dokumentow

potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem, a mianowicie:

i.

Zarzadzenie Nr 154/11 Wéjta Gminy Dopiewo z dnia 07 stycznia 2011 r. w sprawie
powierzenia spraw sekretarzowi Gminy Dopiewo;
Zarzadzenie Nr 42/14 Wéjta Gminy Dopiewo — Kierownika Urzedu z dnia 23 czerwca

2014 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzgdu Gminy w Dopiewie;

. Karta opisu stanowiska pracy Pani Ewy Manczak — Inspektor ds. kadr;

Wyjasnienia Pani Ewy Mariczak — Inspektora ds. kadr;

Dokumentacja dot. znaku sprawy: RG.1510.1.2014; RG.1510.2.2014; RG1510.03.2014;
RG.1510.4.2014; '

Wyjasnienia Pana Damiana Gryska — Inspektora ds. Rady Gminy Dopiewo;

Listy sprawdzajagce — organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg

i wnioskéw w Urzedzie Gminy Dopiewo oraz w Radzie Gminy Dopiewo.

Biorac powyzsze pod uwagg:

whnosz¢ do Pana Wéjta o:

1. dostosowanie godzin przyjeé obywateli w sprawach skarg i wnioskéw do wymagan

art. 253 § 3 Kodeksu postepowania administracyjnego.

wnosze¢ do Rady Gminy Dopiewo o:

1. przestrzeganic wilasciwosci organu do rozpatrzenia sprawy, majac na uwadze zasade

pierwszefistwa postgpowania administracyjnego przed postgpowaniem skargowym,



2. przestrzeganie art. 231 Kpa, w zakresie 7-dniowego terminu na przekazanie skargi
wg wlasciwoscl oraz rownoczesnego zawiadamiania o tym skarzgcego lub wskazania mu

wiasciwego organ,
3. podejmowanie uchwatl w sprawie rozpatrzenia skarg,

4. przestrzeganie art. 237 § 1 Kpa, w zakresie terminowego rozpatrywanie skarg oraz
art. 36 § 1 Kpa, w odniesieniu do wyznaczenia nowego terminu zalatwienia sprawy,

w sytuacji przedluzajacej termin zatatwienia skargi,

5. postepowanie zgodnie z art. 238 § 1 Kpa, w zakresie zamieszczania w zawiadomieniach

o uznaniu skargi za bezzasadna stosownego pouczenia,

6. postgpowanie zgodnie z art. 237 § 3 Kpa, w zakresie zawiadamiania skarzacych

0 sposobie zalatwienia skarg.

Oczekuje przedstawienia przez Pana Wojta i Rade Gminy Dopiewo, w terminie 14 dni
od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, informacji o realizacji powyzszych

zalecen.
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