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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewddztwie!, art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej® oraz art. 175 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych?®, przeprowadzona zostata w dniach od 30 listopada do 22 grudnia
2016 r. przez Huberta Osowicza — starszego specjaliste oraz Magdaleng Kaim-Halas —
starszego inspektora wojewddzkiego z Wydzialu Kontroli, Prawnego 1 Nadzoru
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu?, kontrola w Komendzie Wojewodzkiej
Panstwowej Strazy Pozamnej w Poznaniu®, zwanej dalej ,,Komenda™ lub . KW PSP”.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 47 ustawy o kontroli w administracji
rzadowej. przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

Przedmiotem kontroli byla ocena gospodarowania Srodkami publicznymi, ocena
wvkonania dochodow budzetowych, wybrane zagadnienia z zakresu realizacji polityki
kadrowe] wzgledem czionkéw korpusu shuzby cywilnej, organizacja przyjmowania
i zalatwiania skarg i wnioskdéw oraz realizacja obowiazku okreslonego przepisami art. 55
ustawy o wojewodzie i administracji rzadowe] w wojewddztwie. Kontrola objeto lata 2015

-2016 (do 13 grudnia).

"'Dz. U.z2015 1. poz. 525 ze zm,

2Dz U.z2011 r. Nr 185 poz. 1092.

Dz U.z2016 1. poz. 1870 ze zm.

* Upowaznienie nr 564/16 z 24 listopada 2016 r.
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Komenda w latach 2015 - 2016 (do dnia 30 czerwca) poniosta wydatki
w wysokosci odpowiednio: 16.174.795,31 zt i 4.551.706.78 z}. Pobrane i zgromadzone dochody
wyniosty w 2015 r. — 60.320,60 zt i 2.849.11 zt w roku 2016 (do 10 grudnia). W KW PSP
na dzien 1 grudnia 2016 r. zatrudnionych bylo 99 0sob®. W badanym okresic przeprowadzono
pie¢ naboréw na wolne stanowiska pracy w stuzbie cywilnej’. Lacznie w latach 2015-2016
(do 1 grudnia) wplynelo 35 skarg®. W ww. latach przeprowadzonych zostalo szes¢? kontroli
dotyczacych dziatalnosci Komendy. W badanym okresie udzielono 21 zamowien publicznych
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri publicznych'?, zwanej dalej

.ustawg Pzp™.

Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidlowosci.
gospodarowanie srodkami publicznymi, gromadzenie i terminowo$¢ przekazywania pobranych
dochodoéw budzetu panstwa, realizacje polityki kadrowej wzgledem czionkéw korpusu stuzby
cywilnej. wywigzywanie si¢ z obowigzku przekazywania wojewodzie informacji o wynikach
kontroli dotyczagcych KW PSP, organizacje¢ przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow.
atakze prawidlowe sporzadzanie i terminowe przekazywanie sprawozdan budzetowych
(Rb-27, Rb-28, Rb-70).

Stwierdzone w ww. obszarach nieprawidtowosci polegaly na:

— wskazywaniu w ogloszeniach o naborach zakresu zadan lub wymagan niezgodnych

z opisem stanowisk pracy,

¢ 68 funkcjonariuszy i 31 pracownikéw niebedacych funkcjonariuszami, w tym dwie osoby na zastepstwo.

7 Jeden nabor w 2015 r. i cztery nabory w 2016 r. (do 30 listopada).

826 skarg w 2015 r. (WO.051.1.15, WOQ.051.2.15, WO0.051.3.15, WO.051.4.15, WO.051.5.15. WO.051.5.15.
WO0.051.6.15, WO.051.7.15, WO.051.7.15, WO.051.8.15, WO0.051.8.15. W0.051.9.15. WO.051.10.15.
WO.051.11.15, WO.051.12.15, WO.051.13.15, WO.051.14.15. W0.052.1.15, WO0.053.1.15. WO.053.2.15.
WO0.053.3.15, WO.053.4.15, W0.053.5.15, W0.053.6.15, WO.053.7.15, WO0.053.8.15) i dziewie¢ skarg
w2016 r. Z kontroli wylaczono osiem skarg, ktdre byty przedmiotem kontroli przeprowadzonej w dniach
od 12 do 16 pazdziernika 2015 r. przez Komende Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej w Warszawie.

? Dotyczy kontroli:

- Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej w Warszawie w zakresie sprawowania przez komendantow
Pafnstwowej Strazy Pozarnej nadzoru nad realizacja zadan z zakresu bezpieczenstwa i higieny stuzby.
obejmujacego prowadzenie postepowan powypadkowych,

- Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Poznaniu w zakresie realizacji
projektu pn. ,.Zakup specjalistycznego sprzetu do zapobiegania i likwidacji skutkéw klesk zywiolowych
i powaznych awarii $rodowiskowych dla Woj. Wielkopolskiego”,

- Komendy Glownej Panstwowej Strazy Pozarnej w Warszawie w zakresie organizacji przyjmowania skarg
1 wnioskow,

- Panistwowego Inspektora Sanitarnego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych — kontrola kompleksowa,

- Najwyzszej Izby Kontroli Delegatura w Poznaniu w zakresie oceny wykonania planu finansowego w ramach
wykonania ustawy budzetowe]j na rok 2015 w czgéci 83/30 wojewddztwo wielkopolskie,

- Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w zakresie realizacji projektu
pn. Zakup specjalistycznego wyposazenia do zapobiegania i likwidacji skutkow klesk zywiotowych
i powaznych awarii dla jednostek Panstwowej Strazy Pozarnej z terenu wojewddztwa wielkopolskiego™.

Dz U.z2015r. poz 2164 ze zm.

(g



— sporzadzaniu protokoldéw z przeprowadzonych nabordw niezgodnie z przepisami ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej'!, zwanej dalej: .ustawa o stuzbie
cywilnej”,

— nieterminowym regulowaniu zobowiazan,

— oznaczeniu spraw w zakresie skarg symbolem klasyfikacyjnym niezgodnym z jednolitym
rzeczowym wykazem akt dla Panstwowej Strazy Pozarnej,

— braku pouczenia o tresci art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego'?, zwanej dalej ,,Kpa”, w skargach zatatwionych odmownie,

— niewywigzywaniu si¢ z obowigzku powiadomienia strony o przyczynach niezatatwienia
sprawy w terminie ze wskazaniem nowego terminu zalatwienia sprawy,

— nieewidencjonowaniu w rejestrze skarg i wnioskow prowadzonym w Komendzie
wszystkich skarg, ktore wplynely do jednostki,

— niepoinformowaniu strony skarzgcej o rozstrzygnieciu sprawy. co bylo niezgodne z art.

237 § 3 Kpa., w my$l ktorego o sposobie zalatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego.

Wyniki kontroli.

1. W latach 2015-2016 (do 30 listopada) KW PSP przeprowadzila pie¢ naboréw na wolne
stanowiska pracy w shuzbie cywilnej. W przypadku dwoéch naborow' (tj. 40% objetych
badaniem) zakresy zadan lub wymagania zawarte w ogloszeniach o naborach byly niezgodne
z opisami stanowisk pracy, co stanowilo naruszenie art. 28 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy o stuzbie
cywilnej.

Wielkopolski Komendant Wojewodzki Panstwowej Strazy Pozarnej w Poznaniu, zwany
dalej ..Komendantem™ wyjasnit, ze niespdjne zapisy pomiedzy opisem stanowisk pracy
a zakresem =zadan 1 wymaganiami zawartymi w ogloszeniu wynikaly z trudnosci
w  koordynacji pracy pomigdzy osobami sporzadzajagcymi opis stanowiska pracy
a osoba zamieszczajgcg ogloszenie.

(Dowdd: akta kontroli str. 8-39)

2. W przypadku czterech naboréw'® (1j. 80% objetych badaniem) protokoly z naboréw zostaty
sporzadzone niezgodnie z art. 30 ust. 2 pkt. 1 ustawy o stuzbie cywilnej, tj. nie podano w nich

miejsca zamieszkania oséb najlepiej ocenionych.

"Dz U. 22016 1. poz. 1345 ze zm.

Dz, U. 22016 r. poz. 23 ze zm.

" Dla dwaoch naboréw z 2016 r.: ogloszenie nr 180640 i nr 3366.

" Dla 4 naboréw w 2016 1. ogloszenie nr 180640, nr 1421, nr 3366, nr 4896.
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Zgodnie z wyjasnieniami Komendanta bylo to spowodowane modyfikacja protokotu
wprowadzong przez osobe realizujacg zastepstwo, po czym blad ten zostat powielony
w kolejnych naborach.

(Dowaod: akta kontroli str. 8-39)

3. W jednym przypadku Komenda uregulowala zobowigzanie w kwocie 1.460.49 7
po wyznaczonym terminie platnosci'’. Opdznienie wyniosto jeden dzien.

Z wyjasnien zlozonych przez Komendanta wynika, ze faktura zostata zaptacona jeden
dzien po terminie z powodu braku $rodkéw finansowych na rachunku bankowym. Ponadto
Komendant poinformowal, ze KW PSP nie zostala obcigzona odsetkami z tytulu
nieterminowego uregulowania zobowigzania.

(Dowod: akta kontroli str. 94. 116-127)

4. Analiza skarg i wnioskow zarejestrowanych w 2015 r. wykazala, ze w dwdch®
przypadkach (na 26 zbadanych, tj. w 7.7%) pisma Komendy Glownej Panstwowe] Strazy
Pozarnej w Warszawie z prosba o wyjasnienia zostaty oznaczone symbolem klasytikacyjnym
051 Skargi 1 wnioski zafatwiane bezposrednio. Natomiast w 2016 r. w jednym przypadku!’
(na 9 zbadanych, tj. w 11,1%) skarga niezawierajaca imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu
wnoszgcego skargg zostala przypisana do symbolu klasyfikacyjnego 052 Skargi i wnioski
przekazane do zalatwienia wg wlasciwosci. Bylo to niezgodne z zarzadzeniem nr 21 Ministra
Spraw Wewngtrznych z dnia 25 stycznia 2013 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej
1 jednolitego rzeczowego wykazu akt dla Pafistwowej Strazy Pozarnej'®.

W' wyjasnieniach Komendant poinformowal, ze w jednym przypadku skarga byla
rozpatrywana wezesniej bezposrednio przez KW PSP i w zwigzku z tym uznano, iz pismo
otrzymane z Komendy Glownej PSP stanowi cz¢s¢ tej samej sprawy, a w drugim przypadku pismo
z Komendy Glownej PSP w Warszawie wplynglo 25 sierpnia 2015 roku, kiedy procedura
sprawdzajgca byla juz w toku. W wyjasnieniach wskazano réwniez, ze skarga zlozona bez
podpisu i adresu zostata zaklasyfikowana pod symbol 052 jako ,.skargi i wnioski przekazane
do zalatwienia wg wiasciwosci” ze wzgledu na wage podnoszonych w skardze zarzutow
1 uznanie, ze skarga wymaga rozpatrzenia przez organ nadzorujacy dana jednostke
ochotniczej strazy pozarnej, czyli wojta gminy.

(Dowod: akta kontroli str. 42, 50-84)

' Faktura VAT nr MS/113/2015 z 11 grudnia 2015 r.
'® Dotyczy spraw nr: WO.051.8.15, WO.051.11.15.
' Dotyczy sprawy nr: W0.052.3.2016.



Przywolane w wyjasnieniach argumenty nie zastluguja na uwzglednienie, poniewaz
zgodnie z przywolanym zarzadzeniem do symbolu 051 nalezy zaklasyfikowaé wyltgcznie

skargi i wnioski zalatwiane bezposrednio, a anonimy nalezy klasyfikowa¢ do symbolu 053.

5. W 2015 r. w czterech przypadkach' (tj. 15,4% objetych badaniem), w ktérych skarga
uznana zostala za bezzasadna nie zawarto pouczenia o tresci art. 239 Kpa, co byto niezgodne
zart. 238 § 1 Kpa.

W zlozonych wyjasnieniach Komendant wskazal, ze nieskorzystanie z zastosowania
pouczenia o art. 239 Kpa nie dziatato na niekorzy$¢ strony. a brak pouczenia, o ktéorym mowa
w tym artykule nie ma zadnego znaczenia dla sposobu zalatwienia sprawy. w szczegdlnosei
nie ogranicza dalszych ewentualnych dziatan skarzacego i de facto dziata na jego korzys¢.

(Dowod: akta kontroli str. 42, 50-84)

Przywolane przez Komendanta w wyjasnieniach argumenty nie zastugujg
na uwzglednienie, poniewaz przepisy art. 238 § 1 Kpa okreslaja, ze w kazdym przypadku
zawiadomienie o odmownym zalatwieniu skargi powinno zawiera¢ pouczenie o tresci
art. 239, zgodnie z ktorym, w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala
uznana za bezzasadng i jej bezzasadno§¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy
ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wilasciwy do jej rozpatrzenia
moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy -

bez zawiadamiania skarzacego.

6. W 2015 r. w dwéch przypadkach?® (tj. 7,7% objetych badaniem) odpowiedzi na skargi
udzielono po terminie wynikajacym z art. 237 § 4 Kpa. Ponadto, w aktach sprawy
dotyczgcych ww. skarg brak bylo zawiadomien stron o niezalatwieniu sprawy w terminie
zgodnie z art. 36 § 1 ww. ustawy.

Z wyjasnien Komendanta wynika, ze powodem opdznienia byta koniecznos$é wnikliwej
analizy przedmiotu sprawy i koniecznos¢ uzyskania wyczerpujacej informacji z jednostki
podlegle] oraz doprecyzowanie przez skarzacego okolicznosci sprawy celem dokladnej
analizy zdarzen i udzielenia wyczerpujacej odpowiedzi.

(Dowod: akta kontroli str. 42, 50-84)

Odnoszac si¢ do wyjasnien Komendanta nalezy zauwazy¢, ze przepisy art. 36 Kpa

w sposdb jednoznaczny okreslajg., ze o kazdym przypadku niezalatwienia sprawy w terminie

'S Dz. Urz. MSW z 22 lutego 2013 r. poz. 27.
" Dotyczy spraw nr: W0.051.8.15, W0.051.9.15, W0.051.10.15, WO.051.13.15.
2 Dotyczy spraw nr: W0.051.9.15, W0.051.10.15.



organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢ strony, podajac przyczyny zwloki
i1 wskazujagc nowy termin zatatwienia sprawy. Ten sam obowiazek cigzy na organie
administracji publicznej rowniez w przypadku zwloki w zalatwieniu sprawy z przyczyn

niezaleznych od organu.

7. W badanym okresie jedna z 35 rozpatrzonych skarg?! (tj. w 2,9% objetych badaniem) nie
zostata odnotowana w rejestrze skarg i wnioskéw prowadzonym w KW PSP, natomiast
dolaczona zostala do skargi wezesniej juz zarejestrowanej.
W wyjasnieniach Komendant poinformowal, ze zlozona skarga zostala rozpatrzona
i udzielono odpowiedzi, a poniewaz dotyczyla ona tych samych zagadniefi wezesniej juz
rozpatrywanych, to rozpisywanie przedmiotowo jednej skargi na dwie pozycje w rejestrze
skarg 1 wnioskOw uznano za niecelowe.
(Dowad: akta kontroli str. 42, 50-84)
Powyzsze wyjasnienia nie zastuguja na uwzglednienie, poniewaz kazda ze skarg
wniesiona zostala przez rozne strony. Ponadto przyjety sposéb postepowania moze
doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej skarga zalagczona do innej sprawy pozostanie bez

rozpatrzenia, co bedzie stanowito naruszenie art. 237 Kpa.

8. W 2015 r. w jednym przypadku® (tj. w 3,8% objetych badaniem) w rejestrze skarg
i wnioskow w kolumnie .Imi¢ i nazwisko wnoszacego™, jako strone skarzacg wskazano
Prezesa Zarzgdu Oddzialu Powiatowego Zwigzku Ochotniczych Strazy Pozarnych
RP w Poznaniu, natomiast informacj¢ o rozstrzygnigciu sprawy przekazano Naczelnikowi
Ochotniczej Strazy Pozarnej w Mosinie, co bylo niezgodne z art. 237 § 3 Kpa, w mysl
ktorego o sposobie zatatwienia skargi zawiadamia sie skarzgcego.

Z wyjasnien zlozonych przez Komendanta wynika, ze skarga Prezesa Zarzadu Oddziatu
Powiatowego ZOSP RP w Poznaniu zostala odnotowana w rejestrze skarg i wnioskow.
a pismo ztozone przez Naczelnika Ochotniczej Strazy Pozarnej w Mosinie potraktowano jako
kolejne pismo w sprawie i zostato utozone w teczce zachowujac ciag chronologiczny sprawy.
Jednoczesnie Komendant wskazat, ze wiedzial o dziataniu ww. 0sdb w porozumieniu.

(Dowdd: akta kontroli str. 42, 50-84)

Nie mozna uwzgledni¢ ztozonych wyjasnien, poniewaz zgodnie z art. 237 § 3 Kpa

o sposobie zalatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego.

2! Dotyczy sprawy nr: WO0.051.7.15.
2 Dotyczy sprawy nr: W0.051.9.15.



Ponadto stwierdzono, ze w latach 2015 — 2016 w KW PSP przeprowadzonych zostato
szes¢ kontroli dotyczacych jej dziatalnosci. Informacje o wynikach przedmiotowych kontroli
przekazane byly Wojewodzie Wielkopolskiemu w terminach od 1 dnia do az 284 dni od dnia
otrzymania wystgpienia pokontrolnego (podpisania informacji pokontrolnej lub otrzymania
protokotu).

Komendant w zlozonych wyjasnieniach podal, ze wustawa nie okresla,
w jakim terminie te informacje majg by¢ przekazywane, a rozbieznosci w terminach
przekazywania ww. informacji wynikaja przede wszystkim z braku w Komendzie
dedykowanej komorki ds. kontroli. Ze zlozonych wyjasnien wynika, ze koordynacjg
i nadzorem nad dziatalnoscig kontrolng zajmuje si¢ przede wszystkim Wydzial Organizacji
i Nadzoru, natomiast zdarza si¢. ze wystapienia pokontrolne przechowywane sg w innych
komorkach organizacyjnych wedtug wlasciwosci merytorycznej.

(Dowod: akta kontroli str. 41, 85-92)

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze przekazywanie informacji o wynikach kontroli z tak
duzym opodznieniem uniemozliwia Wojewodzie Wielkopolskiemu, jako zwierzchnikowi
rzadowe] administracji zespolonej w wojewodztwie realizacje zadania polegajacego
na kierowaniu i koordynowaniu jej dzialalnoscig oraz zapewnianiu warunkéw skutecznego

jej dzialania.

Biorac pod uwage oceny zawarte w niniejszym wystapieniu pokontrolnym wnosze o:
1. Sporzadzanie ogloszen o naborze zgodnych z opisem danego stanowiska stosownie

do wymagan wynikajacych z art. 28 ust. 2 pkt 3 14 ustawy o stuzbie cywilnej.

o

Sporzadzanie protokotow z przeprowadzonych naborow zgodnie z art. 30 ust. 2 pkt. 1

ustawy o stuzbie cywilne;j.

(oS

Terminowe regulowanie zobowigzan.

4. Oznaczanie spraw symbolem klasyfikacyjnym zgodnym z zarzadzeniem nr 21 Ministra
Spraw Wewnetrznych w sprawie instrukcji kancelaryjnej i jednolitego rzeczowego
wykazu akt dla Panstwowej Strazy Pozarnej.

5. Zamieszczanie w skargach uznanych za bezzasadne pouczenia o tresci art. 239 Kpa.

6. Informowanie strony o niezalatwieniu sprawy w terminie o przyczynach jej
niezatatwienia i wskazywanie nowego terminu na jej zatatwienie. zgodnie z art. 36 Kpa.

7. Rzetelne ewidencjonowanie w rejestrze skarg 1 wnioskow prowadzonym w Komendzie

skarg, ktore wptynety do jednostki.



8. Informowanie strony skarzacej o rozstrzygnigciu sprawy. zgodnie z art. 237 § 3 Kpa.

Prosze¢ o przekazanie informacji o sposobie wykonania zalecen, a takze o podjetych
dzialaniach lub przyczynach ich niepodjgcia w terminie 30 dni od daty doreczenia niniejszego

wystapienia pokontrolnego.

WZ. NQ v Olskiego
Wicawoie wor B |efkopoisk1

Marlena Malgg



