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I. Dane identyfikacyjne
Wielkopolski Urzad Wojewddzki®, al. Niepodlegtosci 16/18 61-713 Poznari

Agata Sobczyk, Wojewoda Wielkopolski’, od 28 grudnia 2023 r.
W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petnit:

Michat Zielinski, Wojewoda Wielkopolski, od 29 stycznia 2021 r. do 27 grudnia
2023 r.

1. Przygotowanie organizacyjne i kadrowe do realizacji zadan

2. Wydawanie zezwolen na prace cudzoziemcéw

Lata 2022-2024 z wykorzystaniem dowoddéw sporzgdzonych przed lub po tym
okresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzsze] Izbie Kontroli®

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Renata Robiriska, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli nr LPO/87/2025
z 4 czerwca 2025 r.

(akta kontroli str. 1-2)

! Dalej takze: WUW lub Urzad.
? Dalej takze: Wojewoda.
3 Dz. U. z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogodlna” kontrolowanej dziatalnosci

Struktura organizacyjna, warunki lokalowe oraz organizacja pracy Urzedu
umozliwiaty w okresie objetym kontrolg prawidtowe wykonywanie zadan
Wojewody wynikajagcych z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy’, jednakze w ocenie NIK zasoby kadrowe
Wydziatu Spraw Cudzoziemcow® obstugujgcego te sprawy byty niewystarczajgce
do terminowe;j realizacji tych zadan.

W okresie objetym kontrolg podejmowano dziatania stuigce zapewnieniu
odpowiednich zasobdw kadrowych w Wydziale zwiekszajgc zatrudnienie z 178,5
do 214 etatéw. Jednakze pomimo tych dziatari $rednie obcigzenie’ pracownika
zajmujacego sie rozpatrywaniem wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace
systematycznie rosto z 208 do 918 spraw. W budynku Urzedu zapewniono
odpowiednie warunki umozliwiajgce zatatwienie poszczegdlnych spraw. Na
stronie internetowej oraz w obiektach Urzedu udostepniano stosowne
informacje w zakresie udzielania zezwoleA na prace. Wdrozono réwniez
efektywne rozwigzania techniczne zwiekszajgce sprawnosc¢ obstugi, tj. system
rezerwacji wizyt, system kolejkowy oraz mozliwo$é sledzenia sprawy przez
klientéw WSC.

Postepowania w sprawie rozpatrzenia wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace
cudzoziemca, ktérych w okresie objetym kontrolg wptyneto 89,6 tys. (w tym
najwiecej w 2024 r. - 32,5 tys.) byly prowadzone zgodnie z przepisami ustawy
o promocji zatrudnienia. W ich wyniku w latach 2022-2024 Wojewoda wydat
ponad 80,8 tys. decyzji o zezwoleniu na prace cudzoziemca oraz odmowit
wydania takich decyzji w 4,6 tys. przypadkach. Wsréd badanych postepowan
stwierdzono przypadki rozpatrywania spraw z naruszeniem przepiséw ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego8 w zakresie
terminowosci zatatwienia oraz informowania stron o niezatatwieniu spraw
w terminie, o nowym terminie jej zatatwienia i przyczynach zwtoki. W ocenie NIK
gtdwna przyczyng tych nieprawidtowosci byly niewystraczajgce zasoby kadrowe
Wydziatu.

I11.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie organizacyjne i kadrowe do realizacji zadan

Zgodnie ze Statutem’®  oraz Regulaminem  organizacyjnym  WUW,
obowigzujgcymi w okresie objetym kontrolg, realizacja zadan dotyczacych
zatrudniania cudzoziemcdéw oraz kontroli ruchu granicznego i cudzoziemcéw
nalezata do zakresu dziatania Wydziatu Spraw Cudzoziemcow.

Wewnetrzna organizacja Wydziatu, jego struktura organizacyjna, zasady
podporzadkowania, zakresy zadan komodrek organizacyjnych, w tym zakresy
upowaznien do zatatwiania spraw i podpisywania pism zostaty okreslone

* Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo
ocene w formie opisowej.

® Dz. U.z 2025 r. poz. 214 ze zm. - ustawa obowigzujgca do 31 maja 2025 r., dalej: ustawa o promocji
zatrudnienia.

® Dalej: WSC lub Wydziat.

7 Liczba spraw w toku na koniec roku do liczby pracownikéw na koniec roku.

8 Dz. U.z 2024 r. poz. 572 ze zm., dalej: kpa.

° Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badari kontrolnych. Ocena
czastkowa moze byc¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie
opisowej.

'° Dz, Urz. Woj. Wikp. z 2019 r. poz. 3188.



w Regulaminie organizacyjnym WSC". Prowadzenie spraw dotyczacych
wydawania, przedtuzania i zmiany zezwolen na prace cudzoziemcdw na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej nalezato do zakresu dziatania Oddziatéw Legalizacji
Zatrudnienia’, natomiast uchylanie zezwoleri na prace cudzoziemcéw nalezato
do zakresu dziatania Oddziatu Realizacji. Sprawy z zakresu udzielenia, odmowy
udzielenia zezwolen na pobyt czasowy ze wzgledu na wykonywanie pracy
cudzoziemcédw nalezaty miedzy innymi do zakresu dziatania Oddziatéw
Legalizacji Pobytu.

(akta kontroli str. 3-95)

Dyrektor WCS, w sprawie zmian organizacyjnych Wydziatu wprowadzonych
w badanym okresie, wyjasnit ze podyktowane byty one zmiang struktury
wptywajgcych wnioskdw, tj. zmniejszeniem liczby wptywajacych nowych spraw
o wydanie zezwolen na prace a zwiekszeniem popytu na zezwolenia pobytowe,
w tym w szczegdlnosci na pobyt z rodzing i zezwolenia na pobyt staty. Dodat, ze
wptyneto to na wzmocnienie nadzoru nad postepowaniami dotyczacymi
legalizacji pobytu oraz stopniowy wzrost efektywnosci postepowan w sprawach
zezwolen na pobyt czasowy ze wzgledu na inne cele pobytu niz praca oraz
dotyczacych zezwolen bezterminowych.

(akta kontroli str. 783-784)

W Wydziale nie opracowano pisemnych procedur w zakresie postepowania przy
rozpatrywaniu wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca. Dyrektor
WSC wyijasnit, ze zadania te realizowane byty w oparciu o obowigzujgce przepisy
prawa. Podat, Ze pracownicy zaangazowani w proces rozpatrywania spraw
z zakresu legalizacji zatrudnienia cudzoziemcéw wyposazeni byli w narzedzia
pomocnicze, gtéwnie elektroniczne, ktére ufatwiaja i porzadkuja sposdb
prowadzenia postepowan. Ponadto wyjasnit, ze pracownicy korzystali w ramach
aplikacji Cudzoziemcy™ z karty weryfikacji wniosku, ktéra funkcjonuje na
zasadzie ,check listy, w ktérej pracownik odpowiada na pytania dotyczace
kompletnosci ztozonego wniosku, a w efekcie otrzymuje np. gotowe wezwanie
do uzupetnienia dokumentéw.

W WSC komunikacja z klientami odbywata sie, oprécz standardowej drogi
pocztowe] (wysytka pism, wezwan, postanowien, decyzji), przez portal
praca.gov.pl, ktéry byt podstawowym sposobem komunikacji ze strona
w ramach postepowan o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca. Ponadto,
pracodawca miat mozliwo$¢ Sledzenia stanu sprawy na  portalu
migrant.poznan.uw.gov.pl.

(akta kontroli str. 179-183)

W latach 2022-2024 (wedtug stanu na koniec roku) zatrudnienie w WSC wynosito
odpowiednio: 178,5, 210,9 i 214 etatdw, przy czym obowigzujace limity
zatrudnienia wynosity odpowiednio: 197, 224 i 216 etatéw. W okresie tym na
stanowiskach zwigzanych z udzielaniem zezwoleA na prace stan zatrudnienia
wynosit odpowiednio: 21, 14 i 16 etatéw.

" 7arzadzenie 1/22 Dyrektora Generalnego WUW z dnia 10 stycznia 2022 r. w sprawie regulaminu
organizacyjnego Woydziatu Spraw Cudzoziemcow oraz kolejne zarzadzenia zmieniajace tj.
Zarzadzenie 24/22 z 28 wrzesnia 2022 r, Zarzadzenie 16/23 z 28 lutego 2023 r, Zarzadzenie 3/24
z 20 lutego 2024 r, Zarzadzenie 10/24 z 30 kwietnia 2024 r, Zarzadzenie 56/24 z 24 grudnia 2024 r.
2 Do 28 lutego 2023 r. byty dwie komdrki merytoryczne odpowiedzialne za prowadzenie postepowar
dotyczgcych zezwolen na prace, natomiast od 1 marca 2023 r. funkcjonuje jeden Odziat Legalizacji
Zatrudnienia.

13 Zaprojektowana zostata przez informatykéw WUW we wspétpracy z Wydziatem; uzytkowana jest
od 2016 r. i stale jest rozwijana.



W okresie objetym kontrolg w Urzedzie przeprowadzono facznie 124 nabory na
stanowiska zwigzane z obstugg cudzoziemcéw, w tym w 2022 r. - 72, w 2023 r. -
26, a w 2024 r. - 26. W ich wyniku na stanowiskach zwigzanych z obstuga
cudzoziemcoéw i wydawaniem zezwolen na prace w WSC zatrudniono 107 osdb,
ztego w 2022 r. - 52, w 2023 r. - 23, aw 2024 r. - 32. Spos$réd nowo
zatrudnionych o0séb szesé zatrudniono na stanowiskach zwigzanych
z udzielaniem zezwolen na prace cudzoziemcom (w 2022 r. - pie¢ iw 2023 r. -
jedna). Na skutek 11 naboréw na stanowiska zwigzane z wydawaniem zezwolen
na prace cudzoziemcom w pieciu nie zatrudniono pracownikéw, a wynikato to
z niezaliczenia testu wiedzy przez zadnego z kandydatéw, negatywnego wyniku
rozmowy kwalifikacyjnej na kolejnym etapie naboru, badZ niewskazania
wybranego kandydata do zatrudnienia (zostat on wskazany do zatrudnienia
w innym naborze). Fluktuacja pracownikéw w WSC na stanowiskach zwigzanych
z udzielaniem zezwolen na prace w latach 2022-2024 wynosita odpowiednio:
10,5%, 5,9% i 6,7%.

(akta kontroli str. 96-98, 177)

Uwzgledniajgc tylko wptywajgce w latach 2022-2024 wnioski o wydanie
zezwolenia na prace cudzoziemca, na jednego pracownika przypadato w tym
okresie odpowiednio: 1241, 2224 i 2028 wnioskéw. W latach 2022-2024 $rednie
obciazenie sprawami** w tym Oddziale na koniec roku wynosito odpowiednio:
208, 693, 918 spraw. Sredni czas trwania postepowania w sprawie udzielenia
zezwolenia na prace cudzoziemca wynosit w tych latach odpowiednio: 97,45 i 72
dni.

Zaden z pracownikéw WSC, zajmujacy sie sprawami dotyczacymi udzielania
zezwolen na prace cudzoziemca, nie wystepowat o zgode na dodatkowe
zatrudnienie.

(akta kontroli str. 96-98, 186-188)

Wydziat korzystat z nastepujacych programow komputerowych
wspomagajgcych obstuge spraw zwigzanych z cudzoziemcami: Zatrudnienie
Cudzoziemcéw™, Cudzoziemcy (aplikacja autorska WUW) oraz Pobytls. Aplikacja
Zatrudnienie Cudzoziemcow stuzyta do kompleksowej obstugi spraw zwigzanych
z wydawaniem decyzji o zezwoleniu na prace cudzoziemcdow, tj. poczynajac od
rejestracji wniosku poprzez komunikacje ze strong postepowania, az do
rozstrzygniecia sprawy. Gromadzono w niej dane w zakresie pracodawcow
wystepujgcych o zezwolenie na prace cudzoziemca (np. wnioski i wydane
decyzje), jak i cudzoziemcow (dane ze ztozonych wnioskdw o zezwolenie na
prace) oraz wszystkie dane ze ztozonych wnioskdw o wydanie zezwolenia na
prace. Aplikacja umozliwiata pracownikom WSC sprawdzenie pracodawcy na
podstawie danych z innych organdéw (np. informacja o mandatach
i zawiadomieniach z inspekcji pracy, informacja o dochodach i zalegtosciach
podatkowych, raport dotyczacy zalegtosci w zakresie sktadek na ubezpieczenia
spoteczne z ZUS). Przed 1 czerwca 2025 r.” wnioski o wydanie zezwolenia na
prace mogty by¢ sktadane w formie papierowej lub elektronicznie. W przypadku
whnioskéw tradycyjnych dane do aplikacji ZC wprowadzali pracownicy WSC.
Aplikacja umozliwiata nadanie numeru sprawie oraz przypisanie jej

* Liczone jako iloraz liczby spraw w toku na koniec roku wg aplikacji Cudzoziemcy do liczby
pracownikéw na koniec roku.

> Administratorem programu jest Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (dalej: MRPiPS),
dalej: ZC.

'® Administratorem programu jest Urzad do Spraw Cudzoziemcéw.

Y 0d 1 czerwca 2025 r. wnioski o zezwolenia na prace moga by¢ sktadne tylko w formie
elektronicznej na portalu www.praca.gov.pl a wprowadzone przez pracodawce dane zasilajg
aplikacje ZC.


http://www.praca.gov.pl

konkrethnemu pracownikowi. Na stronie www.praca.gov.pl pracodawca,
w przypadku ztozenia wniosku elektronicznie, mégt takze sprawdzi¢ wydang
decyzje dotyczacay tego wniosku.

Aplikacja Cudzoziemcy stuzyta do obstugi wszystkich spraw cudzoziemcow
prowadzonych w Wydziale. Zapisywano w niej informacje o sprawach
prowadzonych w WSC, co wspomagato biezgce nimi zarzadzanie
i monitorowanie. Oprogramowanie to zapewniatlo tez system obiegu
dokumentéw dla tych kategorii spraw. Kluczowa funkcjonalnoscia tej aplikacji
byta mozliwos¢ Sledzenia sprawy przez klientow (cudzoziemcy, pracodawcy,
petnomocnicy itp.). Po zarejestrowaniu przez pracownika Wydziatu wniosku
w programie Cudzoziemcy, klient (jesli podat adres mailowy) otrzymywat dane
dostepowe do logowania sie na stronie (numer sprawy i kod), za pomocg ktorych
mogt sprawdzi¢ stan swojej sprawy. Dane dostepowe mozna bylo uzyskac
rowniez poprzez formularz kontaktowy na portalu migrant.poznan.uw.gov.pl, na
infolinii  Wydziatu lub zwracajagc sie z prosbg wystang na adres
cudzoziemcy@poznan.uw.gov.pl.

Aplikacja Pobyt stanowita centralny rejestr w sprawach cudzoziemcow. System
ten, za pomocg wyszukiwarki MRPiPS, umozliwiat pracownikom WSC korzystanie
z informacji dotyczacych zatrudnienia cudzoziemcéw, w tym zezwolen na prace
i oSwiadczen o powierzeniu pracy. Natomiast w aplikacji Zatrudnienie
Cudzoziemcéw pracownicy Wydziatu korzystali z systemu Pobyt, w zakresie
uzyskania informacji o cudzoziemcach, ktérych pobyt na terytorium RP jest
niepozadany.

(akta kontroli str. 148-152)

Bezposrednia obstuga spraw dotyczacych cudzoziemcdw prowadzona byta
w dwoch lokalach (oznaczonych jako sala A i sala B) na parterze budynku
znajdujacym sie w siedzibie Urzedu, w Poznaniu przy Pl Wolnosci 17,
w poniedziatki w godzinach od 8'-15" (w zakresie punktu podawczego) i od 9%
do 18% (w zakresie pozostatych ustug), oraz od wtorku do pigtku w godzinach od
8" do 15". W sali B znajdowaty sie: punkt informacyjny, dwa punkty podawcze,
punkt pomocy w obstudze kont na portalu praca.gov.pl i trzy pokoje
przeznaczone do zapoznania sie aktami sprawy i przestuchan, a takie trzy
stanowiska do pobierania odciskdw palcow. W sali A znajdowato sie 11
stanowisk do obstugi wizyt na uzupetnienie odciskow palcow w sprawach
zezwolen na pobyt oraz wydawania kart pobytu, w tym jedno dodatkowo
wyciszone. W obu salach byty biletomaty, z ktorych klienci uméwieni w danym
dniu na wizyte pobierali swéj numer w kolejce. Klienci mogli uméwi¢ sie na
wizyte za pomocg aplikacji dostepnej na stronie WSC (strona do $ledzenia stanu
sprawy), natomiast osoby nie korzystajgce z serwisu internetowego umawiane
byly na wizyty przez pracownikéw Wydziatu. Jedynie do stanowisk podawczych
i informacyjnego nie obowigzywat rejestrowany system kolejkowy.
Obie sale byty wtasciwie oznaczone, a w poczekalniach zawieszone byly
monitory, na ktérych wyswietlana byta informacja na jakim stanowisku
obstugiwany jest klient z okreslonym numerem. W sali A przy wejsciu znajdowat
sie infokiosk - urzadzenie, na ktédrym cykliczne wyswietlane byly informacje
przydatne dla klientéw. Informacje te znajdowaty sie rédwniez na ulotkach
dostepnych w lokalach.

(akta kontroli str. 153-164)

Informacje na temat zatatwiania spraw dotyczacych cudzoziemcow, w tym
uzyskania zezwolenia na prace, a takze w zakresie obowigzujgcych procedur,
formularzy, optat oraz odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dostepne


http://www.praca.gov.pl
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byly w czterech wersjach jezykowych18 na stronie internetowej Wydziatu
https://migrant.poznan.uw.gov.pllg. Ponadto, znajdowaty sie tam zaktadki
umozliwiajgce umowienie sie na wizyte oraz sprawdzenie stanu sprawy.

(akta kontroli str. 165-175)

W latach 2022-2024 dziatalno$¢ Urzedu w zakresie wydawania zezwoleid na
prace cudzoziemcéw nie byta objeta kontrolami zewnetrznymi ani
wewnetrznymi oraz badaniami audytowymi. W 2022 r. w Wydziale Spraw
Cudzoziemcéw przeprowadzono kontrole wewnetrzng dotyczacy prawidtowosci
realizacji zadan w zakresie legalizacji pobytu cudzoziemcédw na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej w okresie do 1 stycznia 2022 r. do 17 pazdziernika
2022 r. W jej wyniku wnioskowano o wzmocnienie nadzoru nad realizacjg zadan
zwigzanych z prowadzeniem postepowan z zakresu legalizacji pobytu
cudzoziemcoéw, w tym wyeliminowanie dtugotrwatych dziatan wystepujgcych
w tych postepowaniach. Ponadto, w planie audytu wewnetrznego na 2025 r.
zaplanowano audyt dotyczacy spraw cudzoziemcéw.

(akta kontroli str. 99-147)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

w Urzedzie zadania z zakresu objetego kontrolg realizowat Wydziat Spraw
Cudzoziemcédw. W strukturze Wydziatu wyodrebniono komdrki odpowiedzialne
za obstuge spraw zwigzanych z wydawaniem zezwolen na prace cudzoziemca.
W okresie objetym kontrolg podejmowano dziatania stuzgce zapewnieniu
odpowiednich zasobdw kadrowych w Wydziale zwiekszajac zatrudnienie z 178,5
do 214 etatéw. Jednakze pomimo tych dziatan srednie obcigzenie pracownika
zajmujacego sie rozpatrywaniem wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace
systematycznie rosto z 208 do 918 spraw. W latach 2022-2024 s$redni czas
trwania postepowania w sprawie udzielenia zezwolenia na prace cudzoziemca
wynosit odpowiednio: 97, 45 i 72 dni, tj. przekraczat terminy wynikajgce z art. 35
§ 3 kpa. W budynku Urzedu zapewniono odpowiednie warunku umozliwiajgce
zatatwienie poszczegdlnych spraw. Na stronie internetowej oraz w obiektach
Urzedu udostepniano stosowne informacje w zakresie udzielania zezwolen na
prace. Wdrozono réwniez efektywne rozwigzania techniczne zwiekszajgce
sprawnos¢ obstugi, tj. system rezerwacji wizyt, system kolejkowy oraz mozliwosc
sledzenia sprawy przez klientéw WSC.

2. Wydawanie zezwolen na prace cudzoziemcow

W latach 2022-2024 do Urzedu ztozono 89 650 wnioskéw o wydanie zezwolenia
na prace cudzoziemca, z tego w poszczegblnych latach odpowiednio: 26 059,
31 138 32 453. W okresie tym WUW wydat 80 880 (odpowiednio: 36 100, 21 899
i 22 881) decyzji o zezwoleniu na prace cudzoziemca oraz odmdwit wydania
takich decyzji w 4603 (1206, 1176 i 2 221) przypadkach. Liczba
nierozstrzygni(,atych20 spraw dotyczacych zezwolen na prace wedtug stanu na
koniec roku wynosita: 2 499 w 2022 r, 6 241 w 2023 r.i9 175w 2024 r.

W okresie objetym kontrolg do ministra wtasciwego do spraw pracy ztozono 203
(27 w 2022 r., 35 w 2023 r. i 141 w 2024 r.) odwotania od decyzji w sprawach
dotyczacych zezwolen na prace cudzoziemcédw. Minister utrzymat w mocy 111

'8 polskim, angielskim, rosyjskim i ukrairiskim.

 Na strone WSC mozna przejé¢ ze strony WUW www.poznan.uw.gov.pl.

2% Dane uzyskane z aplikacji Cudzoziemcy - liczba dotyczy stanu spraw na koniec danego roku, bez
wzgledu na date ztozenia wniosku i bez wzgledu na pdzniejsze zmiany ich statusu.
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(odpowiednio: 9, 4 i 98) zaskarzonych decyzji, uchylit 85 (odpowiednio: 18, 26
i 41) decyzji, a piec’21 postepowan odwotawczych umorzyt.

W latach 2022-2024 do Urzedu ztozono 144 754 wnioski o udzielenie zezwolenia
na pobyt czasowy i prace, z tego w poszczegdlnych latach odpowiednio: 45 397,
49 100 i 50 257. W okresie tym WUW wydat 85 560 (odpowiednio: 25 622, 30 793
i 29 145) decyzji o udzieleniu zezwolenia na pobyt czasowy i prace cudzoziemca
oraz wydat decyzje o odmowie udzielenia takich zezwolern w 8 138 (1 162, 2 291
i 4 685) przypadkach. Liczba nierozstrzygnietych spraw dotyczacych zezwolen na
pobyt czasowy i prace wedtug stanu na koniec roku wynosita okoto: 38 000
w 2022 r,, 34 000 w 2023 r. i 40 000 w 2024 r.

(akta kontroli str. 186-189)

Szczegétowym badaniem objeto 32% sprawy dotyczgce wnioskdw o wydanie
decyzji o zezwoleniu na prace typu A, o ktérych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy
o promocji zatrudnienia, ktdre zakonczyty sie wydaniem decyzji o wydaniu
zezwolenia na prace. W wyniku analizy ustalono, ze sktadane przez
pracodawcéw wnioski spetniaty warunki okreslone w art. 88a ustawy o promocji
zatrudnienia, a do wnioskdw dotgczone byty oswiadczenia podmiotu
powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi dotyczgce okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 88j ust. 1 pkt 3-7 ustawy o promocji zatrudnienia. Badane
whnioski spetniaty warunki okreslone w rozporzadzeniu z 18 lipca 2022 r. Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie zezwoled na prace i oswiadczen
o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi®, z uwzglednieniem
przepisow rozporzadzenia z dnia 29 stycznia 2009 r. Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie okres$lenia przypadkow, w ktérych zezwolenie na prace
cudzoziemca jest wydawane bez wzgledu na szczegdétowe warunki wydawania
zezwolen na prace cudzoziemcow®. We wszystkich przypadkach spetnione
zostaty warunki wydania zezwolenia na prace okresSlone w art. 88c ust. 1 i 3
ustawy, przy czym do o$miu ztozonych wnioskéw dotgczona byta informacja
starosty, a w pozostatych 24 przypadkach ze wzgledu na rodzaj pracy, ktorg mieli
wykonywaé cudzoziemcy, nie byto obowigzku przedtozenia takiej informacji,
zgodnie z art. 88c ust. 3 ustawy. W zadnym z badanych wnioskdw nie zachodzity
przestanki wynikajgce z art. 88ca ustawy o promocji zatrudnienia. W badanych
sprawach nie zachodzity przestanki odmowy wydania zezwolenia na prace
wynikajgce z art. 88j ust. 1-2a ustawy. We wszystkich przypadkach Wojewoda byt
organem wtasciwym miejscowo ze wzgledu na siedzibe Iub miejsce
zamieszkania podmiotu powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi
w sprawach decyzji o wydaniu zezwolen. Decyzje odpowiadaty dyspozycjom
z art. 88b ust. 1 i art. 88e ust.1-4 oraz zawieraty elementy okreslone w art. 88f
ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia.

Po wptywie wniosku do Urzedu byt on rejestrowany w systemie w ciggu trzech
dni roboczych (rejestracja sprawy), a nastepnie do kazdej sprawy byt
przydzielany referent. W 10 sprawach referenta przydzielono w terminie do
siedmiu dni, w 13 w terminie od o$Smiu do 14 dni i w dziewieciu sprawach
w terminie od 15 do 22 dni od wptywu wniosku. W przypadku stwierdzenia

> Trzy w 2023 r. i dwa w 2024 r.

22 Do préby zostato wybranych 13 spraw z 2022 r.,13 spraw z 2023 r. oraz sze$¢ spraw z | pétrocza
2024 r.

% Dz. U. 22022 r. poz. 1558, obowiazujace do 31 maja 2025 r., poprzednio obowigzywato do 28 lipca
2022 r. rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie wydawania zezwolenia na prace cudzoziemca oraz wpisu oswiadczenia o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi do ewidencji oswiadczen (Dz. U. z 2017 r. poz. 2345).

% Dz. U. 22023 r. poz. 2327, uchylone z dniem 1 czerwca 2025 r.

%> pomimo pdinego wyznaczenia referenta w sprawach tych w siedmiu przypadkach postepowania
zakoriczono w ciggu dwoch miesiecy a w pozostatych dwdéch przypadkach postepowania trwaty
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btedéw dotyczagcych zapiséw we wnioskach badZ brakujgcych zatgcznikdw,
pracownicy WCS zwracali sie do pracodawcéw o uzupetnienie brakdéw
dokumentdéw lub wzywali do ztozenia korekt wnioskdw, wskazujgc niezbedny
zakres do poprawienia lub uzupetnienia.
Czas zatatwienia spraw objetych badaniem wynosit do 166 dni, w szczegdlnosci
15 spraw (z 32 zbadanych tj. 46,9%) zostato zakonczonych w terminie do 30%
dni, 11 spraw (34,4%) w terminie od 31 do 60 dni, a pozostate sze$¢ (18,7%)
spraw trwafto powyzej 60 dni. W przypadku jednej sprawy przekroczono
dwumiesieczny termin zatatwiania sprawy, przy czym o niezatatwieniu sprawy w
terminie nie zawiadomiono wnioskodawcy. Dziatanie takie byto niezgodne z art.
35 § 3 oraz art. 36 kpa, co zostato opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.
Ponadto, w czterech sprawach wezwania do uzupetnienia brakéw w
dokumentach kierowane byty do wnioskodawcéw po uptywie od 47 do 79 dni od
daty wptywu wnioskéw do Urzedu, co stanowito naruszenie zasady szybkosci
postepowania wyrazonej w art. 12 § 1 kpa, co zostato opisane w sekcji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 288-430)

Na podstawie danych uzyskanych z Zaktadu Ubezpieczen Spo’recznych27
ustalono, ze sposrdd 32%® cudzoziemcow, ktérych dane zostaty przekazane do
ZUs, 15° nie znajdowato sie w bazach Kompleksowego Systemu
Informatycznego ZUS jako osoby zgtoszone do ubezpieczenia. Wsrdod
pozostatych 17 oséb znajdujgcych sie w ewidencji ZUS, 12 zostato zgtoszonych
przez podmioty powierzajgce wykonywanie pracy cudzoziemcowi wskazane
w zezwoleniach na prace objetych badaniem kontrolnym, a pie¢ pozostatych
0s0b zostato zgtoszonych przez inne podmioty lub w okresie innym niz badane
zezwolenia. Z 17 osob figurujgcych w ewidencji Zaktadu, 10* z nich po roku od
wydania zezwolenia na prace byto zgtoszonych do ubezpieczen, natomiast
wedtug stanu na 30 kwietnia 2025 r. zgtoszonych byto osiem oséb.

Sposrod 12 osob zgtoszonych do ZUS w ramach badanych zezwolen, szesé osdb
zostato zgtoszonych w terminie do 3 miesiecy od poczatku waznosci zezwolenia,
dwie osoby w okresie pomiedzy 3 a 6 miesiecy, a zgtoszenie pozostatych czterech
0sOb nastgpito po uptywie co najmniej 6 miesiecy od poczatku waznosci
zezwolenia.

W przypadku szesciu oséb, okres zgtoszenia w ZUS przez podmioty powierzajgce
prace byt krétszy niz wskazany w zezwoleniu na prace i wynosit do jednego do
siedmiu miesiecy, przy czym w pieciu przypadkach podmioty te poinformowaty
Urzad o zakonczeniu pracy na podstawie wydanego zezwolenia i ztozyty wnioski
o jego uchylenie. W pozostatych szesciu przypadkach okres zgtoszenia do
ubezpieczenia w ZUS byt zgodny z wydanym zezwoleniem. Sposrdéd 12 osob
zgtoszonych do ZUS, w przypadku 10 oséb podstawa wymiaru sktadki
spotecznej, byta réwna lub wyzsza niz wskazane w zezwoleniu wynagrodzenie
brutto, a w przypadku dwéch osdb, podstawa ta byta nizsza niz wskazane
w zezwoleniu wynagrodzenie brutto.

dtuzej, przy czym decyzje wydano niezwtocznie po uzupetnieniu dokumentacji przez
wnioskodawcéw.

%6 W tym jedna decyzja zostata wydana w dniu ztozenia wniosku, a szybko$¢ procedowania zwigzana
byta z potrzeba zatrudnienia profesjonalnego sportowca.

%7 Dalej takze: ZUS.

% Do ZUS przekazano dane cudzoziemcéw z préby 32 badanych zezwolen na prace cudzoziemca
wydanych przez Urzad w latach 2022-2024.

2 W przypadku dwdch oséb podmioty powierzajace wykonywanie pracy cudzoziemcowi zwrdcity sie
do Urzedu z wnioskiem o uchylenie wydanego zezwolenia na prace.

3 W tym jedna osoba, ktérej nie minatjeszcze rok od uzyskania zezwolenia, ale na dzieri uzyskania
informacji nadal byta zgtoszona w ZUS.



(akta kontroli str. 190-197)

Dyrektor Wydziatu, odnoszac sie do danych uzyskanych z ZUS stwierdzit, ze dane
te pokazujg rzeczywistos¢ realizacji wydawanych zezwolen, a brak
mechanizméow przeciwdziatajagcych nadmiernej podazy dokumentdw kreuje
realny obraz rynku zatrudnienia cudzoziemcéw w Polsce. Wskazat, ze stuzby
Wojewody Wielkopolskiego od lat postulujg zwrdcenie wiekszej uwagi na
rzeczywisty charakter dziatalnosci podmiotéw sktadajgcych wnioski w procesie
legalizacji pracy i pobytu cudzoziemcdw, chociazby w kontekscie realizacji
procesdw rekrutacyjnych tych oséb do pracy w rozmaitych podmiotach.
Dyrektor zwrdcit uwage na trudnosci w zakresie ustawowego zdefiniowania, ale
takze realnej kontroli nad zjawiskiem outsourcingu pracowniczego, wskazujac ze
przepisy nie rozrdzniajg prawdziwego pracodawcy od posrednika ukrytego od
kilku lat za pojeciem outsourcingu. W ocenie Dyrektora zadaniem
wykraczajgcym  poza mozliwosci kadrowe i organizacyjne organdow
odpowiedzialnych za wydawanie zezwoled na prace jest szczegdtowa
weryfikacja w rejestrach fluktuacyjnych podmiotéw poprzez np. badanie
stosunku liczby powiadomien o niepodjeciu pracy do liczby zezwolen. Ponadto
wskazat, ze Wojewoda Wielkopolski notuje najwyzszy w Polsce wskaznik odmow
do ztozonych wnioskéw w sprawach zezwolen na prace wynoszacy w | pétroczu
2025 r.-16,5%, przy 4% sredniej w kraju. Dodat, ze przy obecnych mozliwosciach
kadrowych oraz rzeczywistosci kreowanej przez sktadane wnioski i dziatania
podmiotéw powierzajgcych prace cudzoziemcowi, niezwykle trudno sprostac
rygorystycznym wymogom terminowym okreslonym w kpa.

(akta kontroli str. 794-796)

Szczegétowym badaniem zostato objetych dziewiqc’31 spraw zakoniczonych
decyzja o odmowie wydania zezwolenia na prace cudzoziemca na terytorium RP.
We wszystkich badanych sprawach Urzad przed wydaniem decyzji odmownej
wzywat wnioskujgcych o uzupetnienie dokumentéw oraz informowat strone
o mozliwos$ci zapoznania sie z aktami sprawy i wypowiedzenia sie co do
zebranych w sprawie dowoddéw i materiatow oraz zgtoszonych zadan. Urzad we
wszystkich wezwaniach wskazywat przestanki, ktéorych brak spetnienia
skutkowaé modgt wydaniem decyzji niezgodnej z wnioskiem. W os$miu
przypadkach podstawg decyzji odmownych byto zaistnienie okolicznosci z art.
88j ust. 2b ustawy o promocji zatrudnienia tj. ztozenie wniosku dla pozoru,
zezwolenie miato by¢ wykorzystywane przez cudzoziemca w celu innym niz
wykonywanie pracy dla danego podmiotu lub podmiot powierzajacy
wykonywanie pracy cudzoziemcowi nie dopetnit obowigzkéw zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci. W pozostatym przypadku wydanie decyzji
odmownej podyktowane byto przestankg wynikajgca z art. 88j ust. 1 pkt 2 ustawy
o promocji zatrudnienia tj. niespetniania wymogdéw okreslonych w art. 88c tej
ustawy, tj. proponowane wynagrodzenie byto nizsze od wynagrodzenia na
poréwnywalnym stanowisku.

W trzech sposrdod dziewieciu badanych sprawach zakonczonych decyzja
o odmowie wydania zezwolenia na prace cudzoziemca, wnioskodawcy ztozyli
odwotania do Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej. We wszystkich wydanych
decyzjach organ odwotawczy utrzymat w mocy zaskarzone decyzje organu |
instancji.

Badane postepowania, dotyczagce odmowy wydania zezwolenia na prace
cudzoziemcéw, trwaty od 54 do 404 dni (Srednio 163 dni), przy czym w pieciu
sprawach decyzje zostaty wydane po uptywie wyznaczonego przez Urzad na
podstawie art. 36 § 1 kpa terminu zatatwienia sprawy, a o fakcie niezatatwienia

31 Wybrane celowo po trzy z kazdego roku objetego kontrola, w tym trwajace najdtuze;j.
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sprawy w terminie nie powiadomiono strony postepowania, co zostato opisane
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci. Ponadto, w pieciu sprawach wezwania do
uzupetnienia brakéw w dokumentach kierowane byty do wnioskodawcow po
uptywie od 34 do 161 dni od daty wptywu wnioskéw do Urzedu, co stanowito
naruszenie zasady szybkos$ci postepowania wyrazonej w art. 12 § 1 kpa, co
zostato opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 431-561)

W latach 2022-2024 w Urzedzie uchylono 9 502 zezwolenia na prace
cudzoziemca, z tego w poszczegdlnych latach odpowiednio: 2 184, 4 302 i 3 016.
Prawidtowos$¢ wydawania decyzji o uchyleniu zezwolenia na prace cudzoziemca
zbadano na proébie dziewieciu sprawsz. Ustalono, ze w kazdej z analizowanych
spraw zaistniaty przestanki okreslone w art. 88k ustawy o promocji zatrudnienia.
Najczestszg przyczyng uchylenia zezwolenia byty okolicznosci okreslone w art.
88k ust. 1 pkt 2 i 5 tj. ustanie przyczyny udzielenie zezwolenia na prace oraz
zaistnienie okolicznosci, o ktérych mowa w art. 88i pkt 5 lub 6 - cudzoziemiec
nie podjat pracy w okresie 3 miesiecy od poczatkowe]j daty waznosci zezwolenia
na prace lub cudzoziemiec przerwat prace na okres przekraczajacy 3 miesigce.
W badanych sprawach czas trwania postepowania od dnia uzyskania informacji
o okolicznosciach wskazujgcych na zasadnos$é¢ uchylenia zezwolenia do wydania
decyzji uchylajgcej zezwolenie wynidst od dziewieciu do 340 dni, w tym w pieciu
przypadkach przekroczyt on termin zatatwienia sprawy okreslony w art. 35 § 3
kpa, co zostato szczerzej opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 562-604)

Na podstawie porozumienia33 z 16 listopada 2017 r. zawartego z Komendantem
Nadodrzariskiego Oddziatu Strazy Granicznej w Kroénie Odrzariskim®®, Urzad
udostepniat NoOSG pomieszczenie biurowe w budynku WUW. Pomieszczenie to
byto uzytkowane przez oficera tgcznikowego Strazy Granicznej, ktory realizowat
swoje zadania, w tym w szczegdlnosci mogt na biezgco zapoznawac sie z aktami
postepowan prowadzonych przez pracownikéw Urzedu.

(akta kontroli str. 605-645)

Obowigzek okreSlony w art. 88l ustawy o promocji zatrudnienia, t;.
informowanie organu Strazy Granicznej o uchyleniu zezwolenia na prace,
realizowali pracownicy Wydziatu przekazujgc egzemplarz decyzji o uchyleniu
zezwolenia oficerowi tgcznikowemu Strazy Granicznej w siedzibie Wydziatu.
Dyrektor WSC, w tej sprawie, wyjasnit ze takie procedowanie zapewniato szybka
wymiane informacji oraz ograniczyto dodatkowe czynnosci techniczne.

(akta kontroli str. 783)

W okresie objetym kontrol3 do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
w Poznaniu®® ztozono 34 skargi na bezczynnos¢ lub przewlekte postepowanie
Wojewody Wielkopolskiego w sprawach dotyczacych wydawania decyzji
o wydaniu zezwolenia na prace cudzoziemca, z tego 13 w 2022 r. oraz 21
w 2024 r. Wszystkie skargi zostaty rozpatrzone przez WSA, ktory 12% skarg
uwzglednit, a pozostate 22 skargi oddalit lub odrzucit, albo postepowanie
w sprawie skargi umorzyt. W wyrokach tych WSA nie zasadzit kar pienieznych na

3 po trzy z kazdego roku objetego kontrola.

3 porozumienie 162/N/2017 aneksowane 16 grudnia 2020 r. oraz 29 listopada 2022 r. obowigzuje
do 31 grudnia 2025 r.

** Dalej: NoOSG.

** Dalej: WSA.

3% Uwzgledniono sprawy, w ktérych wnioski o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca wptynety
w latach 2022-2024.

3711 22022 r. orazjedna z 2024 r.
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rzecz skarzacych. Szczegétowej analizie poddano szede®® skarg. W dwdéch
wyrokach uwzgledniajgcych skargi, WSA stwierdzit, ze Wojewoda Wielkopolski
dopuscit sie bezczynnosci w rozpoznawaniu wnioskdow o wydanie zezwolenia na
prace cudzoziemca, jednakie bezczynnos$¢ ta nie miata miejsca z raigcym
naruszeniem prawa. W przypadku pozostatych czterech skarg, w dwdéch WSA
oddalit skargi w catosci, jedno postepowanie zostato umorzone®® oraz jedna
skarga zostata odrzucona, (zezwolenie, o ktéore wnioskowat skarzgcy zostato
wydane przed wniesieniem przez skarzgcego skargi na przewlekte prowadzenie
postepowania).

(akta kontroli str. 646-711)

W latach 2022-2024 do Urzedu wptyneto tgcznie dziewieé skarg dotyczacych
kwestii rozpatrywania wnioskdw o wydanie zezwoled na prace cudzoziemca,
z tego osiem w 2022 r. i jedna w 2024 r. W wyniku badania szesciu® skarg
stwierdzono, ze zgodnie z dyspozycjg okreslong w art. 237 § 3 kpa we wszystkich
tych sprawach zawiadomiono skarigcego o sposobie zatatwienia skargi,
jednakze w dwdch przypadkach nieznacznie? przekroczono termin ich
rozpatrzenia okreslony w art. 237 § 1 kpa. Przedmiotem skarg byt przede
wszystkim dtugi czas oczekiwania na wydanie zezwolenia na prace oraz
nienalezyte wykonywanie obowigzkdw przez pracownikéow  Wydziatu.
W udzielanych odpowiedziach Urzad informowat, ze wnioski rozpatrywane sg
wedtug kolejnosci ich wptywu, a wydtuzony czas oczekiwania na wydanie
zezwolenia o prace wynikat z przyczyn obiektywnych czyli rosnacej liczby
wnioskéw wymagajgcych weryfikacji. Sposréd szesciu badanych skarg pieé
uznano za bezzasadne, a jedng uznano za zasadng (w zakresie btednego
udzielenia informacji).

(akta kontroli str. 712-781)

W ocenie pracodawcéw“, najwiekszg przeszkodg w skutecznym pozyskiwaniu
pracownikow z zagranicy jest dtugotrwaty i skomplikowany proces uzyskiwania
zezwolen na prace oraz wiz pracowniczych, co powoduje, ze wielu kandydatéw
rezygnuje z pracy w Polsce i wybiera kraje, w ktéorych proces legalizacji
zatrudnienia jest szybszy i prostszy. Wskazywali oni réwniez na niejednolitg
interpretacje przepisow prawa przez roine urzedy wojewddzkie. W celu
poprawy skutecznosci pozyskiwania cudzoziemcéw do pracy, pracodawcy
zaproponowali wprowadzenie przepisdw, ktdre w bardziej przejrzysty i jednolity
sposdb regulowatyby procedury legalizacyjne. W ich ocenie proces ten powinien
by¢ scyfryzowany a nawet zautomatyzowany, co pozwolitoby zminimalizowac
obcigzenie urzedéw wojewddzkich, a przede wszystkim skréci¢é czas
oczekiwania. Przedstawiono rdwniez propozycje wprowadzenia uproszczonej
Sciezki w przypadku przedtuzenia zezwolenia oraz dla cudzoziemcéw
przebywajacych juz legalnie w Polsce, ktdrzy z réinych powoddw zmieniajg
pracodawce. Wedtug wiekszosci pracodawcow obowigzujgce uregulowania
prawne sg niejednoznaczne, nadmiernie rozbudowane i czesto niedostosowane
do realidw rynku pracy. Wskazywano na koniecznos¢ wprowadzenia zmian
upraszczajacych procedury, umozliwiajgcych szybkag reakcje na nagte braki
kadrowe w poszczegdlnych branzach oraz umozliwiajgcych legalizacje pobytu

3 Dwie uwzglednione, dwie oddalone oraz po jednej skardze, w ktdrej postepowanie umorzono
i jednej odrzuconej.

39 Skarzacy cofnat skarge.

0 pie¢ skarg z 2022 r. i jedna z 2024 r.

* Odpowiedzi udzielono cztery dni po terminie.

2 pisma w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f i art. 40ust. 7 ustawy o NIK wystano do 15 podmiotéw
sktadajacych, w okresie objetym kontrolg, wnioski o udzielenie zezwolenia na prace cudzoziemca,
z czego odpowiedzi udzielito 8 z nich.
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0s6b z dokumentami innych panstw Schengen. W zakresie zmian legislacyjnych
postulowano miedzy innymi o: usuniecie konkretnego pracodawcy i stanowiska
pracy z decyzji o pobycie czasowym i pracy; eliminacje dublujgcych sie procedur
(np. przekazywania tych samych danych do kilku instytucji); dopuszczenie
mozliwosci sktadania niektérych wnioskéw bezposrednio przez cudzoziemcéw
(np. w zakresie wiz); umozliwienie pracy cudzoziemcowi w dniu ztozenia wniosku
o takie zezwolenie oraz uproszczenie formalnosci przy zmianie warunkow
zatrudnienia. Wszyscy pracodawcy stwierdzili, ze dtugotrwate oczekiwanie na
otrzymanie zezwolenia negatywnie wptywa na dziatalno$¢ firm i gospodarke.
W praktyce skutkuje to rezygnacjg kandydatéw z zatrudnienia, co oznacza
trudnosci organizacyjne po stronie pracodawcy, co z kolei przektada sie na
utrate konkurencyjnosci na rynku. Pracodawcy wskazywali, Ze decyzje
0 pozyskiwaniu pracownikéow z zagranicy wynikaty przede wszystkim z braku
dostepnych kandydatéw na lokalnym rynku pracy, a dodatkowg zaletg
pracownikow zagranicznych jest to, ze wykazujg sie czesto duzg motywacjg
1 dyspozycyjnoscia, co jest istotnym aspektem przy zatrudnieniu.

(akta kontroli str. 198-249)

W sprawie istniejgcych barier utrudniajgcych skuteczne pozyskiwanie
pracownikow z zagranicy Wojewoda Wielkopolski wskazata, ze w przypadku
rozpatrywania tego zagadnienia jako szybkie, proste i tanie uzyskiwanie
dokumentow legalizujgcych pobyt i prace cudzoziemcow, nalezy uwzglednié:
popyt na tego rodzaje zezwolenia, w tym wielos¢ graczy na rynku migracyjnym
zainteresowanym  samymi  dokumentami lub  potrzebami  migracyjnymi
cudzoziemcow; mozliwosci kadrowe administracji wojewddzkiej i centralnej;
mozliwosci organizacyjne i techniczne (szczegdlnie elektronizacja proceséw)
administracji; otoczenie prawne krajowe i unijne. Stwierdzita, ze rozpatrujac to
zagadnienia jako pozyskanie pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach do
dtugotrwatego wykonywania zleconego zadania nalezatoby skupi¢ sie na:
prawdziwych potrzebach gospodarki zaréwno w zakresie zapotrzebowania na
pracownikow z zagranicy, jak i wptywu na charakter rozwoju gospodarki, szczegdlnie
jej innowacyjnos¢; sposobach rekrutacji w kraju pochodzenia; kwalifikacjach
pracownika zbadanych w kraju pochodzenia, w tym wszechstronne przetestowanie
umiejetnosci kandydata; stworzeniu u polskiego pracodawcy odpowiednich
warunkow do adaptacji pracownika cudzoziemskiego; zapewnieniu przejrzystosci i
trwatosci  zatrudnienia u  bezposredniego  pracodawcy;, przedstawieniu
cudzoziemcowi w kraju pochodzenia jego przysztego statusu migracyjnego oraz
mozliwosci i ograniczern wynikajqcych z unijnego i polskiego stanu prawnego
migrantéw zarobkowych; procedurach legalizacji pobytu i pracy, nastawionych na
powyzsze i skorelowanych z innymi procesami adaptacyjnymi, minimalizujgcych
naduzycia zwigzane ze sprowadzaniem cudzoziemcow z zagranicy; bezpieczerstwie
panistwa i dtugofalowej ochronie krajowego rynku pracy, ktoére powinny byc
wartosciami nadrzednymi nad doraznymi potrzebami pozyskiwania taniej sity
roboczej niezaleznie od zagrozen.

Wojewoda podata, ze skutecznos$¢ pozyskiwania pracownikdw z zagranicy
mozna poprawi¢ poprzez: ksztaftowanie jakosci pozyskiwanych pracownikéw
izmniejszenie ich liczby poprzez wtasciwg rekrutacje; odejscie od formuty
agencji/posrednika udajgcego bezposredniego pracodawce, zwiekszenie roli
urzedow pracy w weryfikacji przyjezdzajgcych cudzoziemcow, czyli przejecie funkcji
operatora tgczgcego pracodawce z pracownikiem nie tylko polskim; elektronizacje
procesow weryfikacji danych niezbednych do rozpatrzenia wnioskow pracodawcéw
i cudzoziemcow (efektywnos¢ dziatania administracji jest znacznie zmniejszona przez
rozproszenie danych w wielu systemach, bardzo potrzebny jest wezet, ktory umozliwi
dostep do informacji o cudzoziemcach w jednym miejscu, np.: zapowiadany Krajowy
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stwierdzone

nieprawidtowosci

Rejestr Cudzoziemcow oraz rosnie potrzeba automatyzacji wielu czynnosci);
wspieranie bezposrednich pracodawcéw i eliminacje zjawisk outsourcingu/ leasingu/
posrednictwa pracowniczego i ustug wykonywanych przy pomocy cudzoziemskich
pracownikow; wzmocnienie instytucji kontrolnych (Strazy Granicznej, Paristwowej
Inspekcji Pracy, Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych itd.) do skuteczniejszego
kontrolowania  ruchdw  migracyjnych,  nieprawidtowosci w  zatrudnianiu
cudzoziemcow; zwiekszenie kontroli nad ruchem cudzoziemcdow z panstw trzecich
w Polsce poprzez obowigzki rejestracyjne, np. egzekwowanie obowiqzku
meldunkowego, wtgczenie w system PESEL uwarunkowanego zameldowaniem/albo
udokumentowanym zakwaterowaniem itd.; zmiane modelu udzielania zezwolen na
pobyt czasowy i prace, np.: pierwsze zezwolenie, gdy zostata udokumentowana
wczesniejsza praca na podstawie innych tytutow (informacja o sktadkach ZUS
dostepna dla wojewody w systemie teleinformatycznym);, wzrost stawek opfat
skarbowych za zezwolenia na prace, zezwolenia na pobyt. Ponadto dodata, ze
przepisy ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o warunkach dopuszczalnosci
powierzenia pracy cudzoziemcowi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz
ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia sg krokiem
we wtasciwym kierunku, jednakze sg niewystarczajace, gdyz nie eliminuja
zjawisk patologicznych na rynku pracy oraz obcigzajg postepowanie
dodatkowymi czynnos$ciami.
Odnos$nie obowigzujgcych uregulowan prawnych dotyczgcych pozyskiwania
pracownikéw z zagranicy Wojewoda stwierdzita, ze nowe przepisy czesciowo
odpowiadajg na wyzwania i cele stojgce przed realizacjg Strategii Migracyjnej
sformutowanej w 2024 roku, przy czym regulacje te moga niewystarczajgco
chroni¢ przed zjawiskiem spekulacji migracyjnej oraz nie ograniczaé
nadmiernego i nieuzasadnionego popytu na dokumenty legalizacyjne. Ponadto,
podata, ze przepisy obowiqzujgce od 7 czerwca br. wprowadzity potrzebne, nowe
obligatoryjne podstawy do odmowy udzielenia zezwolenia na pobyt czasowy i prace,
jednak wojewodowie nie zostali dotychczas wyposazeni w wiecej narzedzi do
weryfikacji informacji znanych z urzedu za posrednictwem systemow
teleinformatycznych. Sciezka postepowania administracyjnego jest nieadekwatna do
pozyskiwania pracownikow z zagranicy zarowno jesli chodzi o terminy, srodki
odwotawcze, jak i srodki zaskarzenia. Zasadnym bytoby wytqczenie stosowania
zapisow kodeksu postepowania administracyjnego i stworzenie odrebnej procedury
pozyskiwania prawnikow z zagranicy. Biorgc pod uwage znaczny zakres nowych
uregulowan obowiqzujgcych od 1 czerwca 2025 r., barierq do skutecznego ich
wdrozenia jest niewystarczajqcy zakres dostepu do informacji gromadzonych przez
inne organy w systemach teleinformatycznych, a zasoby kadrowe do obstugi obecnie
i w najblizszej przysztosci sq niedoszacowane.

(akta kontroli str. 200-204)

w dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W okresie objetym kontrolg w szesciu przypadkach stwierdzono naruszenie
termindéw zatatwienia spraw, dotyczacych wydawania i uchylania zezwolen
na prace cudzoziemca, okreslonych w art. 35 § 3 kpa, zgodnie z ktérym
zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajgcego powinno
nastapi¢ nie pdiniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegdlnie
skomplikowanej - nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia wszczecia
postepowania, w szczegdlnosci:
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- wjednej43 z 41* (4,6%) objetych badaniem spraw, dotyczacych wydania
zezwolenia na prace cudzoziemca, decyzje wydano po 166 dniach od
daty wptywu wniosku o wydanie zezwolenia na prace cudzoziemca;

- w pieciu® z dziewieciu (55,5%) objetych badaniem spraw, dotyczacych
uchylenia decyzji o wydaniu zezwolenia na prace cudzoziemca, decyzje
wydano w terminie od 90 do 340 dni od uzyskania informacji
o okolicznosciach wskazujgcych na zasadno$¢ uchylenia zezwolenia.

(akta kontroli str. 288-604)

Dyrektor Wydziatu wyjasnit, ze gtdwnymi przyczynami niedochowywania
termindw zatatwiania spraw byta: niewystarczajqgca liczba pracownikéw do
rozpatrywania wnioskéw, zmiennos¢ skali naptywu wnioskow, skutkujgca
spietrzeniami w ich rozpatrywaniu, brak mozliwosci zapewnienia natychmiastowych
zastepstw wobec rotacji i absencji pracownikow oraz niekompletnos¢ wnioskdw,
zarowno pod wzgledem formalnym, jak i pod kqtem warunkéw do wydawania
zezwolenia. W odniesieniu do spraw dotyczacych uchylania zezwolen na prace
oprocz wczedniej podanych przyczyn wskazat na zwiekszong w 2024 r. liczbe
wptywajgcych  pism  informujagcych o  zakoriczeniu/niepodjeciu/przerwie
w wykonywaniu  pracy, wymagajacych  weryfikacji oraz  koniecznos¢
przekierowywania pracownikdw, w tym tych zajmujgcych sie uchylaniem
zezwolen na prace do innych zadan z uwagi na dtugotrwate absencje chorobowe
oraz fluktuacje pracownikéow. Dodat, ze sprawy byty realizowane zgodnie
z pozostajgcymi na dang chwile w dyspozycji zasobem kadrowym oraz aktualng
kolejka, wyznaczong datg wptywu informacji wskazujgcych na zasadnosé
uchylenia zezwolenia.

(akta kontroli str. 787-789)

2. Stwierdzono przypadki nieprzestrzegania obowigzku okreslonego w art. 36
ust. 1 kpa, w szczegdlnosci:

- wjednej46 z 41 (4,6%) objetych badaniem spraw, dotyczacych wydania
zezwolenia na prace cudzoziemca, strony nie powiadomiono
0 niezatatwieniu sprawy w terminie z podaniem przyczyny zwtoki
1 wskazaniem nowego terminu zatatwienia sprawy;

- w pieciu’ z 41 badanych spraw (12,2%) decyzje zostaty wydane po
uptywie wyznaczonego przez Urzad na podstawie art. 36 § 1 kpa terminu
zatatwienia sprawy, a o fakcie niezatatwienia sprawy w terminie nie
powiadomiono strony postepowania.

(akta kontroli str. 288-561)

Dyrektor WSC podat, ze niedochowywanie wyznaczonych przez Urzad terminéw
wynikato z obcigzenia biezgcymi wnioskami i charakteru rozstrzygnie¢ do
podjecia tj. decyzji odmownych. Stwierdzit, ze trudno jest pogodzi¢ terminowe
przygotowanie rozstrzygnie¢ negatywnych z koniecznoscig jak najszybszej
weryfikacji wnioskow biezgcych, w sytuacji gdy pracownikowi miesiecznie
przydzielanych jest ok. 300 nowych wnioskdw do rozpatrzenia. W jego ocenie
niedochowanie termindéw wydania decyzji mogto wynikac ze zbyt optymistycznej

3 Sprawa nr SC-V.8671.11862.2024.

4 32 sprawy, w ktérych wydano zezwolenia na prace cudzoziemca oraz 9 spraw, w ktérych
odmdwiono wydania takiego zezwolenia.

* Sprawy o nr: SC-V.8671.25183.2023, SC-V.8671.470.2023, SC-V.8671.1442.2023, SC-
V.8671.2495.2024 i SC-V.8671.15976.2024.

¢ Sprawa nr SC-V.8671.11862.2024.

* Sprawy o nr: SC-V.8671.3633.2022, SC-V.8671.7611.2022, SC-V.8671.5161.2022, SC-
V.8671.74486.2023 i SC-V.8671.101100.2023 - wszystkie sprawy zakorczyty sie odmowa wydania
zezwolenia.
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prognozy w momencie wyznaczania nowego terminu zatatwienia sprawy
w wezwaniu, w stosunku do faktycznych mozliwosci jej zatatwienia, a ze wzgledu
na koncentracje na czynnoscig stuzgcych postepowi w rozpatrzeniu wnioskéw
nie kierowano do stron kolejnych informacji o niezatatwieniu sprawy w terminie.

(akta kontroli str. 787-789)

3. W dziewieciu48 spos$rdod 41 badanych spraw (22%) wezwania do uzupetnienia
brakdw w dokumentach kierowane byly do wnioskodawcéw po uptywie od
34 do 161 dni od daty wptywu wnioskéw do Urzedu. Stanowito to naruszenie
zasady szybkosci postepowania wyrazonej w art. 12 § 1 kpa, zgodnie z ktéra
organy administracji publicznej powinny dziata¢c w sprawie wnikliwie
i szybko, co oznacza, ze organ powinien prowadzi¢ postepowanie w sposdb
sprawny, bez nieuzasadnionego wstrzymywania i przewlekania czynnosci
procesowych, tak aby zakonczenie postepowania nastgpito w najkréotszym
mozliwym terminie.

(akta kontroli str. 288-561)

Dyrektor Wydziatu stwierdzit, Zze na czas trwania postepowan miat wptyw
skomplikowany charakter spraw, wymagajacy czynnosci wyjasniajacych
odnoszacych sie do kompletnosci formalnej, spetniania warunkéw do udzielenia
zezwolenia, wzglednie przestanek do odmowy wydania zezwolenia. Wyjasnit
takze, ze wnioski niekompletne, badZ budzace watpliwosci pod katem
faktycznych okolicznosci zwigzanych z powierzeniem pracy sg bardziej
czasochtonne, wymagajg znacznie wiecej naktaddow i czynnosci wyjasniajacych,
co przektada sie na czas ich rozpatrzenia. W odniesieniu do sprawy, w ktorej
najpdzniej wystano wezwanie do uzupetnienia dokumentéw Dyrektor WSC
wyjasnit, ze na czas trwania postepowania znaczacy wptyw miata koniecznosc
zatatwienia wczesdniej ztozonych wnioskéw, gdyz w 2021 r. do Urzedy wptyneto
72,9 tys. wnioskdw o wydanie zezwolenia na prace, z czego ponad 21 tys.
rozpatrzono w 2022 r. ze wzgledu na niewystarczajgce zasoby kadrowe. Na dzien
wpltywu przedmiotowego wniosku referent miat do rozpatrzenia 3,9 tys.
whioskow, co skutkowato zaburzeniem ptynnosci postepowania, a dotrzymanie
termindéw przy takich uwarunkowaniach nie byto mozliwe.

(akta kontroli str. 787-789)

Postepowania w sprawie rozpatrzenia wnioskowo wydanie zezwolenia na prace
cudzoziemca, ktérych w okresie objetym kontrolg wptyneto 89,6 tys. (z tego
najwiecej w 2024 r. - 32,5 tys.) byly prowadzone zgodnie z przepisami ustawy
o promocji zatrudnienia. W wyniku tych postepowan w latach 2022-2024
Wojewoda wydat ponad 80,8 tys. decyzji o zezwoleniu na prace cudzoziemca
oraz odmowit wydania takich decyzji w 4,6 tys. przypadkach. W okresie tym do
ministra wtasciwego do spraw pracy ztozono 203 odwotania od tych decyzji.
Wsréd badanych postepowan stwierdzono przypadki rozpatrywania spraw
z naruszeniem przepisOw kpa w zakresie terminowosci zatatwienia sprawy oraz
informowania stron o niezatatwieniu sprawy w terminie, o nowym terminie jej
zatatwienia i przyczynach zwitoki. W ocenie NIK gtdwng przyczyng tych
nieprawidtowosci byly niewystraczajgce zasoby karowe Wydziatu.

* Sprawy o nr: SC-V.8671.7611.2022, SC-V.8671.16755.2022, SC-V.8671.74486.2023, SC-

V.8671.101100.2023, SC-V.8671.11862.2024, SC-V.8671.13012.2024, SC-V.8671.13562.2024, SC-
V.8671.14055.2024, SC-V.8671.20171.2024.
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Uwagi

Whnioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania uwag
i wykonania
whnioskéw

IV.Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza lzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce uwagi
i wnioski:

NIK nie formutuje uwag.

Podjecie dziatan zapewniajgcych terminowe rozpatrywanie spraw z zakresu
wydawania i uchylania zezwolen na prace cudzoziemca.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61 b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyiszg lzbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, 13 pazdziernika 2025 r.

Najwyzsza lzba Kontroli

Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Renata Robinska z up. Zuzanna Kazmierczak
doradca techniczny Wicedyrektor
/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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