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Wystapienie pokontrolne

W lutym 2009 r. w Starostwie Powiatowym we Wazieprzeprowadzono
kontrok problemova w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i zatatwaan
skarg i wnioskow w okresie od 1 stycznia do 31 gra®008 r.

Ustalenia kontroli zawarto w protokole pa#mym 24 lutego 2009 r. przez
Pana Starost

Kontrola stwierdzitaze generalnie Starostwo Powiatowe we \Wrnzgest
przygotowane organizacyjnie do realizacji zadav zakresie skarg
i wnioskow. Stosowne uregulowania z kontrolowanegkresu zawarte zostaty
w Regulaminie Organizacyjnym Starostwa Powiatowege Wrzeéni,
stanowacym zahcznik do uchwaty nr 34/V/2007 Rady Powiatu we \¥rze
z dnia 29 marca 2007 r. W mgampotrzeb dla poszczegolnych komorek
organizacyjnych oraz stanowisk pracy ckwee zostaty zadania z zakresu
przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skargnieskow.

Stwierdzono rownig ze w trakcie realizacji zadaw kontrolowanym
zakresie nie ustrzeno se¢ uchybig. Do nich naley zaliczy¢, po pierwsze,
udzielenie odpowiedzi z zastosowaniem nie skargowsgmbolu i hasta
klasyfikacyjnego, przez co naruszone zostaly paosténia Jednolitego
rzeczowego wykazu akt dla organdéw powiatu, stancego zadcznik do
Rozporadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 grudniaB19%v sprawie
instrukcji kancelaryjnej dla organéw powiatu (Dz.NF 160, poz. 1074 ze zm.);
po drugie, niezgodne z postanowieniami 8§ 18 ustpk® 4 Instrukciji
kancelaryjnej zapisywanie znaku sprawy w elemeondmosacym sk do roku,
w ktorym nasipit wptyw skargi.

W zwiazku z powyszym prosg Pana Starosto przygcie do realizacji
nastpujacych zalece:

al. Niepodlegtéci 16/ 18, 61-713 Poznatel. (061) 851-55-66, fax (061) 854-11-50
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1. Do spraw skargowych stosogvaymbole i hasta klasyfikacyjne zgodne
z Jednolitym rzeczowym wykazem akt dla organéw pdwvi
2. W peni przestrzegapostanowié instrukcji kancelaryjnej w zakresie

znakowania spraw.

Uprzejmie prosz o poinformowanie mnie o0 sposobie wykonania
powyzszych zaleagw terminie 30 dni od otrzymania niniejszego vgpgtnia.
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