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Wystapienie pokontrolne

W marcu 2009 r. w Ukglzie Gminy w Dopiewie przeprowadzono kongrol
problemove w zakresie przyjmowania, rozpatrywania i zatatwaarskarg
i wnioskbw w okresie od 1 stycznia do 31 grudniaO&0r.
Ustalenia kontroli zawarto w protokole podpisany@ rBarca 2009 r. przez
Pana Wiadystawalisinskiego — Sekretarza Gminy.

Kontrola stwierdzitaze uregulowania dotygze kontrolowanego zakresu
zawarte zostaly w Regulaminie Organizacyjnym ddiz  Gminy
w Dopiewie, nadanym zagdzeniem Nr 64/08 Wojta Gminy Dopiewo z dnia
24 lipca 2008 r. W szczegolim do zakresu zadaSekretarza Gminy wpisano
prowadzenie rejestru skarg i wnioskéw, a nadzor regpatrywaniem skarg
| wnioskOw powierzono samodzielnemu stanowisku e Rady.

Generalnie stwierdzonze uregulowania regulaminowe w kontrolowanym
zakresie nie pokrywajsi¢ z faktycznym podziatem zafiaich wykonywaniem.
Jak ustalono faktycznie sprawy skarg i wnioskoéw Wrzedzie Gminy
w Dopiewie w zakresie organizacji przyjmowania,pazywania i zatatwiania
prowadzi inspektor ds. organizacyjno-kadrowych.ndéizk fakt ten nie znalazt
potwierdzenia w obowkujacym Regulaminie Organizacyjnym.

Poza uchybieniami w zakresie organizacyjnkontrola stwierdzita
nieprawidtowdci wynikajace z nieprzestrzegania postanawienstrukcji
kancelaryjnej stanowce] zahcznik do Rozpormzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie ioktji kancelaryjnej dla
organow gmin
I zwiazkOw migdzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz. 1319 ze zm.), amowicie
w zakresie stosowania Jednolitego rzeczowego wylkektuoraz znakowania
spraw skargowo-wnioskowych.

W zwiazku z powyszym prosgz Pana Wojta o przggie do realizaci
nastpujacych zalecs:



1. Doprowadzi do zgodnéci zapisy Regulaminu Organizacyjnego
Urzedu Gminy w Dopiewie z zakresami czydnb pracownikOw

w przedmiocie przyjmowania, rozpatrywania i zalamva skarg

I wnioskow.

2. Przy rozpatrywaniu skarg i wnioskéw stosowatasciwe symbole
klasyfikacyjne i odpowiadage im hasta, zgodnie z Jednolitym rzeczowym
wykazem akt dla organ6w gmin i zygkdw miedzygminnych.

3. W peini przestrzedggorzepisy instrukcji kancelaryjnej odnase sg¢

do elementow, z ktorych powinien skigdae znak sprawy.

Uprzejmie prosg o poinformowanie mnie 0 sposobie wykonania
powyzszych zaleagw terminie 30 dni od otrzymania niniejszego vapstnia.
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