DYREKTOR GENERALNY Poznan, 7 sierpnia 2019r.

WIELKOPOLSKIEGO URZEDU WOJEWODZKIEGO
W POZNANIU

OA-1V.2402.127.2019.2

Zapytanie ofertowe pn. ,,Przeprowadzenie warsztatow z zakresu doskonalenia
umiejetnosci  zarzadczych i motywowania pracownikéw dla grupy do
30 pracownikéw Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu podzielonych

na 2 grupy szkoleniowe.”

Zamawiajacy: Wielkopolski Urzad Wojewodzki w Poznaniu, al. Niepodlegtosci 16/18,
61- 713 Poznan.

61-713 Poznan, al. Niepodleglosci 16/18
tel. 61-852-48-96, 61-854-12-79, fax 61-852-93-36
Www.poznan.uw.gov.pl, e-mail: sekretariat-dg@poznan.uw.gov.pl
www.obywatel.gov.pl, infolinia tel. 222 500 117




I. Opis przedmiotu zamoéwienia:
Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia pn. ,,Przeprowadzenie warsztatow z zakresu
doskonalenia umiej¢tnosci zarzgdczych i motywowania pracownikow dla grupy do
30 pracownikéw Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu podzielonych na

2 grupy szkoleniowe.” (kadra zarzadzajaca — wyzsze stanowiska w s.c.)
a) Cel szkolenia:

Doskonalenie umiejetnosci z zakresu umiejetnosci zarzadczych, motywowania pracownikow oraz

pozyskanie praktycznych rozwigzan dla ww. zagadnien.

b) Program szkolenia:

1. Zarzadzanie i kierowanie oparte na wartosciach:

a) rzeczywiste interesy i wartosci menedzera,

b) ustalanie nieprzekraczalnych granic wspoétpracy z podwiadnymi,

€) jasne komunikowanie grupie podwladnych zasad, warto$ci i interesow,

d) wykorzystanie zasad, wartosci i interesow menedzera do budowania swojego autorytetu

w zespotach.

2. Komunikacja w procesie zarzadzania:
a) znaczenie efektywnej komunikacji,
b) bariery komunikacyjne i ich przekraczanie,

¢) jasna komunikacja interpersonalna — zasady i dobra praktyka.

3. Organizacja pracy:

a) wydawanie polecen podwladnym,

b) zasady delegowania zadan i uprawnien,

C) motywujace monitorowanie dzialan, wyrazanie ocen, informacje zwrotne, krytyka

i pochwala jako narzedzia motywowania.

4. Odpowiedzi na pytania, dyskusja.



Termin realizacji szkolenia: od podpisania umowy do 30 listopada 2019 r.
Liczba uczestnikow: do 30 osob (2 grupy szkoleniowe),
Czas trwania szkolenia: 8 godzin lekcyjnych (1 dzien szkolenia dla kazdej grupy),

Il. Cena powinna zawiera¢ koszt materiatow szkoleniowych i1 koszt organizacji szkolenia

(wystawienie certyfikatow, przeprowadzenie ewaluacji szkolenia).

I1l. Zajecia odbywac si¢ bgda w siedzibie Zamawiajacego, w sali zapewnionej przez

Zamawiajacego.

IV. Po zakonczeniu szkolen kazdy uczestnik otrzyma certyfikat potwierdzajacy uczestnictwo
w szkoleniu, a Wykonawca przeprowadzi ewaluacje zgodnie z wymaganiami

Zamawiajgcego.

V. Warunki udziatu w zapytaniu ofertowym:
Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie, trenerzy ktorzy
beda realizowaé zamdwienie wykonali nalezycie, a W przypadku $wiadczen okresowych lub
ciggltych wykonuja nalezycie, co najmniej 4 szkolenia dedykowane kadrze zarzadzajacej dla
jednostek sektora finanséw publicznych z ww. obszaru  tematycznego. W celu
potwierdzenia spelniania tego warunku Wykonawca musi zataczy¢ do oferty oprocz
wykazu trenerow, ktorzy zrealizowali szkolenia takze dowody ich przeprowadzenia np.

referencje.

Uwaga! Zamawiajacy dopuszcza zmiang trenera pod warunkiem, ze wykonawca wykaze, iz nowy

trener posiada co najmniej takie samo doswiadczenie jak dotychczasowy trener.

Miegjsce i termin zgloszenia ofert:

Oferty nalezy przesyta¢ w formie elektronicznej na adres acieslik@poznan.uw.gov.pl w terminie do

dnia 23 sierpnia 2019 r., z dopiskiem w tytule maila ,Oferta szkoleniowa - warsztaty
z doskonalenia umiejetnosci zarzadczych”. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane przez

zamawiajgcego.


mailto:acieslik@poznan.uw.gov.pl

VI. Kryteria oceny ofert:
Zamawiajacy przy wyborze Wykonawcy postugiwat si¢ bedzie nastgpujacymi kryteriami:

a) Cena wykonania zamowienia (C) — 70%, maks. liczba punktow 70.

Cn

Cw — Liczba punktow = — x 70 pkt
Cbo

gdzie:

C,— najnizsza cena ofertowa brutto

Cho — Cena brutto badanej oferty

Cy — liczba punktow za kryterium: cena

b) Doswiadczenie zawodowe trenera w realizacji szkolen o tematyce zgodnej
z przedmiotem zamowienia w zakresie tematu szkolenia (D) — 30%, maks. liczba punktow

30.
Trener, ktorym dysponuje wykonawca, w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy, to w tym okresie wykonal nalezycie
szkolenie o tematyce ,,Warsztaty z zakresu doskonalenia umiejetnosci zarzadczych i motywowania

pracownikow” (D):

— 4 szkolenia 0 pkt
—  5szkolen — 10 pkt
— 6 szkolen — 20 pkt

—  7szkolen i wigcej — 30 pkt

VI1I. Dokumenty sktadajace si¢ na oferte:

— Formularz ofertowy — zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 1 do zapytania
ofertowego;

—  Wykaz treneréw ktorzy realizowali szkolenie / ktorzy bedag realizowaé szkolenie, zgodnie

ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego.



