Zatgcznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakup 3 licencji rocznych na oprogramowanie Wizlink Full Robot wraz z wdrozeniem

w Wydziale Spraw Cudzoziemcéw Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu

l. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamowienia jest zakup 3 licencji rocznych na oprogramowanie Wizlink Full

Robot wraz z wdrozeniem w Wydziale Spraw Cudzoziemcow Wielkopolskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Poznaniu (SC WUW).

Il. Zakres szczegétowy

1. Przedmiot zamowienie obejmuje:

a.

b.

Dostarczenie 3 rocznych licencji oprogramowania Wizlink Full Robot;

Ustuge wdrozeniowg w postaci 300 roboczogodzin przeznaczonych na
wdrozenie i implementacji co najmniej 3 zidentyfikowanych proceséw do
automatyzacji przy pomocy robotéw programowych;

18 godzin szkoleniowych z tworzenia i implementacji i utrzymania robotow

programowych dla grupy 2-5 oséb.

2. W ramach zamoéwienia wykonawca przeprowadzi analize wdrozeniowg proceséw

z obszaru obstugi spraw cudzoziemcéw w Wielkopolskim Urzedzie Wojewddzkim

w Poznaniu ze szczegbélnym uwzglednieniem procesdw, w ramach ktérych

wykorzystane sg nastepujgce systemy:

a.

b.

Aplikacja ,,Cudzoziemcy”,

Aplikacja ,Zatrudnienie Cudzoziemcéw”,
Modut Obstugi Spraw (MOS),

System EZD RP,

e-Doreczenia,

ePUAP.
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3.

10.

11.

W przypadku gdy analiza wdrozeniowa wykaze konieczno$¢ automatyzacji pracy
rowniez w innych systemach i programach dopuszcza sie takg mozliwosc.
Analiza wdrozeniowa zakonhczy sie opracowaniem modelu wdrozenia automatyzacji
z wykorzystaniem robotow  programowych. Model zawierajgcy schematy
zidentyfikowanych procesdw oraz opis wdrozenia zostanie przedstawiony
zamawiajgcemu w postaci dokumentu elektronicznego przestanego na adres e-mail
przewidziany w umowie do kontaktu.
W trakcie analizy wdrozeniowej wykonawca bedzie konsultowat sie z zamawiajgcym
w zakresie opracowywanego modelu wdrozenia.
Model wdrozenia musi zosta¢ zaakceptowany przez zamawiajgcego (dopuszcza sie
akceptacje elektroniczng za posrednictwem poczty elektronicznej). Osoby wskazane
do akceptacji zostang wskazane w umowie.
W ramach zamdwienia wykonawca przeprowadzi konfiguracje systemu umozliwiajgca
wdrozenie 3 robotéw programowych Wizlink Full Robot.
W ramach zamdwienia wykonawca opracuje i wdrozy, w oparciu o przedstawiony
model wdrozeniowy, co najmniej 3 procesy, ktére bedg obstugiwane przez roboty
programowe.
Zamawiajgcy przeprowadzi szkolenia dla pracownikéw w wymiarze 18 godzin
szkoleniowych. Dopuszcza sie przeprowadzenie szkolen on-line.
Szkolenia obejmg co najmnie;j:

a. Modelowanie i wdrazanie robotéw programowych,

b. Utrzymanie i nadzér nad robotami programowymi.
Rozliczenie roboczogodzin zostanie wykonane w oparciu o przedstawiane przez
wykonawce raz na 2 tygodnie, od momentu podpisania umowy, sprawozdanie
z wykonanych prac, zawierajgce zestawienie godzinowe. Sprawozdanie przesytane
bedzie na adres e-mail wskazany w umowie. Dopuszcza sie, aby zamawiajgcy mailowo
akceptowat sprawozdania. Osoby akceptujgce sprawozdanie zostang wskazane

w umowie.
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Ill. Czas realizacji zamoéwienia:

1.

Przedmiot zaméwienia zostanie zrealizowany do 30 wrzesnia 2025 roku.

IV. Testy odbiorcze

1.

2.

Zamawiajacy w ramach odbioru przedmiotu zamdwienia przeprowadzi testy odbiorcze
po uprzednim mailowym zgtoszeniu przez wykonawce gotowosci do odbioru
przedmiotu zamowienia.

Testy odbiorcze zostang potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez osoby
wskazane w umowie.

Wykonawca poinformuje zamawiajgcego o gotowosci do odbioru przedmiotu
zamowienia z 3-dniowym (dni robocze) wyprzedzeniem, z uwzglednieniem

ostatecznego terminu realizacji, ktory nie moze zosta¢ przekroczony.
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