Poznan, 30 maja 2022 r.

Pytania i odpowiedzi do zapytania ofertowego

Informuj¢ si¢, ze do zapytania ofertowego na dostep do szerokopasmowego Internetu — facze
podstawowe symetryczne — 1 szt. wptynely pytania do treSci zapytania. Ponizej tres¢ pytan
i udzielonych odpowiedzi.

1. ,,Wykonawca dostarczy narzedzia informatyczne do monitorowania sieci[...] — statystyka
awaryjnosci”

Pytanie: Czy Wykonawca, zamiast dostgpu online do statystyk awaryjnosci online, moze
przedstawi¢ (przestany droga mailowa na wskazany adres e-mail) za kazdy miesiac
$wiadczenia ustugi raport dotyczacy awarii: godzina rozpoczgcia awarii, godzina zakonczenia
awarii, numer zgtoszenia oraz przyczyna awarii?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje dostepu do narzedzia statystyk pozwalajacego na ciggly monitoring
tacza (on-line).

2. ,Jedno tacze brzegowe dostepu do sieci Internet bez limitu czasu i przesytanych danych
z uwzglednieniem ochrony DDoS oraz redundancji.”

Pytanie 1: Na czym ma polega¢ redundancja?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje zapewnienia mozliwosci dostepu do sieci Internet alternatywng droga
w czasie dluzszej awarii lacza (przekraczajacej 24 godziny).

Pytanie 2: Czy ochrona anty DDoS ma zapewni¢ oczyszczanie ruchu? Czy wystarczajaca

metoda ochrony anty DDoS bedzie catkowite blokowanie ruchu do atakowanego adresy
w przypadku ataku tzw. blackholing ruchu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje blokowania adreséw zrédtowych generujacych ruch DDoS na
zasadach tzw. blackholing. Lacze powinno by¢ monitorowane na biezaco.
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